ROMANIA
JUDETUL SALAJ
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA nr.104
din 23 iulie 2021
privind actualizarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
furnizate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj
prin Complexul de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei

Consiliul Judetean Sélaj intrunit in sedintd ordinara;
Avand 1n vedere:

- referatul de aprobare nr. 12643 din 09.07.2021 al presedintelui Consiliului Judetean
Salaj;

- raportul de specialitate nr. 16911 din 09.07.2021 al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Salaj;

- prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Ordinului Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 25/2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

- prevederile Ordinului Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale;

- prevederile art.173 alin. (1) lit.a) coroborate cu cele ale alin.(2) lit. ¢) din O.U.G
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile si modificarile ulterioare;

In temeiul prevederilor art.196 alin. (1) lit.a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul
administrativ, cu completarile si modificarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1 Se aproba actualizarea Regulamentelor de organizare si functionare ale
serviciilor sociale furnizate de catre Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Salaj prin Complexul de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei, conform anexelor nr.1-
6 la prezenta hotarare.

Art.2. Cu data prezentei isi inceteaza aplicabilitatea Hotararea Consiliului Judetean
nr.106 din 30 august 2019 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare
ale serviciilor sociale furnizate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Salaj prin Complexul de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei.



Art.3. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteazd Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj.

Art.4. Prezenta hotarare se comunica la:

- Directia juridica si administratie locala;

- Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj

PRESEDINTE, Contrasemneaza,
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI,
Dinu Iancu-Salajanu Cosmin-Radu Vlaicu



Anexa nr.1 la Hotirarea Consiliului Judetean Silaj nr.104 din 23
iulie 2021 privind actualizarea Regulamentelor de Organizare si
Functionare a serviciilor sociale furnizate de catre Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Silaj, prin
Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,Casa de tip familial” Iaz din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social cu
cazare ,,Casa de tip familial” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Salaj intocmit cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si
a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Casa de tip familial”, cod serviciu social: §790CR-C-I, este Infiintat si administrat
de Furnizorul: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj, acreditat conform
Certificatului de acreditare nr. 000744/ 05.06.2014, detine Licenta de functionare nr. 0001916/23.10.2015,
sediul: loc. laz, com. Plopis, nr. 145 A jud. Silaj.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Casa de tip familial” este asigurarea accesului copiilor pe o perioada
determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire profesionala in vederea reintegrarii sau integrarii
familiale si integrarii/ includerii sociale.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Ordinul 286/2006 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind Intocmirea
Planului individualizat de protectie, Ordinul 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii
privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr.
75/2015 privind reglementarea prestarii de catre copii de activitafi remunerare In domeniile cultural,
artistic, sportiv, publicitar, de modeling etc. H.G. nr. 904/ 2014 pentru stabilirea limitelor minime de
cheltuieli aferente drepturilor prevazute de art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/ 2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 si a Planului operational pentru
implementarea Strategiei nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2016, cu
modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr. 867/2009 privind interzicerea muncilor periculoase
pentru copii, H.G. nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin
serviciilor publice specializate pentru protectia drepturilor copilului in vederea garantarii respectarii
dreptului la imagine si intimitate al copilului aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/ 2015 pentru



aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 25/2019 privind aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.
(3) Serviciul social ,,Casa de tip familial” este infiintat prin: Hotararea Consiliului Judetean Salaj
nr. 41/26.06.2002 si functioneaza fara personalitate juridica in cadrul Complexului de Servicii Sociale
Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sila;.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Casa de tip familial”
sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea menfginerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;
1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora In
solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitafii si a eticii profesionale;
o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;
p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, in art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere cel pufin
urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sanatate, de securitate si stabilitate si apartenenta
la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

c) istoricul copilului avand in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta
forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cresterea si ingrijirea copilului de
a raspunde nevoilor concrete ale acestuia;

e) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.



ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa de tip familial” —cu o capacitate de 12 locuri,
sunt:
- copii/tineri aflati In dificultate in intelesul Legii 272/2004, care urmeaza cursurile Tnvatdmantului
de masa, cu conditia s urmeze o forma de invatamant - sa 1si continue studiile o singura data in
fiecare forma de invatamant de zi, dar fara a depasi varsta de 26 de ani. Copiii/tinerii care nu isi
continud studiile/au absolvit scoala si care nu au posibilitatea revenirii In propria familie, fiind
confruntati cu riscul excluderii — pot beneficia de serviciile centrului pe o perioada de pana la 2
ani.
(2) Conditiile de acces/admitere in cadrul serviciului sunt urmatoarele:
a) acte necesare: hotdrarea C.P.C. sau dupa caz S.C. a Instantei de Judecatd. De asemenea se comunica
unitatii de protectie rezidentiala si dosarul personal al copilului, care va cuprinde:
1. Actele de identitate in original sau in copie (certificat de nastere, carte de identitate — atunci cand este
cazul);
2. Fisa medicald in original de la medicul de familie, in care sa fie trecute toate vaccinurile facute pana la
data institutionalizarii.
* In cazul in care copilul nu a fost inscris la nici un medic, acesta va prezenta o adeverinta de la medicul
de familie din localitatea de domiciliu, din care sa reiasa ca nu a primit nici un fel de vaccin;
3. Actele de identitate in copie xerox ale parintilor, reprezentantului legal,
4. Dispozitia conducatorului D.G.A.S.P.C. Salaj, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de
urgenta sau, dupa caz, Hotdrarea Comisiei pentru Protectia Copilului Sdlaj sau a Instantei de Judecata
privind instituirea/ incetarea masurii de plasament — in original;
5. Documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie, pentru
copilul care a Tmplinit varsta de 10 ani;
6. Ancheta sociala de la domiciliul familiei;
7. Fisa de evaluare initiala;
8. Raportul privind situatia psihosociald a copilului, Intocmit de asistentul social care a facut demersurile
privind institutionalizarea copilului;
10. Adeverinta medicald de la medicul familiei din care sa rezulte starea de sanatate a tuturor membrilor
familiei;
11. Caracterizarea psiho-pedagogica de la unitatea de invatdmant unde a fost inscris copilul;
12. Hotararea privind incadrarea in grad de handicap si Orientarea scolard si profesionala, acolo unde se
impune;
13. Plan de interventie personalizat, elaborat de managerul de caz;
14. Copia numirii managerului de caz;
14. PIP-uri si PIS-uri, Plan de acomodare a copilului, Fise de evaluare detaliate, Rapoartele periodice
care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciald, Rapoartele trimestriale, Contractul de
furnizare de servicii, alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului in centru, pentru copiii
care provin din alte centre.
Ulterior, centrul v-a adauga la dosarul personal a copilului, urmatoarele documente:
1. Planul de acomodare a copilului
Planul personalizat de servicii al copilului
Fisa de evaluare sociala a copilului
Fisa de evaluare medicald a copilului
Fisa de evaluare psihologica a copilului
Fisa de evaluare educationald a copilului
Rapoartele periodice privind verificarea Imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurilor de
protectie speciala
8. Rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale, sau sociale
a copilului si a modului in care acesta este ingrijit
9. Contractul de furnizare de servicii Incheiat, dupd caz, cu parintii copilului sau cu copilul dupa
implinirea varstei de 16 ani
10. Program lunar pentru recreere si socializare
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11. Planurile de interventie specializate : educatie, sdndtate, abilitare-reabilitare( unde e cazul),
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, integrare/ reintegrare sociald; Planul personalizat
de consiliere psihologica
Dosarele personale ale beneficiarilor sunt pastrate in fisete/dulapuri metalice inchise, de catre
asistentul social al centrului.

b) criterii de eligibilitate: asistentul social desemnat de D.G.A.S.P.C. Sélaj - in urma sesizarii, realizeaza
evaluarea nevoilor copilului, care include aspecte legate de identitate, familie si relatii sociale, sanatate,
conduita, dezvoltare emotionald, comportament. Asistentul social implica in evaluarea nevoilor copilului
familia acestuia, copilul, persoana care 1l ingrijeste sau care l-a avut in grija, alti specialisti, precum si
orice alte persoane relevante pentru viata copilului. Copiii cu deficientd mintald vor fi evaluati de SEC in
vederea incadrrii intr-un grad de handicap si respectiv pentru orientarea scolara. In urma acestei evaluari
se va intocmii raportul de evaluare complexa si planul de servicii personalizat.
Pentru solutionarea cauzelor, asistentul social din cadrul D.G.A.S.P.C. Salaj care a instrumentat
cazul, prezinta un raport referitor la ancheta psihosociala a copilului in cadrul sedintei C.P.C. Silaj.
Raportul va cuprinde date privind personalitatea, starea fizicd si mentald a copilului, antecedentele
acestuia, conditiile in care a fost crescut si in care a trait, orice alte date referitoare la cresterea si la
educarea lui, care pot folosi comisiei in solutionarea cauzei, propunerea unei masuri de protectie.
c) modalitatea de Incheiere a Contractului de furnizare de servicii, a P.I.P. urilor: la intrarea copilului in
unitate, acesta, precum si reprezentantii sai legali, vor primi toate informatiile necesare referitoare la
unitatea de protectie (adresd, telefon, grupa copilului, R.O.1.,, R.O.F., Ghidul copilului, programarea
vizitelor, Planul de servicii acordat), responsabilitatile legale ale parintilor sau reprezentantilor legali fata
de copil. Totodati se incheie un Contract cu familia pentru fiecare beneficiar nou. in baza acestui contract
copilul va beneficia de servicii n cadrul casei de tip familial.
Copilul va fi inscris In Registrul de evidenta al unitatii. Registrul se pastreaza permanent la sediul
unitatii In cadrul acestui serviciu copilul beneficiaza de sprijin direct din partea echipei pluridisciplinare,
care evalueaza si urmdreste P.I.P. si P.L.S., planuri si programe ce cuprind nevoile copilului, obiective pe
termen: scurt, mediu si lung, activitdfi necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite, precum si
responsabilii de caz. Trimestrial sau ori de cate ori se impune, daca apar modificari neasteptate in viata
copilului, se fac modificari a P.I.P. si implicit si a P.I.S.-urilor.
De asemenea, echipa pluridisciplinard va Intocmi si va urmari implementarea P.I.P. pentru fiecare
caz in parte in baza evaluarii complexe. Vor fi inregistrate orice modificari ulterioare stabilirii planului de
permanenta care pot genera alti pasi de actiune sau elaborarea unui alt P.I.P.
(3) Conditii de incetare a serviciilor: Transferul copiilor/ tinerilor sau incetarea serviciilor poate

avea loc in urmatoarele situatii:

- la solicitarea parintilor sau reprezentantilor legali — acolo unde este posibil din punct de vedere psiho-
socio-economic;

- cand este necesara urmarea unui tratament medical sau asigurarea unor servicii de
reabilitare/recuperare in alte judete;

- Infiinfarea unei unitati de protectie mai apropiate de domiciliu;

- ameliorarea/compensarea sau agravarea deficientei;

- inadaptabilitatea n casd, sau atunci cand nevoile copilului impun transferul intr-o altd institutie care
sa fie mai adecvata;

- decesul beneficiarului;

- in cazul adoptiei beneficiarului;

- la solicitarea scrisa a beneficiarului care a implinit varsta de 18 ani si nu mai doreste sa beneficieze de
serviciile casei.

Iesirea copilului din unitate se pregateste de catre echipa pluridisciplinara si persoana de referinta a
si se realizeaza pe baza Hotarari Comisiei pentru protectia copilului Salaj sau a S.C. a Instantei de judecata.
Protectia asigurata de Casa de tip familial are un caracter temporar, P.L.LP. prevede solutii pentru
integrarea/reintegrarea copilului in familia sa Tn termenul cel mai scurt, sau daca acest lucru nu este posibil
dupa incheierea procesului de scolarizare (copilul beneficiind de programe de interventie pentru integrarea
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socio-profesionald a sa). La plecarea copilului/tandrului din unitate, in urma incetdrii masurii de
plasament, actele originale se inmaneaza, dupa caz, titularului sau reprezentantilor legali, fiind retinute
doar copii ale acestor documente.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa de tip familial” au urmatoarele
drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati;
1) dreptul la o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si cantitativ, {indnd cont de varsta,
nevoile si preferintele beneficiarilor, in conformitate cu legislatia in vigoare; posibilitatea de a participa la
alegerea alimentelor si meniurilor zilnice, precum si in activitatile de pregatire si servire a mesei;
J) dreptul la imbracaminte, incaltaminte, rechizite si alte echipamente, precum si bani de buzunar;
k) dreptul la servicii medicale, stomatologice, oftalmologice sau orice alte servicii de sprijin $i promovare
a sanatatii;
1) dreptul la educatie - in unitatile de invatamant din localitate/comuna;
m) dreptul la timp liber, in care se pot odihni, relaxa sau participa la activitati de recreare si socializare;
n) dreptul la protectie impotriva oricaror forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare,
tratament inuman sau degradant;
o)dreptul la conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului familial;
p) dreptul de a mentine si dezvolta legaturi cu familia, familia extinsa, orice alte persoane care
reprezentative din viata copilului/ tanarului.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa de tip familial” au urmatoarele
obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
¢) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
d) sa respecte prevederile prezentului regulament;
e) sa frecventeze cu regularitate cursurile scolare si sa participe la activitatile extragcolare;
f) sa cunoasca si sd respecte normele de conduitd morald, sa adopte o conduita sociald acceptabila;
g) sa cunoasca si sa respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;
h) sd intretind curatenia in spatiile interioare si exterioare ale casei;
1) sd pastreze si sa foloseasca cu grija bunurile de uz personal si cele de uz colectiv;
J) sdnu paraseasca casa fara bilet de voie emis de educatorul de serviciu;
k) sd nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun in incinta casei sau in afara sa;
1) sa aiba o tinutd decenta;
m) sa respecte personalul casei si copiii/tinerii, folosind in acest sens un vocabular adecvat, fiind interzise
expresiile vulgare.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social ,,Casa de tip familial” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale In contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioada determinata;
3. ingrijire personald: asigura cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul si conditiile igienico-sanitare
necesare protectiei speciale a copiilor si tinerilor care beneficiaza de acest serviciu, n functie de nevoile



fiecarei categorii de beneficiari; asigura, dupa caz, supravegherea starii de sandtate, asistentd medicala,
recuperare, ingrijire si supraveghere permanenta a beneficiarilor;
4. asigura paza si securitatea beneficiarilor;
5. asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
6. asigurd beneficiarilor accesul la educatie, informare, cultura,
7.asigurd educatie informald si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;
8. asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;
9. asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii copiilor;
10. asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate nevoilor
si caracteristicilor lor;
11. asigura interventie de specialitate;
12. contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;
13. urmaresc modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciald, integrarea si
evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizand completarea sau modificarea
14. asigura posibilitati de petrecere a timpului liber.
15. asigura mentinerea si dezvoltarea legaturilor cu parintii, familia largitd si alte persoane importante
pentru copil, exceptand restrictiile 1n acest sens.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. mediatizare prin intermediul afiselor si pliantelor, a articolelor in mass-media, reportaje etc.;
2. organizarea de activitati cultural —artistice impreuna cu alte institutii de interes din comunitate;
3. organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;
4. elaborarea de rapoarte anuale de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
2. respectarea i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
3. ascultarea opiniei copilului si luarea In considerare a acesteia, tindndu-se cont de varsta si de gradul sau
de maturitate;
4. informarea parintilor cu privire la drepturile copiilor precum si cele cu privire la indeplinirea obligatiilor
parintesti;
5. implicarea beneficiarilor in activitafi cultural-sportive, precum si in orice alte categorii de activitati
desfasurate la nivel de comunitate.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate utilizand chestionare care evalueaza gradul de
satisfactie al beneficiarilor;
3. intalniri i dezbateri periodice stabilite intre personalul de ingrijire, echipa multidisciplinara si
beneficiarii serviciului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:
1. consultarea personalului unitatii si consiliul copiilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi desfasurate
conform Planului anual de activitate
2. consultarea personalului casei cu privire la dorinta acestora de a participa la cursuri de perfectionare,
schimburi de experienta, precum si achizitionarea unor echipamente, instrumente de lucru etc. pentru o
bund functionalitate a tuturor compartimentelor
3. incheierea de parteneriate/protocoale de colaborare cu centre din alte judete privind asigurarea de hrana
si cazare pentru copii §i personalul care 1i insoteste, asigurandu-se astfel posibilitatea organizarii de tabere
in diferite judete, cu care se poate face schimb.



ARTICOLUL 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial" functioneaza cu un numar total de 6,25 norme, conform
prevederilor Hotararii Consiliului Judetean nr. din care:
a) personal de conducere:
- sef complex (care coordoneaza toate centrele din cadrul complexului): 0,125
- coordonator personal de specialitate: 0,125
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta:
- educator cu studii superioare(263508):2
- educator studii medii (263508): 2
- asistent social (263501): 0,25
-psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala (263407): 0,25
- asistent medical generalist (325901): 0,125
- psihopedagog (263412): 0,375
-infirmier (532103): 1
¢) voluntari: 3.
(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/1,92.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
- sef complex;
- coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a. Atributiile sefului de complex:
- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc Tn mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;
- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
- desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- ia in considerare i analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la Imbunatatirea acestor activitati sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;
- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;
- asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Silaj, Primaria, cu alte institutii publice
locale si judetene, precum si cu organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;



- semneaza contractele incheiate cu familia/ reprezentantii legali privind acordarea de servicii sociale In
cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
b. Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:
- indruma, coordoneazd si verifica activitatea personalului de specialitate;
- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;
- desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- intocmeste Rapoartele trimestriale impreuna cu echipa multidisciplinara;
- intocmeste Rapoarte lunare cu privire la dificultatile si riscurile aparute;
- coordoneaza activitatea echipei multidisciplinara;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare;
- orice alte atributii dispuse prin Fisa postului.
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani
in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducéatorilor institutiei se face 1n
conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate
si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:
- educator (263508);
- asistent social (263501);
- psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationald (263407);
- asistent medical generalist (325901);
- psihopedagog (263412);
- infirmier (532103).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse etc.;
c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calitdfii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile educatorului cu studii medii:
- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le ofera conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice, psihice
si afective;
- se implica in amenajarea si Intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare, igiena,
estetica, etc.;
- desfasoarda activitati de invatare non-formalad si informald, precum si activitdfi de dezvoltare a
deprinderilor de viata independentd, de autonomie personald; obiectivele activitatilor educationale fiind
adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;
- respecta personalitatea copilului, dezvoltd un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;
- intocmeste figse de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a activitatii;
- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduitd ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;



- pregiteste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata, pe cat posibil antrenarea
in programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

- cunoaste si respecta regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri telefonice private
etc.;

- incurajeaza copiii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul din casa,
sau cu orice alte persoane cu care intra in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si 1n zilele de sdmbata i duminicd, sarbatori legale in care nu se lucreaza.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului

b. Atributiile educatorului cu studii superioare :

- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le ofera conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice, psihice
si afective;

- colaboreaza cu scoala in vederea dezvoltarii programelor educationale si sprijinirea copiilor la efectuarea
temelor;

- Intocmeste programe educationale specifice fiecarui copil, tindnd cont de nivelul de dezvoltare a
beneficiarului;

- se implica in amenajarea §i intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare, igiena,
estetica, etc.;

- desfasoara activitdfi de invatare non-formald si informald, precum si activitdfi de dezvoltare a
deprinderilor de viata independentd, de autonomie personald; obiectivele activitatilor educationale fiind
adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;

- respectd personalitatea copilului, dezvoltd un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- intocmeste figse de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a activitatii,
- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduitd ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata, pe cat posibil antrenarea
in programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

- cunoagte si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri telefonice private
etc.;

- incurajeaza copiii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul din casa,
sau cu orice alte persoane cu care intra in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurdrii continuitafii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

c. Atributiile asistentului social:

- se preocupd de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociala in general si in special
de protectia copilului aflat in dificultate ocrotit in sistem rezidential;

- cunoasterea si aplicarea programelor de interes national in domeniul protectiei drepturilor copilului si
conlucreaza cu seful de centru si ceilalti salariati pentru aplicarea programului ,,Restructurarea institutiilor
de tip rezidential” conform HG. 260/2000;

- asigura executarea Hotararilor Comisiei pentru Protectia Copilului care privesc copiii ocrotiti in Casa de
tip familial;

- asigura primirea copiilor in Casa de tip familial numai pe baza documentelor legale ( Hotararea C.P.C.
Salaj, Sentinta Civila a instantei de judecata, actele de identitate originale, acte de studiu, Fisa medicala,
caracterizare psihopedagogica, Ancheta sociald de la domiciliul parintilor, cererea de plasament etc.);

- asigura consiliere si sprijin copiilor ocrotiti in casa, pe diferite probleme (de intimitate, familiale, de
adaptabilitate, de sandtate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de abuz etc.)



- sprijina accesul familiei naturale si a rudeniilor in casa de tip familial si conlucreaza cu educatorii si

pedagogii sociali pentru consemnarea in registru a vizitelor si a faptelor care atesta legatura copil —familie;

- reevalueazad trimestrial situatia sociald a familiei prin vizite la domiciliu, relatia cu Primaria si

D.G.A.S.P.C. Silaj, solicita anchete sociale si propune C.P.C. Salaj masurile care se impun in functie de

caz,

- intocmeste impreuna cu echipa pluridisciplinara P.I.P. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar; revizuieste

aceste planuri o data la 3 luni, comunicand rezultatele cu managerul de caz si seful de complex, parintii si

copiii acestora; aceste planuri sunt vizate de seful de centru;

- Intocmeste Contractul cu familia/ reprezentantii legali; acest document se Inregistreaza, este semnat de

catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj, de catre seful Complexului de Servicii Sociale Simleu

Silvaniei si de catre parinti/ reprezentantii legali;

- stabileste masuri de iesire a copilului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de catre copil a

caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd; pe cat posibil antrenarea prin programe de tranzitie,

asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea de modalitati prin care, dupa
parasirea unitdtii copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii i persoanele din casa de tip familial,
pregatirea familiei,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

d. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationala, consiliere scolara si vocationala:

- desfasoard activitati de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuald si de grup si

terapie individuala si de grup;

- efectueaza evaluarea completa si complexa a copilului nou venit;

- desfagoara activitafi de consiliere si training cu familia sau sustinatorul legal al copilului;

- organizeaza grupuri de formare s§i supervizare a personalului care participa direct la programul

educational;

- participd alaturi de ceilalti specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecarui copil;

- indica si colaboreaza la stabilirea programului progresiv de recuperare educationald si socializare dupa

luni;

- manifestd profesionalism, intelegere si rabdare, dragoste fata de copiii din cadrul casei;

- urmareste modul 1n care se respectd drepturile copilului rezident, care privesc respectarea alocatiei de

hrana, calitatea meniurilor si modul de servire a mesei, precum si asigurarea imbracamintei pentru copii,

informand seful de complex despre neajunsurile existente, precum si alocarea si cheltuirea banilor de
buzunar;

- urmareste asigurarea conditiilor de cazare, de imbunatatire a mediului ambiant si starea de igiena;

- realizeaza consilierea si pregatirea copilului premergétor unor masuri de protectie (adoptie, plasament)

transfer, reintegrarea familiald, integrare si reintegrare profesionala si sociala etc.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

e. Atributiile asistentului medical generalist:

- acorda prim-ajutor in situatii de urgentd pana la chemarea medicului de familie pe care-l informeaza
asupra starii copilului, sau ia toate masurile de a ajunge copilul la spital daca situatia o impune;

- pregateste copilul prin tehnici specifice pentru investigatii speciale sau interventii chirurgicale,
organizand transportul copilului bolnav si la nevoie supravegheaza copilul pana la medicul de
familie/spital;

- administreaza medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice, conform prescriptiei
medicale;

- coordoneaza activitatea echipei de la blocul alimentar si bucatarie privind pregatirea alimentelor si
respectarea prescriptiilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

- controleaza zilnic respectarea normelor igienico-sanitare din blocul alimentar, a normelor in vigoare
privind controlul si combaterea infectiilor, a normelor de protectia muncii si a Regulamentului de
Ordine Interioar3;

- indruma, sprijina si consiliazd pe probleme de sdnatate, igiend personala, evaludri medicale periodice
sau ori de cate ori se impune, tratamente diverse si de specialitate, stomatologice, nutritie si dieta,
exercifiu si odihna, educatie pentru sanatate, educatie sexuald si contraceptiva, abilitare —reabilitare
etc.;
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- desfasoara activitati cu personalul unitatii cu privire la normele igienico-sanitare, acordarea primului
ajutor in caz de accidente etc.;

- consemneaza Intr-un registru special informatiile referitoare la: medicamente, tratamente si asistenta
de prim-ajutor, precizand numele copilului, data, ora, denumirea medicamentului administrat si doza,
motivul administrarii,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

Serviciile medicale pentru beneficiarii Casei de tip familial sunt asigurate de medicul de familie. Toti

copiii sunt inscrisi la medicul de familie din comuna.

f. Atributiile psihopedagogului:

- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociald in general si in special

de protectia copilului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential,

- asigurd informarea si consilierea copiilor/tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si auto-cunoasterea,

adaptarea la mediul social

- le insufla copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii acestora

pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiasca pe cat posibil orice etapa din viata lor, inclusiv perioada

petrecuta in alte centre de plasament cu care vor pastra legatura;

- organizeaza si promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;

- elaboreaza si organizeaza programe, proiecte si activitati de prevenire sau diminuare a factorilor care

determind tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin intermediul

metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor sanatoase, prevenirea

consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei, agresivitatii si a

comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);

- oferd asistenta psihopedagogica copiilor/tinerilor cu tulburari emotionale, tulburdri psihosomatice,

cerinte educative speciale etc.;

- intocmeste impreuna cu echipa multidisciplinard P.I.P. i P.I.S. pentru fiecare beneficiar; revizuieste

aceste planuri o data la 3 luni,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

g. Atributiile infirmierei:

- raspunde de viata si securitatea copilului in timpul noptii, In perioada efectuarii serviciului;

- tine legatura cu pedagogul social si educatorul si cu personalul medical din unitate pentru a-si comunica

reciproc unele comportari sau afectiuni ale copiilor;

- consemneaza intr-un registru special toate evenimentele aparute in timpul noptii, precum si masurile care

au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de complex;

- participa la programul de igiena al copiilor (seara si dimineata), supravegheaza si indruma copiii cu

privire la efectuarea programului de seard/dimineata (aranjarea patului, pregatirea hainelor pentru ziua

urmatoare, imbracarea etc.);

- supravegheaza si raspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfasurarea in conditii corespunzatoare

a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oricaror conflicte sau incidente;

- trezeste copiii cu enurezis, conform programului (la ora 12, 3 si 6) si consemneaza in registru acest fapt;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii

serviciului si 1n zilele de saimbata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

(3) Atributiile voluntarului:

- indeplineste atributiile ce 1i revin conform fisei de voluntariat;

- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in Fisa de voluntariat;

- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;

- respecta disciplina muncii;

- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile ROI,

ROF;

- sd-si Tnsuseasca si sa respecte normele si instructiunile de securitate si sdnatate a muncii si masurile de

aplicare a acestora;

- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le detine in

urma exercitarii activitatii.
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ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitafi asigura
activitatile auxiliare si pentru Casa de tip familial laz: aprovizionare, servicii administrative, mentenanta,
achizitii etc. Muncitorul calificat-bucatar din cadrul Casei de tip familial nr.2 laz asigura gatitul si celelalte
sarcini specifice si pentru beneficiarii Casei de tip familial.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Casei de tip familial se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului Salaj
b donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;
c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale

(1) Casa de tip familial 1si desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor proceduri
proprii de acordare a serviciilor, consemnate Tn Manualul de proceduri. Personalul casei este instruit,
cunoaste si aplica prevederile Codului de eticd si a Manualului de proceduri.

(2) Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare si functionare al casei de tip familial
va fi Insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiaza de toate drepturile legale prevazute in Contractul individual de
munca.

(5) Personalul Casei de tip familial, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa cunoasca
si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare cu privire la domeniul
protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al casei de tip familial trebuie sa tina cont
de faptul ca in casa sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de seminte,
folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, s se intervind la instalatiile electrice, termice, etc. sa se distruga
bunurile, utilizarea/promovarea in randul copiilor/tinerilor de materiale de tip pornografic (sub orice forma).
Angajatii au obligatia ca In timpul programului de lucru sa respecte sarcinile de lucru, sd nu abuzeze de
utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz de nevoie; pentru a pastra legatura cu familia sunt
permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor casei le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia Drepturilor
Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea casei si sd respecte prevederile
Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sanatatea si securitatea in munca, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative care o
completeaza vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj, Inspectoratului
teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispozitie legald ce priveste
organizarea, functionarea si atribugiile Casei de tip familial. De asemenea, Tn masura in care se modifica
prevederile legale 1n vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera de drept modificat
cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sélaj si se
completeazd/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.
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(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeazd sau se
modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul Casei de tip familial se constituic Comisia de disciplinii pentru beneficiari, prin
dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj si este formata din: sef complex, coordonator personal
de specialitate, asistent social, psiholog, 2 educatori. Comisia de disciplina cerceteaza faptele sesizate ca
abateri disciplinare si propune sanctiunea aplicabila celor vizati.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite sunt
stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru Sesizari §i reclamatii. b.
Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul oricarei persoane din cadrul
echipei de implementare a planului de interventie personalizat. c. Seful de complex are obligatia de a analiza
continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul, cat si specialistii implicati in implementarea planului
individualizat de asistenta si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.
d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa
in scris directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.
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Anexa nr.2 la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj
nr.104 din 23 iulie 2021 privind actualizarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Silaj, prin
Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,Casa de tip familial nr.2 [az”,
comuna Plopis, judetul Silaj, din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social cu cazare ,,Casa de tip familial nr. 2 Iaz” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu
Silvaniei aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Salaj intocmit cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Casa de tip familial nr.2 Iaz”, cod serviciu social: 8790CR-C-I, este
infiintat i administrat de Furnizorul: Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000744/ 05.06.2014, avand Licenta de
functionare nr. 000679,cu sediul in loc. laz, com. Plopis, nr. 144/B jud. Silaj.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Casa de tip familial nr.2 laz” este asigurarea accesului copiilor
pe o perioadd determinata, la gizduire, ingrijire, educatie si pregatire profesionald in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/ includerii sociale.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial nr.2 laz” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 priviind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinul 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de
servicii si a Normelor metodologice privind Intocmirea Planului individualizat de protectie,
Ordinul 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulteriore, H.G. nr. 75/2015 privind
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reglementarea prestarii de catre copii de activitdfi remunerare in domeniile cultural, artistic,
sportiv, publicitar, de modeling etc. H.G. nr. 904/ 2014 pentru stabilirea limitelor minime de
cheltuieli aferente drepturilor prevazute de art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/ 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei
nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020 si a
Planului operational pentru implementarea Strategiei nationale pentru protectia §i promovarea
drepturilor copilului 2014-2016, cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr. 867/2009
privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii, H.G. nr. 1018/2002 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protectia
drepturilor copilului in vederea garantarii respectarii dreptului la imagine si intimitate al copilului
aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/ 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciala.

(3) Serviciul social ,,Casa de tip familial nr.2 Iaz” este infiintat prin: Hotararea Consiliului
Judetean Salaj nr. 119/29.09.2017 si functioneaza fara personalitate juridica in cadrul Complexului
de Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sala;.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial nr.2 Iaz” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si
a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Casa de tip
familial nr.2 laz” sunt urmatoarele:
a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, in art. 2 pc.6: In determinarea interesului superior al copilului se au in vedere
cel putin urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sandtate, de securitate si stabilitate si
apartenenta la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

¢) istoricul copilului avand in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni
in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cresterea si ingrijirea
copilului de a raspunde nevoilor concrete ale acestuia;

e) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat relatii de atagament.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1)Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Casa de tip familial nr. 2 [az”- cu o capacitate
de 12 locuri, sunt:
- copii/tineri aflati in dificultate in intelesul Legii 272/2004, care urmeaza cursurile invatamantului
de masa, cu conditia sd urmeze o forma de invatamant - sa isi continue studiile o singura data in
fiecare forma de invatamant de zi, dar fara a depasi varsta de 26 de ani. Copiii/tinerii care nu isi
continud studiile/au absolvit scoala si care nu au posibilitatea revenirii in propria familie, fiind
confruntati cu riscul excluderii — pot beneficia de serviciile casei pe o perioada de pana la 2 ani.
(2) Conditiile de acces/admitere 1n cadrul serviciului sunt urmatoarele:

a) acte necesare: hotararea C.P.C. sau dupa caz S.C. a Instantei de Judecatd. De asemenea se
comunica unitatii de protectie rezidentiala si dosarul personal al copilului, care va cuprinde:

1. Actele de identitate in original sau in copie (certificat de nastere, carte de identitate — atunci
cand este cazul);
2. Fisa medicald in original de la medicul de familie, in care sa fie trecute toate vaccinurile facute
pana la data institutionalizarii.
* In cazul in care copilul nu a fost inscris la nici un medic, acesta va prezenta o adeverinti de la
medicul de familie din localitatea de domiciliu, din care sa reiasa ca nu a primit nici un fel de
vaccin;
3. Actele de identitate in copie xerox ale parintilor, reprezentantului legal;
4. Dispozitia conducdtorului D.G.A.S.P.C. Salaj, privind instituirea/incetarea plasamentului in
regim de urgenta sau, dupa caz, Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Sélaj sau a Instantei
de Judecata privind instituirea/ incetarea masurii de plasament — in original,




5. Documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie,
pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani;
6. Ancheta sociald de la domiciliul familiei;
7. Fisa de evaluare initiala;
8. Raportul privind situatia psihosociala a copilului, Intocmit de asistentul social care a facut
demersurile privind institutionalizarea copilului;
10. Adeverinta medicald de la medicul familiei din care sa rezulte starea de sanatate a tuturor
membrilor familiei;
11. Caracterizarea psiho-pedagogica de la unitatea de invatamant unde a fost inscris copilul;
12. Hotararea privind incadrarea in grad de handicap si Orientarea scolara si profesionald, acolo
unde se impune;
13. Plan de interventie personalizat, elaborat de managerul de caz;
14. Copia numirii managerului de caz;
14. PIP-uri si PIS-uri, Plan de acomodare a copilului, Fise de evaluare detaliate, Rapoartele
periodice care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciald, Rapoartele trimestriale,
Contractul de furnizare de servicii, alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului
in centru, pentru copiii care provin din alte centre.
Ulterior, centrul v-a adauga la dosarul personal a copilului, urmatoarele documente:
1. Planul de acomodare a copilului
Planul personalizat de servicii al copilului
Fisa de evaluare sociala a copilului
Fisa de evaluare medicald a copilului
Fisa de evaluare psihologica a copilului
Fisa de evaluare educationald a copilului
Rapoartele periodice privind verificarea Tmprejurdrilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciala
8. Rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale, sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit
9. Contractul de furnizare de servicii incheiat, dupd caz, cu parintii copilului sau cu copilul
dupa implinirea varstei de 16 ani
10. Program lunar pentru recreere si socializare
11. Planurile de interventie specializate : educatie, sanatate, abilitare-reabilitare( unde e cazul),
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, integrare/ reintegrare sociald; Planul
personalizat de consiliere psihologica
Dosarele personale ale beneficiarilor sunt pastrate in fisete/dulapuri metalice Inchise, de
catre asistentul social al centrului.
b) criterii de eligibilitate: asistentul social desemnat de D.G.A.S.P.C. Silaj - in urma sesizarii,
realizeaza evaluarea nevoilor copilului, care include aspecte legate de identitate, familie si relatii
sociale, sandtate, conduita, dezvoltare emotionald, comportament. Asistentul social implicd in
evaluarea nevoilor copilului familia acestuia, copilul, persoana care il ingrijeste sau care I-a avut
in grija, alfi specialisti, precum si orice alte persoane relevante pentru viata copilului. Copiii cu
deficientd mintala vor fi evaluati de S.E.C. in vederea incadrarii intr-un grad de handicap si
respectiv pentru orientarea scolard. In urma acestei evaludri se va intocmi raportul de evaluare
complexa si planul de servicii personalizat.

Nk

Pentru solutionarea cauzelor, asistentul social din cadrul D.G.A.S.P.C. Sélaj care a
instrumentat cazul, prezintd un raport referitor la ancheta psihosociala a copilului in cadrul sedintei
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C.P.C. Silaj. Raportul va cuprinde date privind personalitatea, starea fizica si mentala a copilului,
antecedentele acestuia, conditiile in care a fost crescut si in care a trait, orice alte date referitoare
la cresterea si la educarea lui, care pot folosi comisiei in solutionarea cauzei, propunerea unei
masuri de protectie.

¢) modalitatea de incheiere a Contractului de furnizare de servicii, a P.I.P. urilor: la intrarea
copilului in unitate, acesta, precum si reprezentantii sai legali, vor primi toate informatiile necesare
referitoare la unitatea de protectie (adresa, telefon, grupa copilului, R.O.I.,, R.O.F., Ghidul
copilului, programarea vizitelor, Planul de servicii acordat), responsabilitatile legale ale parintilor
sau reprezentantilor legali fata de copil. Totodata se incheie un Contract cu familia pentru fiecare
beneficiar nou. In baza acestui contract copilul va beneficia de servicii in cadrul casei de tip
familial.

Copilul va fi inscris in Registrul de evidenta al unitatii. Registrul se pastreaza permanent la
sediul unitatii In cadrul acestui serviciu copilul beneficiaza de sprijin direct din partea echipei
pluridisciplinare, care evalueaza si urmareste P.I.P. si P.I.S., planuri si programe ce cuprind nevoile
copilului, obiective pe termen: scurt, mediu si lung, activititi necesare pentru atingerea
obiectivelor stabilite, precum si responsabilii de caz. Trimestrial sau ori de cate ori se impune, daca
apar modificari neasteptate in viata copilului, se fac modificari a P.I.P. si implicit si a P.I.S.-urilor.

De asemenea, echipa pluridisciplinard va intocmi i va urmari implementarea P.I.P. pentru
fiecare caz in parte In baza evaludrii complexe. Vor fi inregistrate orice modificari ulterioare
stabilirii planului de permanenta care pot genera alti pasi de actiune sau elaborarea unui alt P.1.P.

(3) Conditii de incetare a serviciilor: Transferul copiilor/ tinerilor sau incetarea

serviciilor poate avea loc in urmatoarele situatii:

- lasolicitarea parintilor sau reprezentantilor legali — acolo unde este posibil din punct de vedere
psiho-socio-economic;

- cand este necesara urmarea unui tratament medical sau asigurarea unor servicii de
reabilitare/recuperare in alte judete;

- Infiintarea unei unitati de protectie mai apropiate de domiciliu;

- ameliorarea/compensarea sau agravarea deficientei;

- inadaptabilitatea in casd, sau atunci cand nevoile copilului impun transferul intr-o alta institutie
care sa fie mai adecvata;

- decesul beneficiarului;

- 1n cazul adoptiei beneficiarului

- la solicitarea scrisa din partea beneficiarului care a implinit varsta de 18 ani si nu mai doreste
sd beneficieze de serviciile oferite in cadrul casei.

Iesirea copilului din unitate se pregateste de catre echipa pluridisciplinara si persoana de
socio-profesionald, si se realizeaza pe baza Hotarari Comisiei pentru protectia copilului Salaj sau
a S.C. a Instantei de judecata. Protectia asiguratd de Casa de tip familial nr. 2 are un caracter
temporar, P.I.LP. prevede solutii pentru integrarea/reintegrarea copilului in familia sa in termenul
cel mai scurt, sau daca acest lucru nu este posibil dupa incheierea procesului de scolarizare (copilul
beneficiind de programe de interventie pentru integrarea socio-profesionald a sa). La plecarea
copilului/tdnarului din unitate, in urma incetarii masurii de plasament, actele originale se
inmaneaza, dupa caz, titularului sau reprezentantilor legali, fiind retinute doar copii ale acestor
documente.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa de tip familial nr.2 laz” au
urmatoarele drepturi:



a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati;

1) dreptul la o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si cantitativ, tindnd cont
de varsta, nevoile si preferintele beneficiarilor, in conformitate cu legislatia 1n vigoare;
posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si meniurilor zilnice, precum si in activitatile de
pregatire §i servire a mesei;

J) dreptul la imbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte echipamente, precum si bani de buzunar;
k) dreptul la servicii medicale, stomatologice, oftalmologice sau orice alte servicii de sprijin si
promovare a sanatatii;

1) dreptul la educatie - in unitatile de invatamant din localitate/comuna;

m) dreptul la timp liber, in care se pot odihni, relaxa sau participa la activitifi de recreare si
socializare;

n) dreptul la protectie impotriva oricdror forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;

o)dreptul la conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului familial;

p) dreptul de a mentine si dezvolta legaturi cu familia, familia extinsd, orice alte persoane care
reprezentative din viata copilului/ tanarului.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Casa de tip familial nr.2 laz” au

urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament;

e) sa frecventeze cu regularitate cursurile scolare si sa participe la activitatile extragcolare;

f) sacunoasca si sa respecte normele de conduitd morala, sa adopte o conduita sociala acceptabila;
g) sa cunoasca si sa respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;

h) sa intretinad curatenia in spatiile interioare si exterioare ale casei;

1) sd pastreze si sa foloseasca cu grija bunurile de uz personal si cele de uz colectiv;
j) sdnu paraseasca casa fara bilet de voie emis de educatorul de serviciu;
k) sa nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun 1n incinta casei sau in afara sa;

1) sd aiba o tinutd decenta;

m) sa respecte personalul casei §i copiii/tinerii, folosind 1n acest sens un vocabular adecvat, fiind

interzise expresiile vulgare.



ARTICOLUL 7. Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Casa de tip familial nr. 2 [az” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioada determinata;
3. Ingrijire personala: asigura cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul si conditiile igienico-
sanitare necesare protectiei speciale a copiilor si tinerilor care beneficiaza de acest serviciu, in
functie de nevoile fiecarei categorii de beneficiari; asigura, dupa caz, supravegherea starii de
sanatate, asisten{d medicald, recuperare, ingrijire si supraveghere permanenta a beneficiarilor;
4. asigura paza si securitatea beneficiarilor;
5. asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
6. asigura beneficiarilor accesul la educatie, informare, culturd;
7. asigurd educatie informala si non-formala a beneficiarilor, in vederea asimilarii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;
8. asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;
9. asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii copiilor;
10. asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;
11. asigurd interventie de specialitate;
12. contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;
13. urmaresc modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciald, integrarea
si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizand completarea sau
14. asigura posibilitati de petrecere a timpului liber.
15. asigurd menginerea si dezvoltarea legaturilor cu paringii, familia largita si alte persoane
importante pentru copil, exceptand restrictiile in acest sens.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. mediatizare prin intermediul afiselor si pliantelor, a articolelor in mass-media, reportaje etc.;
2. organizarea de activitati cultural —artistice impreunad cu alte institutii de interes din comunitate;
3. organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;
4. elaborarea de rapoarte anuale de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:
1. asigura beneficiarilor protectie si asistentd In cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
2. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
3. ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont de varsta si de gradul
sau de maturitate;
4. informarea parintilor cu privire la drepturile copiilor precum si cele cu privire la indeplinirea
obligatiilor parintesti;
5. implicarea beneficiarilor in activitati cultural-sportive, precum si in orice alte categorii de
activitati desfasurate la nivel de comunitate.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:



1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate utilizand chestionare care evalueaza gradul
de satisfactie al beneficiarilor;
3. intalniri si dezbateri periodice stabilite intre personalul de ingrijire, echipa multidisciplinara si
beneficiarii serviciului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmadtoarelor activitati:
1. consultarea personalului unitatii si consiliul copiilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi
desfasurate conform Planului anual de activitate
2. consultarea personalului casei cu privire la dorinta acestora de a participa la cursuri de
perfectionare, schimburi de experienta, precum si achizifionarea unor echipamente, instrumente de
lucru etc. pentru o buna functionalitate a tuturor compartimentelor
3. incheierea de parteneriate/protocoale de colaborare cu centre din alte judete privind asigurarea
de hrand si cazare pentru copii si personalul care i insoteste, asigurandu-se astfel posibilitatea
organizdrii de tabere in diferite judete, cu care se poate face schimb.

ARTICOLUL 8. Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de

personal
(1) Serviciul social ,,Casa de tip familial nr. 2 Iaz” functioneaza cu un numar total de 7,25
norme, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean nr............. din care:

a) personal de conducere:
- sef complex (care coordoneaza toate centrele/serviciile din cadrul complexului): 0,125
- coordonator personal de specialitate: 0,125
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta:
- educator cu studii superioare (263508): 1
- educator cu studii medii (263508): 4
- asistent social (263501):0,25
-psiholog 1n specialitatea psihologie educationald, consiliere scolard si vocationald
(263407):0,25
-asistent medical generalist (325901): 0,125
-psihopedagog (263412): 0,375
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
- muncitor calificat bucatar: 1
d) voluntari:
(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/1,65

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:
- sef complex;
- coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a. Atributiile sefului de complex:
- asigurd coordonarea, Indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in



mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;
- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;
- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate, precum si in justitie;
- asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Salaj, Primaria, cu alte institufii
publice locale si judetene, precum si cu organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- semneaza contractele incheiate cu familia/ reprezentantii legali privind acordarea de servicii
sociale Tn cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

b. Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:
- - Indruma, coordoneaza si verifica activitatea personalului de specialitate;
- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- intocmeste Rapoartele trimestriale impreuna cu echipa multidisciplinara;
- intocmeste Rapoarte lunare cu privire la dificultatile si riscurile aparute;
- coordoneaza activitatea echipei multidisciplinara;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- orice alte atributii dispuse prin Fisa postului

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de Invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai



invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani Tn domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de
specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:
- educator (263508);
- asistent social (263501);
- psiholog in psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala (263407);
- asistent medical generalist (325901);
- psihopedagog (263412).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile educatorului cu studii superioare:
- asigurd si raspunde de securitatea copiilor si le ofera conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,
psihice si afective;
- colaboreaza cu scoald in vederea dezvoltarii programelor educationale si sprijinirea copiilor la
efectuarea temelor;
- intocmeste programe educationale specifice fiecarui copil, tindnd cont de nivelul de dezvoltare a
beneficiarului;
- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiena, estetica, etc.;
- desfasoara activitati de invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;
- respecta personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;
- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a
activitatii;
- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;
- pregateste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoagterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata, pe cat posibil
antrenarea in programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;
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- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;

- Incurajeaza copiii In vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul
din casa, sau cu orice alte persoane cu care intra in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

b. Atributiile educatorului cu studii medii:

- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,
psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;

- respectd personalitatea copilului, dezvoltd un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a
activitatii;

- cunoaste particularitdtile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cat posibil
antrenarea in programe de tranzifie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;

- Incurajeaza copiii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul
din casa, sau cu orice alte persoane cu care intra in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

c¢. Atributiile asistentului social:

- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociala in general si in
special de protectia copilului aflat in dificultate ocrotit in sistem rezidential;

- cunoasterea si aplicarea programelor de interes national in domeniul protectiei drepturilor
copilului si conlucreaza cu seful de centru si ceilalti salariati pentru aplicarea programului
,Restructurarea institutiilor de tip rezidential” conform HG. 260/2000;

- asigura executarea Hotararilor Comisiei pentru Protectia Copilului care privesc copiii ocrotiti in
Casa de tip familial;

- asigura primirea copiilor in Casa de tip familial numai pe baza documentelor legale ( Hotararea
C.P.C. Silaj, Sentinta Civild a instantei de judecatd, actele de identitate originale, acte de studiu,
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Fisa medicald, caracterizare psihopedagogica, Ancheta sociald de la domiciliul parintilor, cererea
de plasament etc.);

- asigura consiliere si sprijin copiilor ocrotiti in casa, pe diferite probleme (de intimitate, familiale,
de adaptabilitate, de sanatate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de abuz etc.)

- sprijina accesul familiei naturale §i a rudeniilor in casa de tip familial si conlucreaza cu educatorii
pentru activitati de resocializare si pedagogii sociali pentru consemnarea in registru a vizitelor si
a faptelor care atesta legatura copil —familie;

- reevalueaza trimestrial situatia sociald a familiei prin vizite la domiciliu, relatia cu Primaria si
D.G.A.S.P.C. Silaj, solicita anchete sociale si propune C.P.C. Sdlaj masurile care se impun in
functie de caz;

- intocmeste Tmpreund cu echipa pluridisciplinard P.LLP. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o data la 3 luni, comunicand rezultatele cu managerul de caz si seful de
centru, parintii si copiii acestora; aceste planuri sunt vizate de seful de complex;

- intocmeste Contractul cu familia/ reprezentantii legali; acest document se inregistreaza, este
semnat de catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj, de catre seful Complexului de Servicii
Sociale Simleu Silvaniei si de catre parinti/ reprezentantii legali;

- stabileste masuri de iesire a copilului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de catre copil
a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata; pe cat posibil antrenarea prin programe de
tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea de modalitati
prin care, dupa parasirea unitatii copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si persoanele
din casa de tip familial, pregatirea familiei,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

d. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationali, consiliere scolara si
vocationala:

- desfasoara activitdti de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuala si de
grup si terapie individuala si de grup;

- efectueaza evaluarea completd si complexa a copilului nou venit;

- desfasoara activitati de consiliere si training cu familia sau sustindtorul legal al copilului;

- organizeaza grupuri de formare si supervizare a personalului care participa direct la programul
educational;

- participa alaturi de ceilalti specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecarui
copil;

- indica si colaboreaza la stabilirea programului progresiv de recuperare educationala si socializare
o data la 3 luni;

- manifesta profesionalism, Intelegere si rabdare, dragoste fatd de copiii din cadrul casei;

- urmareste modul in care se respectd drepturile copilului rezident, care privesc respectarea
alocatiei de hrana, calitatea meniurilor si modul de servire a mesei, precum si asigurarea
imbracamintei pentru copii, informéand seful de complex despre neajunsurile existente, precum si
alocarea si cheltuirea banilor de buzunar;

- urmareste asigurarea conditiilor de cazare, de imbunatatire a mediului ambiant si starea de igiena;
- realizeaza consilierea si pregatirea copilului premergator unor masuri de protectie (adoptie,
plasament) transfer, reintegrarea familiala, integrare si reintegrare profesionala si sociala etc.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.
e. Atributiile asistentului medical generalist:
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- acorda prim-ajutor in situatii de urgentd pana la chemarea medicului de familie pe care-1
informeaza asupra starii copilului, sau ia toate masurile de a ajunge copilul la spital daca
situatia o impune;

- pregateste copilul prin tehnici specifice pentru investigatii speciale sau interventii chirurgicale,
organizand transportul copilului bolnav si la nevoie supravegheaza copilul pana la medicul de
familie/spital;

- administreazd medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice, conform
prescriptiei medicale;

- coordoneaza activitatea echipei de la blocul alimentar si bucatirie privind pregatirea
alimentelor si respectarea prescriptiilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

- controleaza zilnic respectarea normelor igienico-sanitare din blocul alimentar, a normelor in
vigoare privind controlul si combaterea infectiilor, a normelor de protectia muncii si a
Regulamentului de Ordine Interioara;

- indruma, sprijina si consiliaza pe probleme de sdnatate, igiend personald, evaludri medicale
periodice sau ori de cate ori se impune, tratamente diverse si de specialitate, stomatologice,
nutritie si dietd, exercitiu si odihna, educatie pentru sanatate, educatie sexuala si contraceptiva,
abilitare —reabilitare etc.;

- desfagoara activitati cu personalul unititii cu privire la normele igienico-sanitare, acordarea
primului ajutor in caz de accidente etc.;

- consemneaza intr-un registru special informatiile referitoare la: medicamente, tratamente si
asistentd de prim-ajutor, precizand numele copilului, data, ora, denumirea medicamentului
administrat si doza, motivul administrarii

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

Serviciile medicale pentru beneficiarii ,,Casei de tip familial nr. 2 laz” sunt asigurate de medicul

de familie. Toti copiii sunt inscrisi la medicul de familie din comuna.

f. Atributiile psihopedagogului:

- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociald in general si in

special de protectia copilului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;

- asigura informarea si consilierea copiilor/tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si auto-

cunoasterea, adaptarea la mediul social

- le insufla copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii

acestora pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiasca pe cat posibil orice etapa din viata lor,

inclusiv perioada petrecuta in alte centre de plasament cu care vor pastra legatura;

- organizeaza §i promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;

- elaboreaza si organizeaza programe, proiecte si activitati de prevenire sau diminuare a factorilor

care determind tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin

intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor
sandtoase, prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei,
agresivitatii si a comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);

- oferda asistentd psihopedagogicd copiilor/tinerilor cu tulburdari emotionale, tulburari

psihosomatice, cerinte educative speciale etc.;

- intocmeste impreund cu echipa multidisciplinara P.I.P. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar;

revizuieste aceste planuri o data la 3 luni,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

(3) Atributiile voluntarului:
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- indeplineste atributiile ce 1i revin conform fisei de voluntariat;

- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in Fisa de voluntariat;

- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;

- respecta disciplina muncii;

- respectd prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile
ROI, ROF;

- sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de securitate §i sanatate a muncii §i
masurile de aplicare a acestora;

- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le
detine in urma exercitarii activitatii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii,
deservire

Personalului administrativ din cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati
asigura activitatile auxiliare si pentru ,,Casa de tip familial nr.2 laz”: aprovizionare, servicii
administrative, mentenanta, achizitii etc.

Muncitor calificat bucatar:1.

Atributiile muncitorului calificat bucatar:

- conduce toate lucrarile din bucatarie, pregateste meniurile si preparatele de cofetarie;
- primeste produsele alimentare de la magaziner, verifica din punct de vedere calitativ si cantitativ
aceste produse si raspunde de corecta lor pastrare si distribuire 1n totalitate a cantitatilor primite pe
baza ,,Listei de alimente”;
- asigura respectarea cerintelor igienico-sanitare In bucatarie, sala de mese si dependinte; intretine
zilnic curdtenia 1n blocul alimentar prin stergerea prafului, spalarea cu apa si detergent, urmatd de
dezinfectia cu substante dezinfectante;
- raspunde de corecta Tmpartire a hranei n functie de varsta si sex, regim alimentar, respectand
legislatia in domeniu;
- raspunde de pregatirea la timp a mesei si de calitatea mancarurilor,
- indelineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12. Finantarea casei de tip familial
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor ,,Casei de tip familial nr.2 laz” se asigura, in conditiile legii,
din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Sélaj
b donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;
c) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale
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(1) Casa de tip familial {isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor
proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de proceduri. Personalul casei
este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a Manualului de proceduri.

(2) Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare si functionare al casei de tip
familial va fi Insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevazute in Contractul
individual de munca.

(5) Personalul ,,Casei de tip familial nr. 2 laz”, indiferent de functia pe care o ocupa este
obligat sa cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare
cu privire la domeniul protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al casei de tip familial trebuie sa
tind cont de faptul cd in casad sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice,
consumul de seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalatiile electrice,
termice, etc. sd se distruga bunurile, utilizarea/promovarea in randul copiilor/tinerilor de materiale
de tip pornografic (sub orice forma). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru sa
respecte sarcinile de lucru, sa nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului — sa fie utilizate
doar in caz de nevoie; pentru a pastra legatura cu familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri
telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor casei le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea casei si sa respecte prevederile
Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de muncd, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sandtatea si securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeaza vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj, Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege,
dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile ,,Casei de tip familial nr. 2 Taz”. De asemenea, in masura in
care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se
considera de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj si se
completeaza/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau
se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul ,,Casei de tip familial nr.2 Taz” se constituic Comisia de disciplini pentru
beneficiari, prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj si este formatd din: sef
complex, coordonator personal de specialitate, asistent social, psiholog, 2 educatori. Comisia de
disciplina cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare si propune sanctiunea aplicabila celor
vizati.
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(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in
scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru
Sesizari si reclamatii. b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat. c. Seful
de complex are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul, cat si
specialistii implicati in implementarea planului individualizat de asistenta si de a formula raspuns
in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu
este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa in scris directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.
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Anexa nr.3 la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj
nr.104 din 23 iulie 2021 privind actualizarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Silaj, prin
Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,Centrul de plasament pentru
copii cu dizabilitati” din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social cu cazare ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilititi” din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Simleu Silvaniei, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Salaj, intocmit cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati”, cod serviciu social:
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de Furnizorul: Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000744/ 05.06.2014,
detine Licenta de functionare nr.0001905/23.10.2015, sediul: Str. N. Balcescu, nr. 19, loc. Simleu
Silvaniei, jud. Séla;.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati” este asigurarea
accesului copiilor/tinerilor cu dizabilitati, precum si a copiilor fara dizabilitati - care sunt frati cu
cei cu dizabilitti, care nu au fost scolarizati si care urmeaza invatdmantul special si copii cu cerinte
educative speciale, pe o perioadd determinatd, la gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire
profesionald in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/ includerii sociale.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitdti” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea privind
protectia si promovarea drepturilor copilului nr. 272/2004 republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul 286/2006
pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a Normelor
metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie, Ordinul 288/2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei



drepturilor copilului, Ordonanta nr.27/2015- publicatd in Monitorul Oficial — pentru modificarea
si completarea Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, H.G.
nr. 75/2015 privind reglementarea prestarii de catre copii de activitafi remunerare in domeniile
cultural, artistic, sportiv, publicitar, de modeling etc. H.G. nr. 904/ 2014 pentru stabilirea limitelor
minime de cheltuieli aferente drepturilor prevazute de art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea
Strategiei nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-
2020 si a Planului operational pentru implementarea Strategiei nationale pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului 2014-2016, cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr.
867/2009 privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii, H.G. nr. 1018/2002 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin serviciilor publice specializate pentru
protectia drepturilor copilului in vederea garantarii respectarii dreptului la imagine si intimitate al
copilului aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/ 2015 pentru aprobareca
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului,
cu modificarile si completarile ulterioare

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.

(3) Serviciul social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Salaj nr. 41/26.06.2002 si functioneaza fara personalitate juridica
in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati” se organizeaza si
functioneaza fara personalitate juridica, cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege
si 1n celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul de
plasament pentru copii cu dizabilitati” sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu,
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;
1) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;



J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, in art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere
cel putin urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sdnatate, de securitate si stabilitate si
apartenenta la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

¢) istoricul copilului avand in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni
in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sd se ocupe de cresterea si ingrijirea
copilului de a rdspunde nevoilor concrete ale acestuia;

¢) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fatd de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de plasament pentru copii cu
dizabilitati” — care are capacitate de 56 de locuri, sunt:
a) copii/tineri aflati 1n dificultate 1n 1intelesul Legii 272/2004, care urmeazd cursurile
invatdmantului special, cu conditia sa urmeze o forma de invatamant - sa isi continue studiile o
singura data in fiecare forma de invatdmant de zi, dar fara a depasi varsta de 26 de ani. Copiii/tinerii
care nu isi continua studiile/au absolvit scoala i care nu au posibilitatea revenirii in propria familie,
fiind confruntati cu riscul excluderii — pot beneficia de serviciile centrului pe o perioada de pana
la 2 ani.
b) copii/tineri aflati in dificultate in 1intelesul Legii 272/2004, care urmeaza cursurile
invatamantului de masa si care au frati ce frecventeaza invagamantul special. Si la acestia se aplica
conditia sd urmeze o forma de invatdmant - sa isi continue studiile o singura data in fiecare forma
de invatamant de zi, dar fara a depasi varsta de 26 de ani. Copiii/tinerii care nu 1si continua
studiile/au absolvit scoala si care nu au posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntati
cu riscul excluderii — pot beneficia de serviciile centrului pe o perioada de pana la 2 ani.

(2) Conditiile de acces/admitere 1n centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare: hotararea C.P.C. sau dupa caz S.C. a Instantei de Judecatd. De asemenea se
comunica unitatii de protectie rezidentiala si dosarul personal al copilului, care va cuprinde:

1. Actele de identitate in original sau in copie (certificat de nastere, carte de identitate — atunci
cand este cazul);
2. Fisa medicala in original de la medicul de familie, in care sa fie trecute toate vaccinurile facute
pana la data institutionalizarii.



* In cazul in care copilul nu a fost inscris la nici un medic, acesta va prezenta o adeverinti de la

medicul de familie din localitatea de domiciliu, din care sa reiasa ca nu a primit nici un fel de

vaccin;

3. Actele de identitate in copie xerox ale parintilor, reprezentantului legal;

4. Dispozitia conducdtorului D.G.A.S.P.C. Salaj, privind instituirea/incetarea plasamentului in

regim de urgenta sau, dupa caz, Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Sdlaj sau a Instantei

de Judecata privind instituirea/ incetarea masurii de plasament — in original,

5. Documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie,

pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani;

6. Ancheta sociald de la domiciliul familiei;

7. Fisa de evaluare initiala;

8. Raportul privind situatia psihosociala a copilului, Intocmit de asistentul social care a facut

demersurile privind institutionalizarea copilului;

10. Adeverinta medicala de la medicul familiei din care sa rezulte starea de sanatate a tuturor

membrilor familiei;

11. Caracterizarea psiho-pedagogica de la unitatea de invatamant unde a fost inscris copilul;

12. Hotdrarea privind incadrarea in grad de handicap si Orientarea scolard si profesionala, acolo

unde se impune;

13. Plan de interventie personalizat, elaborat de managerul de caz;

14. Copia numirii managerului de caz;

14. PIP-uri si PIS-uri, Plan de acomodare a copilului, Fise de evaluare detaliate, Rapoartele

periodice care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciald, Rapoartele trimestriale,

Contractul de furnizare de servicii, alte documente relevante pentru situatia si evolutia copilului

in centru, pentru copiii care provin din alte centre.

Ulterior, centrul v-a adauga la dosarul personal a copilului, urmatoarele documente:
1. Planul de acomodare a copilului

Planul personalizat de servicii al copilului

Fisa de evaluare sociala a copilului

Fisa de evaluare medicald a copilului

Fisa de evaluare psihologica a copilului

Fisa de evaluare educationald a copilului

Rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la baza stabilirii

masurilor de protectie speciala

8. Rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale, sau
sociale a copilului si a modului in care acesta este Ingrijit

9. Contractul de furnizare de servicii incheiat, dupa caz, cu parintii copilului sau cu copilul
dupa implinirea varstei de 16 ani

10. Program lunar pentru recreere si socializare

11. Planurile de interventie specializate : educatie, sanatate, abilitare-reabilitare( unde e cazul),
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, integrare/ reintegrare sociald; Planul
personalizat de consiliere psihologica
Dosarele personale ale beneficiarilor sunt pastrate in fisete/dulapuri metalice Inchise, de
catre asistentul social al centrului.

NNk

b) criterii de eligibilitate: asistentul social desemnat de D.G.A.S.P.C. Salaj - in urma sesizarii,
realizeaza evaluarea nevoilor copilului, care include aspecte legate de identitate, familie si relatii
sociale, sanatate, conduitd, dezvoltare emotionald, comportament. Asistentul social implica in
evaluarea nevoilor copilului familia acestuia, copilul, persoana care il ingrijeste sau care 1-a avut
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in grija, alfi specialisti, precum si orice alte persoane relevante pentru viata copilului. Copiii cu
deficientd mintalda vor fi evaluati de S.E.C. in vederea incadrarii intr-un grad de handicap si
respectiv pentru orientarea scolard. In urma acestei evaluiri se va intocmii raportul de evaluare
complexa si planul de servicii personalizat.

Pentru solutionarea cauzelor, asistentul social din cadrul D.G.A.S.P.C. Silaj care a

instrumentat cazul, prezintad un raport referitor la ancheta psihosociala a copilului in cadrul sedintei
C.P.C. Salaj. Raportul va cuprinde date privind personalitatea, starea fizica si mentald a copilului,
antecedentele acestuia, conditiile in care a fost crescut si in care a trait, orice alte date referitoare
la cresterea si la educarea lui, care pot folosi comisiei in solutionarea cauzei, propunerea unei
masuri de protectie.
c) modalitatea de incheiere a Contractului de furnizare de servicii, a P.I.P. urilor: la intrarea
copilului in unitate, acesta precum si reprezentantii sai legali, vor primi toate informatiile necesare
referitoare la unitatea de protectie (adresa, telefon, grupa copilului, R.O.I.,, R.O.F., Ghidul
copilului, programarea vizitelor, Planul de servicii acordat), responsabilitatile legale ale parintilor
sau reprezentantilor legali fata de copil. Totodata se incheie un Contract cu familia pentru fiecare
beneficiar nou sau direct cu copilul care au implinit varsta de 16 ani. In baza acestui contract
copilul va beneficia de servicii in cadrul centrului de plasament.

Copilul va fi inscris Tn Registrul de evidenta al unitatii. Registrul se pastreaza permanent la
sediul unitatii, atat pe suport de hartie ct si electronic. In cadrul acestui centru copilul beneficiaza
de sprijin direct din partea echipei pluridisciplinare, care evalueaza si urmareste P.I.P. si P.1.S.,
planuri §i programe ce cuprind nevoile copilului, obiective pe termen: scurt, mediu si lung,
activitati necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite. Trimestrial sau ori de cate ori se impune,
dacd apar modificari neasteptate n viata copilului, se fac modificari a P.I.P. si implicit si a P.L.S.-
urilor.

De asemenea, echipa pluridisciplinard va intocmi §i va urmari implementarea P.I.P. pentru
fiecare caz in parte in baza evaludrii complexe. Vor fi inregistrate orice modificdri ulterioare
stabilirii planului de permanenta care pot genera alti pasi de actiune sau elaborarea unui alt P.1.P.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Transferul copiilor/ tinerilor sau incetarea serviciilor poate avea loc in urmatoarele situatii:

- lasolicitarea parintilor sau reprezentantilor legali — acolo unde este posibil din punct de vedere
psiho-socio-economic;

- cand este necesard urmarea unui tratament medical sau asigurarea unor servicii de
reabilitare/recuperare in alte judete;

- Infiintarea unei unitati de protectie mai apropiate de domiciliu;

- ameliorarea/compensarea sau agravarea deficientei,

- inadaptabilitatea in centru sau atunci cand nevoile copilului impun transferul intr-o altd
institutie care sa fie mai adecvata,

- decesul beneficiarului;

- 1n cazul adoptiei beneficiarului

- la solicitarea scrisa din partea beneficiarului care a implinit varsta de 18 ani si nu mai doreste
sa beneficieze de serviciile centrului.

Iesirea copilului din unitate se pregateste de catre echipa pluridisciplinara si persoana de
socio-profesionald, si se realizeaza pe baza Hotarari Comisiei pentru protectia copilului Salaj sau
a S.C. a Instantei de judecatd. Protectia asiguratd de Centrul de plasament pentru copii cu
dizabilitati are un caracter temporar, P.L.P. prevede solutii pentru integrarea/reintegrarea copilului
in familia sa in termenul cel mai scurt, sau daca acest lucru nu este posibil dupd incheierea
procesului de scolarizare (copilul beneficiind de programe de interventie pentru integrarea socio-
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profesionald a sa). La plecarea copilului/tandrului din unitate, in urma ncetarii masurii de
plasament, actele originale se Tnmaneaza, dupa caz, titularului sau reprezentantilor legali, fiind
retinute doar copii ale acestor documente.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de plasament pentru
copii cu dizabilitati” au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;
b) de a fi informati si de a participa la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa 1li se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati;
1) dreptul la o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ §i cantitativ, tinand cont
de varsta, nevoile si preferintele beneficiarilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;
posibilitatea de a participa la alegerea alimentelor si meniurilor zilnice, precum si in activitatile de
pregatire $i servire a mesei;
J) dreptul la imbracaminte, incaltdminte, rechizite si alte echipamente, precum si bani de buzunar;
k) dreptul la servicii medicale, stomatologice, oftalmologice sau orice alte servicii de sprijin si
promovare a sanatatii;
1) dreptul la educatie in unitatile de Tnvatdmant special din localitate;
m) dreptul la timp liber, in care se pot odihni, relaxa sau participa la activitifi de recreare si
socializare;
n) dreptul la protectie impotriva oricaror forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant;
o)dreptul la conditii de locuit de buna calitate, decente si asemanatoare mediului familial;
p) dreptul de a mentine si dezvolta legaturi cu familia, familia extinsd, orice alte persoane care
reprezentative din viata copilului/ tanarului.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de plasament pentru
copii cu dizabilitati” au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;
b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament;
f) sa frecventeze cu regularitate cursurile scolare si sa participe la activitatile extragcolare;
g) sd cunoasca si sa respecte normele de conduitd morald, sa adopte o conduita sociala acceptabila,
h) sa cunoasca si sd respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;
1) sa intretind curatenia in spatiile interioare si exterioare ale centrului;
J) sa pastreze si sa foloseasca cu grija bunurile de uz personal si cele de uz colectiv;



k) sa nu paraseasca centrul fara bilet de voie emis de educatorul de serviciu si semnat de seful de
complex;

1) sa nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun in incinta centrului sau in afara lui;

m) sd aiba o tinuta decenta;

n) sa respecte personalul centrului si copiii/tinerii, folosind in acest sens un vocabular adecvat,
fiind interzise expresiile vulgare.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul de plasament pentru copii cu
dizabilitati” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioada determinata;
3. Ingrijire personala: asigura cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul si conditiile igienico-
sanitare necesare protectiei speciale a copiilor si tinerilor care beneficiaza de acest serviciu, in
functie de nevoile fiecdrei categorii de beneficiari; asigurd, dupd caz, supravegherea starii de
sanatate, asistentd medicald, recuperare, ingrijire si supraveghere permanenta a beneficiarilor;
4. asigura paza si securitatea beneficiarilor;
5. asigurd beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
6. asigura beneficiarilor accesul la educatie, informare, cultura;
7. asigura educatie informala si non-formala a beneficiarilor, in vederea asimilarii cunostintelor si

deprinderilor necesare integrarii sociale;
8.asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;
9.asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii copiilor;
10.asigurd participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;
11.asigurd interventie de specialitate;
12.contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;
13. urmaresc modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciala,
integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizand
completarea sau modificarea planului individualizat de protectiec sau imbunatatirea calitatii
14.asigura posibilitati de petrecere a timpului liber.
15.asigurd mentinerea i dezvoltarea legaturilor cu parintii, familia largitd si alte persoane
importante pentru copil, exceptand restrictiile in acest sens.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. mediatizare prin intermediul afiselor si pliantelor, a articolelor in mass-media, reportaje etc.;
2. organizarea de activitati cultural —artistice impreuna cu alte institutii de interes din comunitate;
3. organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;
4. elaborarea de rapoarte anuale de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asigurd beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;



2. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
3. ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont de varsta si de
gradul sdu de maturitate;
4. informarea parintilor cu privire la drepturile copiilor precum si cele cu privire la indeplinirea
obligatiilor parintesti;
5. implicarea beneficiarilor in activitati cultural-sportive, precum si in orice alte categorii de
activitati desfasurate la nivel de comunitate.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmdatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate utilizand chestionare care evalueaza gradul
de satisfactie al beneficiarilor;
3. intalniri §i dezbateri periodice stabilite intre personalul de ingrijire, echipa multidisciplinara si
beneficiarii serviciului.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. consultarea personalului unitatii si consiliul copiilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi
desfasurate conform Planului anual de activitate
2. consultarea personalului unitdtii cu privire la dorinta acestora de a participa la cursuri de
perfectionare, schimburi de experienta, precum si achizitionarea unor echipamente, instrumente
de lucru etc. pentru o buna functionalitate a tuturor compartimentelor
3. incheierea de parteneriate/protocoale de colaborare cu centre din alte judete privind asigurarea
de hrand si cazare pentru copii si personalul care 11 insoteste, asigurandu-se astfel posibilitatea
organizarii de tabere 1n diferite judete, cu care se poate face schimb.

ARTICOLUL 8. Structura organizatoricid, numarul de posturi si categoriile de
personal
(1) Serviciul social ,,Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati” functioneaza cu un
numar total de personal de 42,5 de norme/serviciu conform prevederilor Hotéararii Consiliului
Judetean nr. din care:
a) personal de conducere:
- sef complex:0,25 (care coordoneaza si activitatea celorlalte centre din cadrul Complexului
de Servicii Sociale Simleu Silvaniei);
- coordonator personal de specialitate: 0,5.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta:
- asistent social (263501): 1
- educator studii medii (263508): 5
- educator studii superioare(263508): 6
- asistent medical generalist (325901): 4,75
- infirmiera (532103): 8
- psihopedagog (263412): 2
- psiholog in specialitatea psihologie clinica (263401): 2
- instructor ergoterapeut (223003): 2
-logoped (226603): 1
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
- administrator: 1
- muncitor calificat spalatorie-lenjerie: 1
- muncitor calificat bucatar: 4



- muncitor calificat intretinere: 1
- sofer: 1
- referent de specialitate: 1
- casier magaziner: 1
d) voluntari: 5
(2) Raportul angajat/beneficiar este de:1/1,31

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:
a) sef complex;
b) coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a. Atributiile sefului de complex:
- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;
- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;
- ia In considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;
- reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate, precum si in justitie;
- asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Sélaj, Primaria, cu alte institutii
publice locale si judetene, precum si cu organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- semneaza contractele incheiate cu familia/ reprezentantii legali privind acordarea de servicii
sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei,
- alte atributii prevazute in Ordinul nr.25/2019
b. Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:



- indruma, coordoneazd si verifica activitatea personalului de specialitate;
- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- intocmeste Rapoartele trimestriale impreuna cu echipa multidisciplinara;
- intocmeste Rapoarte lunare cu privire la dificultatile si riscurile aparute;
- coordoneaza activitatea echipei multidisciplinara;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- orice alte atributii dispuse prin Fisa postului.
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de Invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale conform HG nr. 867/2015 privind
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale.
(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ART 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:
asistent social (263501);
asistent medical generalist (325901);
educator (263508);
infirmiera (532103);
psihopedagog (263412);
instructor ergoterapeut (223003);
psiholog 1n specialitatea psihologie clinica(263401);
logoped (226603).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile asistentului social:
- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociala in general si in
special de protectia copilului aflat in dificultate ocrotit in sistem rezidential;
- cunoagsterea si aplicarea programelor de interes national In domeniul protectiei drepturilor
copilului si conlucreazd cu seful de complex si ceilalfi salariati pentru aplicarea programului
,Restructurarea institutiilor de tip rezidential” conform HG. 260/2000;

S e e TR
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- asigura executarea Hotérarilor Comisiei pentru Protectia Copilului care privesc copiii ocrotiti in

Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati;

- asigurd primirea copiilor in Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitdti numai pe baza

documentelor legale ( Hotararea C.P.C. Silaj, actele de identitate originale, acte de studiu,

propunerea si orientarea Serviciului de Evaluare Complexa Salaj, Fisa medicalda, caracterizare
psihopedagogica, Ancheta sociala de la domiciliul parintilor, cererea de plasament etc.);

- asigura consiliere si sprijin copiilor ocrotiti In centru, pe diferite probleme (de intimitate,

familiale, de adaptabilitate, de sanatate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de

abuz etc.)

- sprijind accesul familiei naturale si a rudeniilor in centrul de plasament si conlucreaza cu

educatorii pentru activitafi de re-socializare si pedagogii sociali pentru consemnarea in Registru a

vizitelor si a faptelor care atestd legatura copil —familie;

- reevalueaza trimestrial situatia sociald a familiei prin vizite la domiciliu, relatia cu Primaria si

D.G.A.S.P.C. Silaj, solicita anchete sociale si propune C.P.C. Sdlaj masurile care se impun in

functie de caz;

- intocmeste Tmpreund cu echipa multifunctionala P.L.P. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar;

revizuieste aceste planuri o datd la 3 luni, comunicand rezultatele cu managerul de caz si seful de

centru, parintii $i copiii acestora; aceste planuri sunt vizate de seful de centru;

- Intocmeste Contractul cu familia/reprezentantii legali; acest document se inregistreaza, este

semnat de catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj, de catre seful Complexului de Servicii

Sociale Simleu Silvaniei si de cétre parinti/ reprezentantii legali;

- stabileste masuri de iesire a copilului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de catre copil

a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata; pe cat posibil antrenarea prin programe de

tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului si discutarea de modalitati

prin care, dupa parasirea unitatii copilul va mentine relatiile de comunicare cu colegii si persoanele
din centrul de plasament; pregatirea familiei,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

b. Atributiile asistentului medical generalist:

- acorda prim-ajutor in situatii de urgentd pana la chemarea medicului de familie pe care-1
informeaza asupra starii copilului, sau ia toate masurile de a ajunge copilul la spital daca
situatia o impune;

- pregateste copilul prin tehnici specifice pentru investigatii speciale sau interventii chirurgicale,
organizand transportul copilului bolnav si la nevoie supravegheaza copilul pana la medicul de
familie/spital;

- administreazd medicatia, efectueaza tratamentele, imunizarile, testarile biologice, conform
prescriptiei medicale;

- coordoneaza activitatea echipei de la blocul alimentar si bucatirie privind pregatirea
alimentelor si respectarea prescriptiilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

- controleaza zilnic respectarea normelor igienico-sanitare din blocul alimentar, a normelor in
vigoare privind controlul si combaterea infectiilor, a normelor de protectia muncii si a
Regulamentului de Ordine Interioara;

- indruma, sprijina si consiliaza pe probleme de sanatate, igiend personald, evaludri medicale
periodice sau ori de cate ori se impune, tratamente diverse si de specialitate, stomatologice,
nutritie si dietd, exercitiu si odihna, educatie pentru sanatate, educatie sexuala si contraceptiva,
abilitare —reabilitare etc.;

- desfasoara activitati cu personalul unitatii cu privire la normele igienico-sanitare, acordarea
primului ajutor in caz de accidente etc.;

11



- consemneaza intr-un registru special informatiile referitoare la: medicamente, tratamente si
asistenta de prim-ajutor, precizdnd numele copilului, data, ora, denumirea medicamentului
administrat si doza, motivul administrarii;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

¢. Atributiile educatorului cu studii superioare:

- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,

psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,

igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de Invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a

deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale

fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;

- respecta personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie

cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a

activitatii;

- cunoaste particularitdtile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o

comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:

cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cat posibil

antrenarea in programe de tranzifie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea

modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri

telefonice private etc.;

- Incurajeaza copiii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul

din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii

serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

d. Atributiile educatorului cu studii medii:

- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,

psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,

igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de Invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a

deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale

fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;

- respecta personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie

cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a

activitatii;

- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o

comunicare adecvata cu acestia;
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- pregateste copilul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoagterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cat posibil
antrenarea in programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii copilului;

- cunoaste si respecta regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;

- Incurajeaza copiii In vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul
din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

e. Atributiile infirmierei:

- raspunde de viata si securitatea copilului In timpul noptii, in perioada efectuarii serviciului;

- tine legatura cu pedagogul social si educatorul si cu personalul medical din unitate pentru a-si
comunica reciproc unele comportari sau afectiuni ale copiilor;

- consemneaza Intr-un registru special toate evenimentele aparute in timpul noptii, precum si
masurile care au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de complex;
- participd la programul de igiena al copiilor (seara si dimineata), supravegheaza si indruma copiii
cu privire la efectuarea programului de seard/dimineata (aranjarea patului, pregatirea hainelor
pentru ziua urmatoare, imbracarea etc.);

- supravegheaza si raspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfasurarea in condifii
corespunzatoare a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oricdror conflicte
sau incidente;

- trezeste copiii cu enurezis, conform programului (la ora 12, 3 si 6) si consemneaza in registru
acest fapt;

- preda copiii la scoald pe bazad de Proces verbal;

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,

- alte atributii prevazute in fisa postului.

f. Atributiile psihopedagogului:

- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociala in general si in
special de protectia copilului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;

- asigura informarea si consilierea tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si auto-cunoasterea,
adaptarea tinerilor la mediul social, optimizarea relatiilor loc de munca - tanar-personal angajat;

- le insufla copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii
acestora pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiasca pe cat posibil orice etapa din viata lor,
inclusiv perioada petrecuta in alte centre de plasament cu care vor pastra legatura;

- organizeaza §i promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;

- elaboreaza si organizeaza programe, proiecte si activitati de prevenire sau diminuare a factorilor
care determind tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin
intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor
sandtoase, prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei,
agresivitatii si a comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);

- oferda asistentd psihopedagogicd copiilor/tinerilor cu tulburdri emotionale, tulburari
psihosomatice, cerinte educative speciale etc.;

- intocmeste Tmpreund cu echipa multidisciplinard P.I.P. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o data la 3 luni,
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- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

g. Atributiile ergoterapeutului:

- asigura si raspunde de securitatea beneficiarilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii
fizice, psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de Invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui beneficiar;

- respecta personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a
activitatii;

- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste copilul pentru momentul cand iese din unitate, urmarind aspecte precum: cunoasterea
caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cat posibil antrenarea in programe de
tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate;

- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;

- Incurajeaza beneficiarii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alfi copii/tineri, cu
personalul din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact;

- respectd programul de lucru,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

h. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie clinica:

- desfasoara activitdti de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuala si de
grup si terapie individuala si de grup;

- efectueaza evaluarea completd si complexa a copilului nou venit;

- desfasoara activitati de consiliere si training cu familia sau sustindtorul legal al copilului;

- organizeaza grupuri de formare si supervizare a personalului care participa direct la programul
educational,

- participd alaturi de ceilalti specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecarui
copil;

- indica si colaboreaza la stabilirea programului progresiv de recuperare educationala si socializare
o data la 3 luni;

- manifesta profesionalism, intelegere si rabdare, dragoste fatd de copiii din cadrul centrului;

- urmareste modul in care se respectd drepturile copilului rezident, care privesc respectarea
alocatiei de hrana, calitatea meniurilor si modul de servire a mesei, precum si asigurarea
imbracamintei pentru copii, informand seful de centru despre neajunsurile existente, precum si
alocarea si cheltuirea banilor de buzunar;

- urmareste asigurarea conditiilor de cazare, de imbunatatire a mediului ambiant si starea de igiena;
- realizeaza consilierea si pregéatirea copilului premergator unor masuri de protectie (adoptie,
plasament) transfer, reintegrarea familiala, integrare si reintegrare profesionala si sociala etc.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

i.Atributiile logopedului:
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- asigura si raspunde de securitatea copiilor/tinerilor si le ofera conditii corespunzatoare dezvoltarii
fizice, psihice si afective

- le insufla copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii
acestora pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiasca pe cat posibil orice etapd din viata lor,
inclusiv perioada petrecuta in fostele centre de plasament, cu care vor pastra legatura

- 1i Incurajeaza permanent pe copii/tineri ajutandu-i sa depasesca situatiile dificile si sa-si recapete
increderea in sine, In familie

- organizeaza programul zilnic al copiilor/tinerilor, care va fi afisat in loc vizibil si aprobat de seful
de centru

- intocmeste Fisa de evaluare logopedica, planuri de interventie logopedica personalizate, fise de
observatie si rapoarte trimestriale privind evolutia copilului

- Intocmeste Tmpreund cu echipa multidisciplinara PIP-uri si PIS-uri pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o data la 3 luni; planurile sunt avizate de seful de centru

- efectueaza examinarea logopedicd complexa a beneficiarilor din cadrul centrului, in prima luna
dupa admiterea acestora

- realizeazd evaluari initiale, intermediare si finale

- aplica probe pentru evaluarea limbajului in conformitate cu normele comunitatii stiintifice
-consemneaza rezultatele examindrilor si activitatilor desfasurate in cabinet, in documentele de
lucru specifice

- stabileste un diagnostic logopedic si un prognostic al evolutiei in terapie

-aplicd terapia logopedica, urmarind prevenirea, recunoasterea si corectarea tulburarilor de limbaj
-participa la procesul de evaluare periodica in cadrul echipei multidisciplinare

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

(3)Atributiile voluntarului:
- indeplineste atributiile ce 1i revin conform fisei de voluntariat;
- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in fisa de voluntariat;
- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;
- respecta disciplina muncii;
- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile
ROI, ROF;
- isi Insuseste si respecta normele si instructiunile de securitate §i sanatate a muncii $i masurile de
aplicare a acestora;
- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le
detine in urma exercitarii activitatii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodairie, intretinere-reparatii,
deservire

Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare atat pentru Centrul de plasament
pentru copii cu dizabilitati, cat si pentru toate celelalte centre aflate in subordinea Complexului de
Servicii Sociale Simleu Silvaniei si consta in: servicii administrative, aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc. Personalul administrativ este format din:
administrator
muncitor calificat spalatorie-lenjerie
muncitor calificat bucatar
muncitor calificat intretinere

go P
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e. sofer

f. referent de specialitate

g. casier magaziner.
a. Atributiile administratorului:
- rezolva Tmpreund cu conducerea unitatii toate problemele ce revin sectorului administrativ -
gospodaresc; in fiecare luni a saptamanii se prezintd cu planul de lucru pentru sdptamana in curs,
in vederea aprobarii;
- intocmeste planul de munca al fiecarui sector, pe care il supune aprobarii si urmareste aplicarea
lui de catre fiecare angajat in parte;
- raspunde de inzestrarea internatului, a cantinei si a celorlalte dependinte cu materialele necesare;
- administreaza si raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe
care il repartizeaza pe oameni si tine evidenta sa;
- pregateste din timp aprovizionarea cu alimente, Imbracaminte si rechizite scolare, Intocmind
referate de necesitate si realizeaza studiu de piata;
- raspunde de administrarea cantinei, face propuneri pentru alcatuirea meniurilor si intocmeste lista
zilnica de alimente pe care o supune spre aprobare;
- intocmeste graficele personalului angajat, precum si pontajul in fiecare 1 a lunii in curs;
- prezinta documentele necesare contabilului, referate de necesitate, oferte de pret sau procese
verbale pentru materiale ce se gasesc doar intr-un singur magazin specializat, receptia pentru
fiecare obiect sau material intrat in magazie, precum si bon de scoatere din magazie a fiecarui
material, comenzi etc.;
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.
b. Atributiile muncitorului calificat spalatorie-lenjerie:
- pastreaza in ordine echipamentul copiilor pe rafturi si umerase, pe categorii §i numere;
- tine evidenta clara a tuturor obiectelor de imbracaminte si incaltaminte;
- verificd periodic echipamentul, facand inventarul si Intocmind procese verbale pentru
echipamentul dat la copii/ grupe;
- gestioneaza imbracamintea, pe baza de fise, bonuri si procese verbale, incheiate intre lenjerie —
educatori — infirmieri — infirmerie - spalatorie;
- reparad toate articolele de imbracaminte ale copiilor/tinerilor;
- se ingrijeste ca articolele de Tmbracaminte, lenjeria de pat si alte materiale sa fie date in folosinta
doar dupa ce au parcurs toate etapele: de spalare, dezinfectie, repararea lor, cdlcarea etc.;
- schimba lenjeria de pat o data pe sdptamana sau de cate ori se impune,
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.
¢. Atributiile muncitorului calificat bucatar:
- conduce toate lucrarile din bucatarie, pregateste meniurile si preparatele de cofetarie;
- elaboreaza meniul saptdmanal Impreund cu magazinerul, administratorul si asistentul medical,
- primeste produsele alimentare de la magaziner, verifica din punct de vedere calitativ si cantitativ
aceste produse si raspunde de corecta lor pastrare si distribuire in totalitate a cantitatilor primite pe
baza , Listei de alimente”;
- asigura respectarea cerintelor igienico-sanitare n bucatarie, sala de mese si dependinte; intretine
zilnic curatenia in blocul alimentar prin stergerea prafului, spalarea cu apa si detergent, urmata de
dezinfectia cu substante dezinfectante;
- raspunde de corecta Tmpartire a hranei in functie de varsta si sex, regim alimentar, respectand
legislatia in domeniu;
- raspunde de pregatirea la timp a mesei si de calitatea mancarurilor;
- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza,
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- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

d. Atributiile muncitorului calificat intretinere:

- se ingrijeste de buna functionare a instalatiei electrice, sanitare si incalzire;

- raspunde de buna functionare aparaturii electrice din unitate;

- executa reparatiile curente si lucrarile de intretinere necesare la instalatiile din inventarul unitatii;
- efectueaza lucrari de Intretinere si reparare curentd a bunurilor din unitate (mobilier, aparatura
electrocasnica, biciclete etc.);

- executa lucrari de intretinere in curtea unitatii, inclusiv cosit iarba, taiat pomi, etc.;

- zilnic intreprinde actiuni de verificare a dormitoarelor, cantinei, spalatoriei in ceea ce priveste:
instalatiile aparatura, siguranta usilor si geamurilor, in vederea remedierii defectiunilor si a
sigurantei privind evitarea accidentelor;

- verifica periodic functionarea sistemului de canalizare si intervine ori de cate ori se impune;

- raspunde de materialele primite conform bonului de consum si conduce o evidentd a acestor
bunuri Intr-un registru in care sunt evidentiate si lucrarile efectuate;

- comunica permanent cu conducerea unitatii referitor la defectiunile aparute, materialele necesare
si masurile care se impun a se lua,

- Indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

e. Atributiile soferului:

- cunoaste si aplica in practicd notiunile legislative si normativele privind circulatia rutiera;
conduce cu mare atentie respectand legislatia rutiera si fiind preocupat de siguranta pasagerilor;

- cunoaste in permanenta starea tehnica a mijlocului de transport;

- se preocupa de: Inspectia tehnica, asigurarea masinii, rovinieta;

- intretine 1n stare perfectd de functionare autovehiculele, iar atunci cand constata defectiuni
tehnice remediaza personal problema sau apeleaza la ateliere specializate;

- deplasarea autovehiculului se face numai cu aprobarea sefului de complex si numai in interesul
unitatii;

- completeaza zilnic Foaia de parcurs; completeaza F.A.Z. la sfarsitul fiecarei luni;

- verifica zilnic nivelul uleiului, a apei si a instalatiei electrice (semnalizare, fazd), franele;

- raspunde de starea masinii §i se ingrijeste ca pe perioada transportului cu copiii sa nu apara
distrugeri, iar copiii sa adopte o atitudine corectd in mijlocul de transport,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

f. Atributiile referentului de specialitate:

- in data de 10 ale fiecarei luni se prezinta la D.G.A.S.P.C. Silaj cu actele pentru control salarii,
pentru semnaturi, dupa care un exemplar din ordinele de plata si situatie recapitulativa le depune
la Trezoreria Zalau;

- Intocmeste statele de platd in modulul ,rezum” pe baza pontajului pe care il primeste de la
administrator;

- pe baza statelor de plata intocmeste si depune online declaratiile lunare;

- intocmeste statele de functii ale unitatii si le prezinta spre aprobare;

- opereaza in Revisal toate modificarile pe baza actelor legale si a precizarilor facute de serviciul
de resort al D.G.A.S.P.C. Silaj;

- intocmeste graficul concediilor de odihnd impreuna cu administratorul si seful de centru;

- intocmeste potrivit legii dosarele de pensionare pentru limita de varsta si invaliditate si raspunde
de depunerea lor in termen;

- intocmeste si opereaza bonurile de consum la materiale, obiecte de inventar, echipament — pentru
Casa de tip familial laz;

- intocmeste receptii pentru Casa de tip familial laz;

- intocmeste rapoartele statistice cerute de lege,
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- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

g. Atributiile casierului magaziner:

- intocmeste receptia bunurilor ce se primesc in unitate, aceasta se va face in conditiile stabilite
prin regulamentul privind receptia si primirea marfurilor. Bunurile se primesc de catre gestionar
pe baza documentelor justificative (factura, aviz de insotire a marfii);

- eliberarea bunurilor din magazie se va face de catre gestionar n baza unui referat de necesitate
sau a Listei zilnice de alimente, atat cantitativ cat si calitativ, tinand cont de normele specificate
pe actele de eliberare prin cantarire, masurare, numarare, etc., aprobate de seful de centru si vizate
de consilier;

- preda alimentele bucatarului, in prezenta asistentului medical si administratorului;

- preda actele de primire si eliberare a bunurilor la compartimentul contabilitate a doua zi, dupa
completarea lor;

- tine evidenta tehnico-operativa cu ajutorul Fiselor de magazie, care se deschid pe feluri de
materiale, sortimente, dimensiuni;

- inregistreaza in fisele de magazie zilnic intrarile si iesirile bunurilor pe baza documentelor
justificative;

- este preocupat ca in magazie sa existe toate produsele de care unitatea are nevoie; sa solicite din
timp administratorului aprovizionarea cu produsele respective;

- indeplineste functia de casier, intocmeste registrul de casa, completeaza CEC pentru ridicare de
numerar, chitanfe pentru incasari, dispozitii de plata si incasare;

- se asigura ca alimentele intrate Tn magazie corespund din punct de vedere calitativ si sunt insotite
de documentele care atesta calitatea produselor, conform legii,

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Salaj;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;
c) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale
Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de
proceduri. Personalul centrului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a
Manualului de proceduri.

(2) Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va
fi insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevazute in Contractul
individual de munca.
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care 0 ocupa este obligat sa cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum si
legislatia in vigoare cu privire la domeniul protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie sa tina cont de
faptul ca in unitate sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de
seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervind la instalatiile electrice, termice, etc.
sd se distrugd bunurile, utilizarea/promovarea in randul copiilor/tinerilor de materiale de tip
pornografic (sub orice formd). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru sa respecte
sarcinile de lucru, sd nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz de nevoie;
pentru a pastra legatura cu familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sandtatea si securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeaza vor fi raportate sefului de centru, directorului executiv al D.G.A.S.P.C.
Salaj, Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati. De
asemenea, in masura in care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului
regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj si se
completeaza/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Silaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau
se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilititi se constituic Comisia de
disciplina pentru beneficiari, prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Silaj si este
formata din: sef centru, coordonator personal de specialitate, asistent social, psiholog, 2 educatori.
Comisia de disciplind cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare §i propune sanctiunea
aplicabila celor vizati.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in
scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru
Sesizari si reclamatii. b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat. c. Seful
de complex are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul, cat si
specialistii implicati in implementarea planului individualizat de asistenta si de a formula raspuns
in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu
este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa in scris directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.
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Anexa nr.4 la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj
nr.104 din 23 iulie 2021 privind actualizarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Silaj, prin
Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi
»Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati”
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social de zi "Centru de zi de recuperare pentru copii cu dizabilititi", din cadrul Complexului de
Servicii Sociale aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Silaj, intocmit cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati", cod serviciu social
8891CZ-C-III, infiintat si administrat de furnizorul D.G.A.S.P.C. Silaj, acreditat conform
Certificatului de acreditare nr. 000744/05.06.2014, detine Licenta de functionare Seria LF
nr.000590 din 15.05.2018, pentru perioad| de 5 ani de la data de 15.05.2018 la data de 14.05.2023,
cu sediul in Simleu Silvaniei, str. N. Bélcescu, nr. 19, Jud. Sila;.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social
Scopul serviciului social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" este de
a preveni, limita si inlatura efectele temporare sau permanente ale unor situatii care pot genera
inadaptare, izolare, marginalizare, excludere sociald, abandon si institutionalizarea copiilor care
prezinta anumite tipuri de dizabilitati prin:
a) asigurarea evaludrii, psiho- sociale si a potentialului de recuperare al beneficiarului,
b) asigurarea unor activitati de ingrijire, educatie, abilitare-reabilitare, recreere-socializare,
formarea autonomiei personale;
c) asigurarea terapiei individuale, pe baza unui plan personalizat de recuperare;
d) realizarea obiectivelor cuprinse in planul de recuperare,PPI si PIS;
€) monitorizarea §i evaluarea periodica a evolutiei copiilor;
f) organizarea de programe educative, de sprijin si consiliere pentru parinti;
g) promovarea parteneriatului intre echipa pluridisciplinara a centrului si parintii copiilor,
pentru continuarea activitatilor de recuperare si dezvoltare personald, la domiciliul
copilului.



ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul 288/2008
pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul
protectiei drepturilor copilului, Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, H.G. nr. 867/ 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, precum si a
altor acte normative secundare aplicabile domeniului cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale 27 /2019 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind centrele de zi.

(3) Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" functioneaza
in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sala;.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" se organizeaza
si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrului
de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati " sunt urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu,

g) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

h) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;
Jj) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

k) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

1) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intretinere;



m) primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati" — care are o capacitate de 50 de locuri, sunt:
a) Copiii care prezintd anumite tipuri de dizabilitati, sunt incadrati intr-un grad de handicap/nu
sunt incadrati intr-un grad de handicap, dar au un plan de recuperare emis de catre Serviciul de
Evaluare Complexa din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj
si au nevoie de servicii de recuperare, abilitare/reabilitare, proveniti atat din cadrul sistemului de
protectic al copilului: centre de plasament, plasament familial, asistentd maternalda, din
comunitatea locala si/ sau din localitatile din judetul Salaj;
b) Familiile/ reprezentantii legali ai copiilor cu dizabilitati.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

e La solicitarea familiei/ reprezentantilor legali in cazul copiilor proveniti din comunitatea
locala, sau din localitatile din judetul Salaj, pe baza:

- certificatului de incadrare in grad de handicap emis de C.P.C. Salaj si a planului de
cadrul D.G.A.S.P.C. Salaj

- a planului de recuperare pentru copiii cu anumite tipuri de dizabilitati, care nu sunt
incadrati intr-un grad de handicap, intocmit de Serviciul de Evaluare Complexa din cadrul
D.G.A.S.P.C.Salaj.

e La propunerea Comisiei pentru Protectia Copilului Salaj, pe baza Certificatului de
incadrare in grad de handicap si/sau a Planului de recuperare pentru copiii cu dizabilitati
intocmit de Serviciul de Evaluare Complexa din cadrul D.G.A.S.P.C. Salaj, pentru copii
aflati n sistemul de protectie.

Admiterea in centru se face pe baza unui dosar intocmit de personalul de s

pecialitate din cadrul Centrului de zi pentru copii cu dizabilitati, care va contine urmatoarele

acte:

a) Acte necesare:
- Cerere admitere in centru;
- Contractul cu familia;
- Certificat de Incadrare in grad de handicap si Planul de recuperare emis de catre Serviciul de
Evaluare Complexa din cadrul D.G.A.S.P.C Salaj, pentru copiii care sunt incadrati intr-un grad
de handicap;
- Planul de recuperare emis de catre Serviciul de Evaluare Complexa din cadrul D.G.A.S.P.C
Salaj, pentru copiii care nu sunt incadrati intr-un grad de handicap i au nevoie de servicii de
recuperare, abilitare/reabilitare;
- Copii xerox a actele de identitate - copil / parinti / reprezentanti legali;
- - Scrisori medicale de la medicii specialisti, cu recomandare pentru recuperare;
- Adeverintd medicala de la medicul de familie, din care sa reiasa cd, copilul nu sufera de boli
contagioase, si nu are restrictii medicale privind acordarea unor servicii de recuperare.
- Adeverintd medicala de la medicul de familie, din care sa reiasa ca parintii/reprezentanii legali
ai copilului nu sufera de boli contagioase.



- Ancheta sociala intocmita de primaria de domiciliu sau de catre asistentul social din cadrul

Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati.

- Dispozitia de admitere

2.1 Dosarul va fi analizat de catre seful de complex/coordonatorul pentru personalulde

specialitate, care va aviza i propune spre aprobare, iar directorul executiv al D.G.A.S.P.C Salaj este
cel care va aproba intrarea in cadrul centrului a noului beneficiar printr-o dispozitie.

b) Modalitatea de incheiere a Contractului cu familia, a planurilor personalizate de interventie: la

intrarea copilului 1n centru, acesta precum si reprezentantii sdi legali, vor primi toate informatiile

necesare referitoare la serviciu (adresa, telefon, R.O.1., R.O.F., Ghidul copilului,Carta drepturilor

copilului, Modalitati de colaborare cu parintii, programarea terapiilor, Planul de servicii acordat),

responsabilitdtile legale ale parintilor sau reprezentantilor legali fata de copil.Asistentul social

incheie un Contract cu familia pentru fiecare beneficiar, iar in baza acestui contract copilul va

beneficia de servicii in cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati.

Copilul va fi inscris in Registrul de evidentd al centrului, acest registru se pastreaza
permanent in cabinetul asistentului social care conduce acest registru. in cadrul acestui centru
copilul beneficiaza de sprijin direct din partea echipei pluridisciplinare, care evalueaza si urmareste
P.P.I. si P.I.S., planuri si programe ce cuprind nevoile copilului, obiective pe termen: scurt, mediu
si lung, activitati necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite. Trimestrial/Semestrial sau ori de
cate ori se impune, daca apar modificari neasteptate in viata copilului, se fac modificari a P.P.1. si
implicit si a P.I.S.-urilor.

De asemenea, echipa pluridisciplinard va intocmi i va urmari implementarea P.P.I. pentru
fiecare caz in parte In baza evaluarii complete. Vor fi inregistrate orice modificari ulterioare care
pot genera alti pasi de actiune sau elaborarea unui alt P.PI.

A3) incetarea/suspendarea serviciilor:
3.1. incetarea serviciilor
e Cand obiectivele din planul de recuperare /planului personalizat de interventie, ale
beneficiarului au fost indeplinite;
Cand a incetat perioada de contract;
Cand se incalcd in mod repetat si abuziv clauzele contractuale de cétre beneficiari;
La cererea parintilor sau a reprezentantilor legali;
e Cand beneficiarii:
-lipsesc nemotivat o perioada mai lunga de 20 de zile lucratoare
-absenteaza din cauze medicale o perioada mai lunga de 2 luni
-cumuleaza intr-o perioada de 5 luni mai mult de 60 de zile de absente motivate si nemotivate

3.2. Suspendarea serviciilor
Suspendarea serviciilor se face in urmatoarele situatii:
- pe perioada efectuarii concediilor de odihna a personalului din centru
- ca urmare a planificarii de catre parinti/ reprezentanti legali, a unor terapii in alte centre,
servicii de recuperare din tara sau strainatate.
- cand beneficiarii au parcurs o perioada de recuperare, starea lor de sanatate s-a
imbunatatit/ameliorat acestia avand nevoie de recuperare doar ocazional pentru intretinere.
- alte motive obiective aduse la cunostinta conducerii centrului in forma scrisa de catre
parinte/reprezentant legal.



(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi de recuperare
pentru copii cu dizabilitati" au urmatoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) dreptul la protectia impotriva oricarei violente, vatamari precum si abuz fizic, mental, social;
1) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
i) de a beneficia de serviciile mentionate in contract si PPI
J) de a fi informati cu privire la toate activitatile desfasurate in cadrul serviciului precum si referitor
la procedurile serviciului social, pentru a se putea exprima liber in legitura cu acestea.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi de recuperare
pentru copii cu dizabilitati " au urmatoarele obligatii:
a) sa frecventeze cu regularitate si sa participe la activitatile organizate de centru;
b) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;
c) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
d) s& comunice orice modificare intervenita in legdtura cu situatia lor personala;
e) sa aibd o comportare demna si civilizatd, precum si o tinuta vestimentara corespunzatoare si
adecvata sezonului;
f) sd respecte Intregul personal al centrului;
g) sa pastreze si sa foloseasca cu grija aparatura si echipamentul din dotare;
h) sa respecte prevederile prezentului regulament;
1) sa respecte cu strictete regulile igienico-sanitare.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social "Centrul de recuperare si reabilitare pentru copii
cu handicap " sunt urmatoarele:
a).De informare si relatii cu comunitatea si alte localitati din judet prin asigurarea
urmdtoarelor activitati:
1. Initiaza si organizeazd actiuni de informare a comunitatii si a altor localitati din judet, prin
unitdtile de invatamant prescolare, scolare, cabinete medicale, cabinete psihologice, primarii, in
ceea ce priveste serviciile oferite, conditiile de admitere, modul de accesarea si de functionare
2.Faciliteaza accesul 1n incinta proprie a potentialilor beneficiari, anterior admiterii, precum si altor
persoane care doresc sd cunoasca organizarea $i functionarea acestui centru, stabilind doua zile de
program de vizitd pe luna, prima si ultima zi de vineri din luna, in intervalul orar 8.30 — 12.00
3.Colaboreaza cu institutiile relevante de la nivelul comunitatii si incheie protocoale de colaborare
cu unitatile de invatamant prescolare si scolare in vederea identificarii potentialilor beneficiari.



4.Prin campaniile de informare la nivelul comunitatii centrul urmareste si recrutarea de voluntari
si colaboratori ( licee si persoane fizice).

5. sprijind organizarea de campanii de sensibilizare a comunitatii referitoare la prevenirea
abandonului si institutionalizarii copiilor;

b).De intocmire a programului personalizat de interventie-PPI si a planurilor de interventie
specifica-PIS, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

1. Evaluarea initiald a fiecarui copil 1n parte la admiterea in cadrul centrului;

2. Evaluarea completa si stabilirea obiectivelor specifice pentru intocmirea PPI SI PIS;

3. Reevaluarea si actualizarea obiectivelor in functie de progresul/regresul copilului;

4. Elaborarea de rapoarte de activitate, rapoarte trimestriale, rapoarte de monitorizare;

¢).De intocmire a programului Zilnic al copiilor, prin asigurarea urmadtoarelor activitati:

1. Tinand seama de nevoile individuale ale fiecarui copil;

2. Afigarea intr-un loc vizibil a programului;

3. Informarea familiilor/reprezentantilor legali asupra programului copilului.

d).De educare si dezvoltare timpurie, prin realizarea urmdtoarelor activitati:

1. Suport pentru dezvoltarea abilitatilor de autonomie personala;

2. Incurajarea copiilor pentru efectuarea unor activitati extrascolare;

e).De abilitare si reabilitare, prin realizarea urmdatoarelor activitditi:

1. evaluarea nevoilor copiilor in functie de tipul de dizabilitate si nivelul lor de dezvoltare, tinand
cont de recomandarile medicale si contraindicatiile medicale;

2. logopedie;

3. consiliere psihologica;

4. kinetoterapie.

5.ergoterapie

6.educatie nonformala si informala

f).De asigurare a calititii serviciilor prin realizarea urmadatoarelor activitagi:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate utilizand chestionare care evalueaza gradul
de satisfactie al beneficiarilor;
3. Intalniri si dezbateri periodice stabilite intre echipa multidisciplinara, parintii beneficiarilor si
beneficiari, dupa caz.

g).De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmdtoarelor activitati:

1. Consultarea personalului centrului cu privire la dorinta acestora de a participa la cursuri de
perfectionare, schimburi de experienta, precum si achizifionarea unor echipamente, instrumente de
lucru etc. pentru o buna functionalitate a tuturor compartimentelor

h). De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, prin

asigurarea urmdtoarelor activitati:
2. Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
3. Ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont de varsta, de gradul
si tipul de dizabilitate;
4. Informarea parintilor cu privire la drepturile copiilor precum si cele cu privire la indeplinirea
obligatiilor parintesti;

ARTICOLUL 8. Structura organizatoricid, numarul de posturi si categoriile de
personal



(1) Serviciul social "Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati" functioneaza cu un
numar total de personal de 6 de norme/serviciu, conform Hot. Consiliului Judetean
1) SO din care:
a) personal de conducere:
- sef complex, care coordoneaza activitatea tuturor centrelor/serviciilor din cadrul Complexului
de Servicii Sociale Simleu Silvaniei): 0,25
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:

- asistent social (263501): 0,75

- psiholog in specialitatea psihologie educatioanla, consiliere scolara si vocationala (263407):1

- kinetoterapeut (226405):1

- logoped (226603): 1

- educator (263508):1

- instructor ergoterapeut(223003): 1
¢) voluntari: 2

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/8,33.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
- sef centru care coordoneaza activitatea tuturor centrelor/serviciilor din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Simleu Silvaniei)

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

Atributiile sefului de complex:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;
- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;



- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate, precum si in justitie;
- asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Salaj, primarii, cu alte institutii
publice locale si judetene, precum si cu organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- semneaza contractele incheiate cu familia/ reprezentantii legali privind acordarea de servicii
sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei,
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de Invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior In domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de
specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) asistent social (263501);
b) kinetoterapeut (226405);
c) logoped (226603);
d) psiholog in specialitatea psihologie educationala, consiliere scolara si vocationala (263407);
e) educator (263508);
f) instructor ergoterapeut (223003).

(2) Atributiile personalului de specialitate sunt:

a. Atributiile asistentului social:
- intocmeste dosarele personale ale copiilor;
- instrumenteaza dosarele copiilor;
- efectueaza vizite la domiciliul familiilor copiilor si la serviciul rezidential pentru copiii care
sunt institutionalizati.;
- ofera consiliere de specialitate familiilor copiilor si ofera informatii asistentului social din cadrul
serviciului rezidential cu privire la evolutia copiilor;
- acorda consiliere si sprijin copiilor rezidenti in vederea reintegrarii in familie si a integrarii lor
profesionale;
- tine evidenta reevaluarilor copiilor;
- tine evidenta intrarilor si a iesirilor beneficiarilor;
- intocmeste Registrul de evidenta a copiilor care frecventeaza centrul;
- se afla permanent la dispozitia copilului ca o persoand de referintd care incearca sa gaseasca
raspuns intrebarilor acestuia despre lume, viata, familie, societate;
- respectd codul deontologic;



- pastreaza confidentialitatea informatiilor despre copii si familiile acestora respecta si promoveaza

drepturile copilului, asa cum sunt ele prevazute in Conventia cu privire la drepturile copilului,

ratificata prin Legea nr. 18/1990;

- asigura respectarea drepturilor copiilor privind modul de exprimare libera a opiniei acestora, in

legatura cu viata si activitatea lor;

- asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor

legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

- monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

- sesizeaza conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

-face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii

legislatiei;

- intocmeste Contractul cu familia/reprezentantii legali; acest document se inregistreaza, este

semnat de catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj, de catre seful de complex/coordonator

personal de specialitate, din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei si de catre

parinti/ reprezentantii legali.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

b. Atributiile kinetoterapeutului:

- ca membru al echipei profesionale, stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice,

programul de lucru, locul si modul de desfasurare in vederea educarii sau reeducdrii unor

deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitati ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea

unui segment al corpului;

- utilizeaza tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheatd, apa si caldura, electroterapia si procedee

conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

- stabileste necesarul de echipament si se implicd in procurarea acestuia;

- stabileste programul de kinetoterapie care este urmat acasa de pacient si instruieste apartinatorii

sau persoanele implicate in Tngrijirea pacientului in aplicarea acelui program;

- evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de pacient;

- adapteaza planul de tratament in functie de evolutia pacientului;

- se implica in activitatile complementare ale serviciului;

- poate fi implicat in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care serviciul le are in program;

- se preocupa de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la perfectionarea personalului

mediu din subordine;

- asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul terapeutic;

- va putea fi responsabil (va fi implicat) in programul de lucru cu grupele de parinti sau comunitati

de persoane, participa la recrutarea si pregatirea voluntarilor ce vor desfasura activitati in cadrul

serviciului;

- se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

- completeaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a putea fi

evaluat pentru munca prestata.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului

c. Atributiile logopedului:

- efectueaza examinarea complexa si stabileste diagnosticul logopedic al copiilor recomandati de
medicul neuropsihiatru;



- desfasoara activitati de logopedie cu copiii luati in evidenta;

- intocmeste planificarea activitatii de logopedie;

- organizeaza interventii de terapie logopedica stiintific proiectate si desfasurate sistematic,
adecvate tipului de deficienta, particularitatilor varstei de dezvoltare si individuale ale fiecarui
beneficiar;

- corecteaza tulburarile de limbaj si diminueaza efectele negative ale tulburarilor de limbaj asupra
personalitatii copilului, pregatindu-1 pentru integrarea sociala;

- intocmeste si completeaza fisa logopedica pentru fiecare copil luat in evidenta si planul de
interventie logopedica personalizat al copiilor cuprinsi in programul de recuperare logopedica;

- organizeaza activitatile de logoterapie si orarul cabinetului de logopedie in concordanta cu varsta
copiilor si tipul de tulburare de limbaj pe care acestia il prezinta;

- respecta durata unei sedinte de terapie (30/45 minute) in conformitate cu prevederile M.E.C.
pentru invatamantul special, {indnd cont de disponibilitatea situativa a beneficiarului;

- desfagoara activitati de terapie logopedica cu copiii luati in evidentd, urmand planificarea
activitatii de logoterapie si planul personal de interventie;

- consiliaza parintii in vederea desfasurarii unei activitati cotidiene de sprijinire a programului
logoterapeutic;

- consiliaza parintii in vederea constientizarii tulburarii de limbaj a copilului, a acceptarii active a
tulburarii de limbaj pe care o prezintd copilul si a desfasurdrii unor activitati cotidiene de
completare §i sprijinire a programului logopedic in scopul unei bune integrari familiale si
sociale a acestuia;

- consiliaza parintii In vederea formarii unei atitudini pozitive fatd de copilul logopat pentru buna
sa integrare 1n diferite grupuri,

- completeazd componenta logopedica din planul personalizat de interventie cu recomandari de
recuperare/reabilitare a copilului, precizand obiectivele, activitatile si metodele de interventie
pentru fiecare copil;

- implementeaza si monitorizeaza diferitele metode de interventie propuse de ceilalti specialisti,
privind activitatile educative;

- respecta personalitatea fiecarui copil in parte asigurand confortul psihic necesar;

- desfdsoara activitdfi variate cu scopul valorizarii copilului, cresterii increderii in propria
persoand;

- utilizeaza programe de lucru, instrumente si probe de evaluare in conformitate cu normele emise
de M.E.C. si bibliografia de specialitate;

- respectd codul deontologic;

- pastreaza confidentialitatea informatiilor despre copii §i familiile acestora sub sanctiunea
desfacerii dezinteresate a contractului de munca;

- respectd si promoveaza drepturile copilului, asa cum sunt ele prevazute in Legea nr. 272/2004.

- logopedul include in activitdtile cu copiii: ludoterapia, meloterapia, exercitii de dezvoltare a
respiratiei, a motricitatii generale si fine, dezvoltarea autonomiei personale.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului

d. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationali, consiliere scolara si

vocationala:

- aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic;

- interpreteaza datele obtinute si elaboreaza recomandarile pe care le considera necesare;

- stabileste etapele recuperdrii psihopedagogice, in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;
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- stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor si realizeaza examinarile si evaluarile psihologice ale
beneficiarilor;

- colaboreaza cu ceilalti specialisti din centru pentru a stabili §i a aplica planul terapeutic de
recuperare individual pentru fiecare beneficiar;

- stabileste programul sdptamanal de interventie terapeutica (de socializare si integrare sociala si

de activitati educationale);

- stabileste in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si programele
de instruire a beneficiarilor;

- investigheaza si recomanda cdile de solutionare ale problemelor psihologice ale beneficiarilor;

- indruma activitatea personalului pentru a le integra in aplicarea planului terapeutic de recuperare
individual pentru fiecare beneficiar;

- contribuie prin activitatea pe care o desfasoara la dezinstitutionalizarea persoanelor 1n institutie;

- asigura consilierea de specialitate a personalului din institutie;

- executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic direct 1n realizarea strategiilor pe termen
scurt ale institutiei in limitele respectarii temeiului legal.

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului

e. Atributiile educatorului

-desfasoara activitati de invatare non-formald si informald, precum si activitati de dezvoltare a

autonomiei personale, obiectivele activitatilor educationale fiind adaptate varstei, a tipului si a

gradului de dizabilitate, precum i a nivelului intelectual al fiecarui copil;

-elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte, in consultare cu asistentul

psihologul si social si mentine o strinsd legaturd cu acestia stabilind nevoile copilului Si

prioritatile in planul de interventie;

-planifica si realizeaza activitati in vederea dezvoltarii si consolidarii autonomiei personale a

copilului in vederea cresterii sanselor de integrare sociala a acestuia

-participd la intalnirile organizate de coordonatorul centrului si seful de complex 1n scopul

analizarii situatiei copilului sau a altor teme cu privire la bunul mers al activitatilor si cunoaste

toate procedurile de lucru si de colaborare cu specialisti;

-desfatoara activitati de evaluare/reevaluare educationala a copiilor

-participa impreuna cu personalul de specialitate din cadrul centrului la elaborarea PPI, in functie

de nevoile educationale si urmareste obtinerea de rezultate scolare corespunzatoare potentialului

de dezvoltare a copilului;

-cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita astfel incat sa poata stabili

0 comunicare $i o relationare adecvata cu acestia;

-respecta personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie

cotidiana de tip parinte - copil;

-intocmeste fisa de evaluare initiala, fisa de observatie, raport trimestrial privind evolutia

copilului, fisa de monitorizare si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a

activitatii cu privire la educatia copilului;

-cunoaste si respecta regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea

informatiilor;

- respecta normele impuse de R.O.I (regulamentul de ordine interioara) si ROF (regulamentul de

organizare si functionare , Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor

-participa alaturi de echipa multidisciplinara la intalnirile periodice organizate cu parintii si la

campanii de informare $i promovare a serviciului
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- participa la intalnirile organizate de seful de complex sau supervizorii sai in scopul analizarii
situatiei copilului sau a altor teme cu privire la bunul mers al activitatilor i cunoasterea toate
procedurile de lucru si de colaborare cu specialisti;
- elaboreaza, impreuna cu cadrul didactic de la scoala frecventata de copil, programul educational,
anexa a PIP, urmareste pregatirea temelor scolare si asigura sprijinul necesar pentru realizarea
acestui lucru;
- participa, Tmpreund cu personalul de specialitate din cadrul centrului la elaborarea PIS, pe
educatie, nevoile de recreere, socializare si dezvoltarea autonomiei personale.
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului
f. Atributiile instructorului ergoterapeut
-cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;
-cunoaste si respecta regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
informatiilor
- stabileste o relatie oprima cu fiecare beneficiar, pentru a organiza si dirija atentia subiectului si a
indruma comportamentul lui, avand tem,einice cunostinte de psihologie si recuperare motrica
-dozeaza bine durata sedintelor de lucru in functie de sensibilizarea subiectului la oboseala , in
functie de motivatie, varsta, tipul si gradul de dizabilitate
-urmareste prin activitafile desfasurate invatarea treptatd a noilor aptitudini sau organizarea de
aptitudini necesare indeplinirii unei sarcini
- mengine sau amelioreaza actiunile beneficiarului in activitatile ce fac parte din viata sa familiala,
sociald si revine disfunctiondri prin dezvoltarea de obiceiuri sandtoase.
-.cunoaste si sd intelege boala si psihicul pacientului, avand cunostinte de psihologie si recuperare
motrica.
- colaboreaza cu psihologul, kinetoterapeutul si asistentul social in stabilirea Si atingerea
obiectivelor propuse precum $i in ceea ce priveSte stabilirea metodelor de interventie ce au ca scop
corectarea devierilor de conduitd Si a tulburdrilor de comportament, in vederea restabilirii
echilibrului psihic;
- exemplificd, Incurajeaza si sprijind beneficiarii in desfasurarea de ativita{i de ergoterapie —
activitati si tehnici ocupationale pentru dezvoltarea abilitatilor acestora, urmarind obiectivele de
recuperare/reabilitare stabilite in PPI, in functie de nevoile si specificul fiecaruia;
-desfasoara activitdti de stimulare senzorio-motorie, de reabilitare comportamentald a
beneficiarilor
-intocmeste fisa de observatie si raportul trimestrial, si participd cu echipa multidisciplinara la
evaluarea/reevaluarea beneficiarilor si la Intalnirile organizate cu paringii
-cunoaste si respecta regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
informatiilor
-respecta normele impuse de R.O.I (regulamentul de ordine interioard) si ROF (regulamentul de
organizare si functionare, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor, standardele minime de
calitate.
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului

(3)Atributiile voluntarului:
- indeplineste atributiile ce 1i revin conform fisei de voluntariat;
- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in fisa de voluntariat;
- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;
- respecta disciplina muncii;

12



- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile
ROI, ROF;

- isi Insuseste si respecta normele si instructiunile de securitate si sanatate a muncii $i masurile de
aplicare a acestora;

- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le
detine in urma exercitarii activitatii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii,
deservire

Personalul administrativ al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati este cel care
asigura activitatile auxiliare si pentru Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati,
respectiv: servicii administrative, aprovizionare, mentenanta, achizitii, etc.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului Salaj;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale
unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de
proceduri. Personalul centrului este instruit, cunoaste si aplicd prevederile Codului de eticd si a
Manualului de proceduri.

(2) Prin grija sefului de centru, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va fi
insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevazute in Contractul
individual de munca.
pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum
si legislatia in vigoare cu privire la domeniul protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie sa tind cont de
faptul ca in unitate sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de
seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalatiile electrice, termice, etc.
sd se distrugd bunurile, utilizarea/promovarea in randul copiilor/tinerilor de materiale de tip
pornografic (sub orice formd). Angajatii au obligatia ca in timpul programului de lucru sa respecte
sarcinile de lucru, sd nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz de nevoie;
pentru a pastra legdtura cu familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.
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(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind s@ndtatea si securitatea in munca, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeaza vor fi raportate sefului de centru, directorului executiv al D.G.A.S.P.C.
Salaj, Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati. De
asemenea, in masura in care se modifica prevederile legale 1n vigoare la data aprobarii prezentului
regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj si se
completeaza/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau
se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul Centrului de zi de recuperare pentru copii cu dizabilititi se constituie
Comisia de disciplina pentru beneficiari, prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C.
Salaj si este formatd din: sef centru, coordonator personal de specialitate, asistent social, psiholog,
educatori. Comisia de disciplind cerceteazd faptele sesizate ca abateri disciplinare si propune
sanctiunea aplicabila celor vizati.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in
scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru
Sesizari si reclamatii. b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de centru, direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat. c. Seful
de centru are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atat beneficiarul, cat si
specialistii implicati in implementarea planului individualizat de asistenta si de a formula raspuns
in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu
este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa in scris directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.
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Anexa nr.5 la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj nr.104 din
23 iulie 2021 privind actualizarea Regulamentelor de
Organizare si Functionare a serviciilor sociale furnizate de citre
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Salaj, prin Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi
»Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social de
zi ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti”, din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Simleu Silvaniei, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Silaj, intocmit cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti”, cod
serviciu social 8891CZ-C-II, infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Salaj din subordinea Consiliului Judetean Salaj, acreditat conform Certificatului de
acreditare nr. 000744/05.06.2014, cu sediul in orasul Simleu Silvaniei, str. Nicolae Balcescu nr.19, jud.
Séla;.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social
Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de

parinti” este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin:

a). asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta.

b). asigurarea evaluarii, psiho- sociale si a potentialului copilului si realizarea obiectivelor cuprinse

in programul personalizat de interventie-PPI si a planurilor de interventie specifica -PIS;

¢). monitorizarea si evaluarea periodica a evolutiei copiilor;

d). organizarea de programe educative, de sprijin si consiliere pentru parinti

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti"functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,
Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si completarile
ulterioare,, Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor metodologice privind intocmirea planului
de servicii si a normelor metodologice privind intocmirea planului individualizat de protectie; Ordinul
nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor Minime Obligatorii privind managementul de caz in
domeniul protectiei drepturilor copilului; Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale cu modificarile si completarile ulterioare



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.27
/2019 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi.

(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parin{i” este
infiintat prin: Hotararea Consiliului Judetean Salaj nr. 41/26.06.2002 si functioneaza fara personalitate
juridica in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sélaj.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specificd, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului de zi
pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si Intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

1) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

J) iIncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitafii si a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de Intrefinere;

n) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

0) colaborarea centrului cu serviciul Compartimentul de servicii si prestatii sociale din cadrul Primariei
Simleu Silvaniei.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, In art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere cel putin
urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sanatate, de securitate si stabilitate si apartenenta
la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

¢) istoricul copilului avand 1n vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta
forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cresterea si ingrijirea copilului de
a raspunde nevoilor concrete ale acestuia;

¢) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fata de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.



ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc
de separare de parinti” —care are o capacitate de 25 de locuri, sunt:
a) Copii prescolari cu varsta cuprinsa intre 4 ani si 6 ani, si parintii acestora;
b) Copii de varsta scolara, incadrati in Tnvatdmantul de masa, pana la implinirea varstei de 18 ani;
c) Copii care au beneficiat de o masurd de protectie speciald si au fost reintegrati in familie;
d) Copii/tineri care urmeaza o forma de Tnvatdmant si care se afla in situatie de risc (proveniti din familii
numeroase, monoparentale, dezorganizate, cu un nivel scazut de cultura si educatie), existand posibilitatea
de abandon familial si scolar.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmiitoarele:

2.1. Pentru a beneficia de serviciile centrului beneficiarii trebuie sa indeplineasca urmatoarele
conditii:

a) sa existe o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depasirea careia este nevoie de masuri
de suport si asistentd din partea comunitatii locale (existenta unei disproportii vadite intre nivelul
resurselor financiare/materiale si nevoile reale ale familiei; situatii medicale grave in familia beneficiarului
care afecteazd capacitatea de muncd a reprezentantilor legali ai acestuia; posibilitatea agravarii
problemelor familiale de natura locativa, etc.);

b) sa fie lipsiti temporar de venituri sau sa realizeze venituri reduse, veniturile familiei sd nu
depaseasca 50 % din venitul minim net pe economie/persoana, venituri insuficiente pentru a se intretine
si pentru a-si asigura necesarul de trai zilnic, pentru a le asigura copiilor rechizitele si cele necesare pentru
a putea frecventa scoala;

c) sd existe riscul institutionalizarii copiilor;

d) sa se afle in situatie cu risc de abandon familial si scolar;

e) sa fie clinic sanatos, conform atestarii medicului de familie

2.2. Admiterea in centru se face pe baza unui dosar intocmit de personalul de specialitate din cadrul
Centrului de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti, care va contine urmatoarele
acte:

- cerere catre Centrul de zi pentru copii aflati 1n situatie de risc de separare de parinti Simleu
Silvaniei;

- ancheta sociala Intocmita de consilierul din cadrul Primariei Simleu Silvaniei, din care sa rezulte
date privind parintii sau reprezentantii legali ai copilului, componenta familiei, felul si dotarea locuintei,
situatia materiald, aspecte privind conditiile de viata si sandtate ale membrilor familiei;

- adeverinta medicala de la medicul de familie, din care sa reiasa ca, copilul si

parintii/reprezentantul legal, nu sufera de boli contagioase.

- copii serox a actelor de identitate - copil / parinti / reprezentanti legali;

- adeverinta de la unitatea de invatamant frecventata de copil, pentru copiii de varsta scolara;

- certificat de casatorie, sentinta de divort/ copie, certificat de deces (in functie de caz);

2.3. Dosarul va fi analizat de cétre seful de complex/coordinator personal de specialitate, care va
aviza si propune spre aprobare, iar directorul executiv al D.G.A.S.P.C Silaj este cel care va aproba intrarea
in cadrul centrului a noului beneficiar printr-o dispozitie.

2.4. Criteriile de selectie a beneficiarilor, in cazul existentei mai multor solicitdari de acordare a
serviciilor sociale decat locurile disponibile se realizeaza in urma departajarii in ordine descrescatoare
punctajului acumulat in urma evaluarii urmatoarelor criterii:

Nr. crt. Criterii Punctaj
Familia:
l. - Familia monoparentala, 3
- Relatie de concubinaj
- Familia constituita din 2 parinti - care au 1

capacitate de munca
Numaér de membrii ai familiei
2. - Familie cu 5 sau mai mul{i copii 3




- Familie cu 3 sau 4 copii

- Familie cu cel mult 2 copii 1
Situatia financiara:

3. - Fara nici un venit 3
- Doar un parinte are venit 2
- Ambii parinti au venit 1

Situatia locativa:

4. - Familie fara locuinta proprie
- Locuinta sociala/chirie

- Locuinta proprietate personala 1
Starea de sanatate a membrilor familiei:
- Ambii parinti sufera de boli grave — care le 3
5. limiteaza capacitatea de munca
- Unul dintre parinti suferd de boli grave — care 2
i1 limiteaza capacitatea de munca
- Ambii parinti sandtosi 1

N W

2.5. Dosarele avizate si propuse de seful de complex/coordonator personal de specialitate vor fi
trimise catre Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Salaj in vederea emiterii unei
dispozitii privind aprobarea admiterii copilului in Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de
separare de parinti din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei. In baza dispozitiei emisa
de Directorul executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj se incheie
contractul cu parintele/reprezentantul legal al copilului si conducerea C.S.S Simleu Silvaniei, ulterior
intocmindu-se in cadrul echipei multidisciplinare programul personalizat de interventie si planurile de
interventie specifica..

2.6. Fiecare copil din centru beneficiaza de un program personalizat de interventie si planuri de
interventie specifica, reactualizate periodic — la 3 luni, ce vor fi elaborate de catre echipa multidisciplinara
in functie de nevoile si particularitatile acestuia, si aprobat de seful de complex/coordonator personal de
specialitate.

(3) Conditii de incetare a serviciilor - se realizeaza in urmatoarele situatii:

- la propunerea echipei multidisciplinare — in urma reevaludrilor, cand se constata ca beneficiarul si
familia nu mai au nevoie de serviciile oferite In cadrul centrului;

- la solicitarea venita din partea familiei;

- cand se incalca in mod repetat si abuziv clauzele contractuale de catre beneficiari

- ca urmare a absenteismului nemotivat de la centru pentru o perioadd indelungatd de timp

- la implinirea varstei de 18 ani
Iesirea copilului din cadrul centrului se pregateste de catre asistentul social, care In urma evaludrii
directorul executiv emite dispozitia de iesire.
Asistentul social comunica semestrial catre Primaria Simleu Silvaniei, beneficiarii pentru care au incetat
servicile sociale acordate in cadrul centrului.

4.Suspendarea serviciilor
Suspendarea serviciilor se face in urmatoarele situatii:

- pe perioada efectuarii concediilor de odihna a personalului din centru

- la solicitarea parintilor pentru anumite perioade de timp in cursul anului din motive bine

intemeiate(cazuri de boala a copiilor sau a parintilor, parintii pleaca din localitate o perioada
determinatd de timp)

Protectia asiguratd in cadrul Centrului de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti are un caracter temporar, proiectul individualizat al fiecarui copil prevazand solutii pentru
integrarea sa familiald Tn termen cat mai scurt, sau dacad acest lucru nu este posibil, dupa incheierea
procesului de scolarizare.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de parinti” au urmaitoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald; de nationalitate, apartenentd etnica sau origine
sociala, de situatie materiala, de statutul la nastere sau statutul dobandit, de dificultatile de formare si
dezvoltare sau de alt gen ale copilului, ale parintilor sau ale altor reprezentanti legali;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) dreptul de a beneficia de masa: doua mese pe zi — pranz si cina;
1) sa beneficieze de toate serviciile sociale oferite in cadrul centrului;
J) dreptul la protectie, asistentd de specialitate, sigurantd si securitate cu respectarea personalitatii si
individualitatii sale;
k) sa fie tratafi cu respect si sa nu fie supusi unor tratamente discriminatorii;
desfasurate in cadrul centrului.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru copii aflati in
situatie de risc de separare de parinti” au urmatoarele obligatii:

Obligatiile parintilor:

1. sa asigure frecventarea cu regularitate a cursurilor scolare de catre copil si de asigura rechizitele
scolare necesare;

2. sa participe la activitatile organizate de cétre Centrul de zi pentru copii aflati In situatie de risc de
separare de parinti;

3. sa anunte conducerea serviciului (dupa ce in prealabil a fost anuntat organul de politie) in cazul ne-
intoarcerii copilului sau la domiciliu peste noapte;

4. sa respecte Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrul de zi pentru copii aflati in situatie
de risc de separare de parini;

5. sarespecte programul zilnic pe care serviciul l-a stabilit pentru copil;

6. sa furnizeze informatii concrete si corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald, medicala
i economica;

7. sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personald/ profesionala si starea de
sanatate;

8. sastabileasca o relatie de colaborare cu personalul centrului in acordarea serviciilor sociale, in interesul
superior al copilului;

9. sarespecte clauzele si termenele mentionate in contractul de furnizare a serviciilor sociale incheiat cu
Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti,

10. sa respecte ora de sosire si de plecare in si din incinta centrului;

11. parintii au obligatia de a participa la sedintele stabilite de comun acord cu personalul centrului in
vederea interesului superior al copilului;

12. s@ anunte din timp centrul in situatia in care copilul este in imposibilitatea frecventarii programul
centrului mai mult de o zi.

Obligatiile copiilor:

1. sd cunoasca si sa respecte Regulamentul de Organizare si functionare al Centrul de zi pentru copii
aflati in situatie de risc de separare de parinti;

2. sa frecventeze cu regularitate serviciul conform programului stabilit;

3. sd 1si indeplineasca sarcinile scolare;



4. sa participe la toate activitatile organizate;

5. sa 151 formeze abilitati legate de un comportament adecvat, igiena, relatii interpersonale;

6. sa foloseasca si sa pastreze cu grija dotarile din centru;

7. sa foloseasca si sa pastreze cu grija jocurile, cartile si celelalte bunuri puse la dispozitia lor in cadrul
institutie;

8. sd adopte o conduita civilizata si un vocabular adecvat;

9. sa respecte personalul angajat precum si colegii din unitate;

10. sa aiba o tinuta vestimentara decenta, adecvata varstei,

11. sa nu faca discriminari cu privire la varsta, sex, etnie, religie, nationalitate;

12. sa nu pardseasca unitatea fara instiintarea personalului;

13. sa nu consume droguri si bauturi alcoolice, sa nu fumeze sau sa introduca in unitate bauturi, droguri,
tigdri, materiale pornografice sub orice forma sau sa prolifereze acte de imoralitate.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de
separare de parinti” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmadtoarelor
activitdti:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului si in baza contractului incheiat cu acesta;
3. asigura furnizarea serviciilor sociale cu titlu temporar fara gazduire;
4. asigura intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a bunurilor din dotare.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritditilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institugii si orice forme organizate ale societatii
civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;
2. se promoveaza serviciilor oferite de centru prin mentinerea relatiilor de colaborare cu cadrele didactice
din institutiile de invatdmant pe care beneficiarii le frecventeaza;
3. se realizeaza activitati de impartire pliante/ brosuri la institutiile din oras;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmdtoarelor activitati:
1. asigura beneficiarilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;
2. respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;
3. ascultarea opiniei copilului si luarea In considerare a acesteia, t{indndu-se cont de varsta si de gradul sdu
de maturitate;
4. responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor parintesti;
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.asigurd un program educational adecvat varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor
copiilor;
4. asigura copiilor consiliere psihologica, orientare scolara si profesionala;
5. asigura parintilor consiliere si sprijin;
6. dezvolta programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a violentei
in familie
7. contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in programul personalizat de interventie —PPI, si in
planurile de interventie specifica —PIS.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:



1. resursele financiare ale centrului sunt administrate prin intermediul Serviciului Contabilitate -
Administrativ.

2. consultarea personalului unitatii si consiliul copiilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi
desfasurate conform Planului anual de activitate

3. consultarea personalului unitatii cu privire la dorinfa acestora de a participa la cursuri de perfectionare,
schimburi de experientd, precum si achizitionarea unor echipamente, instrumente de lucru etc. pentru o
buna functionalitate a tuturor compartimentelor

ARTICOLUL 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti”
functioneaza cu un numar total de 2,625 angajati, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
Nr........... din care:
a) personal de conducere:
- sef complex, care coordoneaza activitatea tuturor serviciilor din cadrul complexului: 0,125
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta:
- psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala (263407):0,25
- asistent social (263501): 0,25
- educator (263508): 2
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire — serviciul este
deservit de personalul Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati;
d) voluntari:
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/9,52.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este format din:

- sef centru (care coordoneaza activitatea tuturor serviciilor din cadrul complexului);
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a. Atributiile sefului de centru:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1si Indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
- desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului n comunitate;

- ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incélcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri 1n acest sens;

- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

- reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in justitie;



- asigura comunicarea $i colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Salaj, Primaria, cu alte institufii
publice locale si judetene, precum i cu organizatii ale societdtii civile active In comunitate, in folosul
beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintda atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- semneaza contractele incheiate cu familia/ reprezentantii legali privind acordarea de servicii sociale in
cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolvent{i cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate
si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:
a. psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala (263407);
b. asistent social (263501);
c. educator (263508).
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii,
a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b)colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitafii in vederea cresterii calitdfii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationali, consiliere scolara si vocationala:
- desfasoara activitati de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuala si de grup si
terapie individuald si de grup;
- efectueaza evaluarea completa si complexa a copilului nou venit;
- desfasoara activitati de consiliere si training cu familia sau sustindtorul legal al copilului, organizeaza
cursuri de parenting;
- organizeazd grupuri de formare si supervizare a personalului care participd direct la programul
educational;
- participa alaturi de ceilalti specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecdrui copil;
- indica si colaboreaza la stabilirea programului progresiv de recuperare educationala si socializare dupa
luni;
- manifesta profesionalism, intelegere si rdbdare, dragoste fata de copiii din cadrul centrului;
- urmareste modul in care se respecta drepturile copilului (de ex. care privesc respectarea alocatiei de
hrana, calitatea meniurilor si modul de servire a mesei) informand seful de complex despre neajunsurile
existente.
b. Atributiile asistentului social:



- cunoagsterea si aplicarea programelor de interes national in domeniul protectiei drepturilor copilului si
conlucreazd cu seful de complex si ceilali salariati pentru aplicarea programului ,,Restructurarea
institugiilor de tip rezidential” conform HG. 260/2000;
- asigurd primirea copiilor numai pe baza documentelor legale (dispozitie, copii dupa actele de identitate,
Ancheta sociald de la domiciliul parintilor, cererea paringilor);
- asigura consiliere si sprijin copiilor pe diferite probleme (de intimitate, familiale, de adaptabilitate, de
sanatate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de abuz etc.)
- reevalueazd trimestrial situatia sociald a familiei prin vizite la domiciliu, relatia cu Primaria si
D.G.A.S.P.C. Salaj, solicita anchete sociale si propune masurile care se impun in functie de caz;
- intocmeste impreuna cu echipa multifunctionald P.L.P. si P.LS. pentru fiecare beneficiar; revizuieste
aceste planuri o data la 3 luni, comunicand rezultatele cu seful de complex, cordonatorul pentru
personalul de specialitate, parintii si copiii acestora, dupd caz; aceste planuri sunt vizate de seful de
complex;
- iIntocmeste Contractul cu familia/ reprezentantii legali; acesta se inregistreaza si se vizeaza de seful de
complex;
- stabileste masuri de iesire a copilului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de catre copil a
caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata; asigurarea unui sentiment de continuitate a vietii
copilului.
c. Atributiile educatorului:
- asigura si raspunde de securitatea copiilor si le ofera conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice, psihice
si afective;
- se implicd in amenajarea si Intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igienad, estetica, etc.;
- desfasoard activitati de Invatare non-formald si informalda, precum si activititi de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personald; obiectivele activitatilor educationale fiind
adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui copil;
- respectd personalitatea copilului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;
- intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a activitatii;
- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduitd ale copiilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;
- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
- Incurajeaza copiii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii, cu personalul din
centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd In contact.

(3) Atributiile voluntarului:
- indeplineste atributiile ce 1i revin conform fisei de voluntariat;
- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in fisa de voluntariat;
- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;
- respecta disciplina muncii;
- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile ROI,
ROF;
- 1si insuseste si respecta normele si instructiunile de securitate si sdnatate a muncii si masurile de
aplicare a acestora;
- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le detine in
urma exercitarii activitagii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati este cel care asigura
activitatile auxiliare si pentru Centrul de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti, respectiv:
servicii administrative, aprovizionare, mentenanta, achizitii, etc.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului



(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Silaj in procent de 50%;
b) bugetul local al orasului Simleu Silvaniei in procent de 50%;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale
(1) Centrul de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti 1si desfasoara activitatea in baza

unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor consemnate in Manualul de
proceduri. Personalul centrului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a Manualului
de proceduri.

(2) Prin grija sefului de centru, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va fi insusit
de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiaza de toate drepturile legale prevazute in Contractul individual de
munca.

(5) Personalul Centrului de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti, indiferent de functia
pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum si
legislatia In vigoare cu privire la domeniul protectiei copilului.

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie sa tina cont de faptul
ca 1n unitate sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de seminte,
folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalatiile electrice, termice, etc. sa se distruga
bunurile, utilizarea/promovarea in randul copiilor/tinerilor de materiale de tip pornografic (sub orice
forma). Angajatii au obligatia ca In timpul programului de lucru sa respecte sarcinile de lucru, sa nu
abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decét in caz de nevoie; pentru a pastra legatura cu
familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile
si completarile ulterioare si de alte legi.

(8) Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea centrului si sa respecte prevederile
Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sanatatea §i securitatea in munca, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative care
o completeaza vor fi raportate sefului de centru, directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj,
Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legald ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile Centrului de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti. De
asemenea, in masura in care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului
regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeazd cu prevederile Regulamentului de
organizare i functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj si se
completeazad/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau se
modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul Centrului de zi pentru copii aflati in risc de separare de parinti se constituie
Comisia de disciplina pentru beneficiari, prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj si
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este formatda din: sef centru, coordonator personal de specialitate, asistent social, psiholog, educator.
Comisia de disciplina cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare §i propune sanctiunea aplicabila
celor vizati.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite sunt
stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau 1n scris reclamatii cu
privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru Sesizari si reclamatii. b.
Reclamatiile pot fi adresate sefului de centru, direct sau prin intermediul oricarei persoane din cadrul
echipei de implementare a planului de interventie personalizat. c. Seful de centru are obligatia de a analiza
continutul reclamatiilor, consultand atat beneficiarul, cat si specialistii implicati in implementarea planului
individualizat de asistentd si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea
reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se
poate adresa in scris directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog divergentele
dintre parti.
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Anexa nr.6 la Hotirirea Consiliului Judetean Silaj
nr.104 din 23 iulie 2021 privind actualizarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare a
serviciilor sociale furnizate de citre Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Silaj, prin
Complexul de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
,»Centrul Multifunctional” din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social cu cazare ,,Centrul Multifunctional”, din cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu
Silvaniei, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Salaj intocmit cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social
Serviciul social ,,Centrul Multifunctional”, cod serviciu social 8790 CRT-I, este infiintat si

administrat de furnizorul D.G.A.S.P.C. Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare nr.
000744 din 05.06.2014, sediul str. Nicolae Balcescu nr 19, Simleu Silvaniei.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul Multifunctional” este de a gazdui pe o perioada de maxim 5 ani,
beneficiari carora li se asigura conditii de viatd adecvate si servicii care promoveaza
integrarea/reintegrarea socio-profesionald si de a preveni riscul de marginalizare si excluziune
sociala.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” functioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificdrile ulterioare si Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilo copilului cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor
acte normative secundare aplicabile domeniului: Ordinul 288/2008 pentru aprobarea Standardelor
minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului,
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si
completarile ulterioare, H.G. nr. 75/2015 privind reglementarea prestarii de catre copii de
activitati remunerare in domeniile cultural, artistic, sportiv, publicitar, de modeling etc.. H.G. nr.
904/ 2014 pentru stabilirea limitelor minime de cheltuieli aferente drepturilor prevazute de art. 129
alin. (1) din Legea nr. 272/ 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, H.G. nr.



1113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia si promovarea drepturilor
copilului pentru perioada 2014-2020 si a Planului operational pentru implementarea Strategiei
nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, H.G. nr. 867/2009 privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii,
H.G. nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin serviciilor
publice specializate pentru protectia drepturilor copilului in vederea garantarii respectarii dreptului
la imagine si intimitate al copilului aflat in plasament sau incredintare, H.G. nr. 867/ 2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului, cu modificarile si completarile ulterioare

(2) Standarde minime de calitatepentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre
rezidentiale pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului ( Anexa 3), aprobate de
Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019.

(3) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” este infiintat prin: Hotararea Consiliului
Judetean Salaj nr. 22 din 26.02.2016 privind adoptarea unor masuri de reorganizare a serviciilor
sociale din structura D.G.A.S.P.C. Salaj si functioneazd fard personalitate juridica in cadrul
Complexului de Servicii Sociale Simleu Silvaniei, din subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Salaj.

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” se organizeaza si functioneaza cu respectarea

principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor

specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in

conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care

Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului

Multifunctional, sunt urmatoarele:

a) informarea beneficiarilor despre activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile Tn legatura cu acestea;

b) respectarea drepturilor si demnitatii omului;

c) egalitatea sanselor si nediscriminarea;

d) asistarea beneficiarilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

e) respectarea demnitatii tinerilor;

f) ascultarea opiniei tanarului si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont de gradul sau
de maturitate;

g) mentinerea relatiilor personale ale tanarului si contacte directe cu parintii, rudele, precum si
cu alte persoane;

h) deschiderea catre comunitate;

1) asigurarea protectiei tanarului pe o perioada determinata, pana la integrarea socio-profesionald
a acestuia;

j) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatarii tanarului;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) dobandirea unei calificari profesionale,adaptarea calificarii profesionale in functie de abilitati
si in functie de cerintele din piata muncii;

n) dezvoltarea abilitatilor de viata independenta;



0) asigurarea dreptului de a alege;

p) respectarea legislatiei cu privire la administrarea si gestionarea bunurilor;

q) asigurarea intocmirii si respectarii procedurilor scrise;

r) respectarea libertatii de gandire, de constiinta si de religie;

s) respectarea vietii private;

t) abordare individualizata si centrata pe persoana;

u) relatiile intre beneficiari precum si cele cu personalul sa fie bazate pe incredere, onestitate si
confidentialitate;

v) Incurajarea autodeterminarii;

W) orientarea pe rezultate;

x) principiul echitatii sociale-conform caruia persoanele aflate 1n situatii de risc social au dreptul
la asistenta si protectie sociald in conditiile legii;

y) asigurarea autodetermindrii §i a intimitatii persoanelor beneficiare.

(3) Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, in art. 2 pc.6: in determinarea interesului superior al copilului se au in vedere cel putin
urmatoarele:

a) nevoile de dezvoltare fizica, psihologica, de educatie si sanatate, de securitate si stabilitate si apartenenta
la o familie;

b) opinia copilului in functie de varsta si gradul de maturitate;

c) istoricul copilului avand in vedere in mod special situatiile de abuz, neglijare, exploatare sau orice altd
forma de violenta asupra copilului, precum si potentialele situatii de risc care pot interveni in viitor;

d) capacitatea parintilor sau a persoanelor care urmeaza sa se ocupe de cresterea si ingrijirea copilului de a
raspunde nevoilor concrete ale acestuia;

e) mentinerea relatiilor personale cu persoanele fatd de care copilul a dezvoltat relatii de atasament.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Capacitatea Centrului Multifunctional Simleu Silvaniei este de 10 beneficiari,
apartinand urmatoarelor categorii:
a) tineri care sunt/urmeaza sa fie dezinstitutionalizati si nu au posibilitatea de reintegrare familiala;
b) tineri institutionalizati care urmeaza o forma de invatamant;
c) tineri care nu au locuintd si nu dispun de mijloacele financiare necesare inchirierii sau
cumpararii unei locuinte;

d) tineri care doresc sa se pregdteasca pentru viata independenta de adult;

e) tineri care au un loc de munca cu venituri insuficiente pentru a-si asigura traiul zilnic;
f) tineri care nu au loc de munca;

g) tineri aflafi in somaj;

h) tineri care au calificare dar nu sunt angajati;

1) tineri care nu au nici o calificare;

J) tinerii, declarati acceptati in urma evaluarii din punct de vedere psiho-social;

k) tineri care nu prezintd boli contagioase, boli psihice, dependenta de alcool si droguri.

(2) Conditiile de admitere in centru:



Admiterea beneficiarilor se face pe baza Hotérarii Comisiei pentru Protectia Copilului Salaj
sau prin Sentintd judecatoreasca, dupa caz. Dupa admiterea beneficiarului personalul din cadrul
CM care are atributii In acest sens intocmeste dosarul beneficiarului care contine:

- cererea de admitere, semnata de beneficiar, in original;

- decizia de admitere, sub forma de Hotarare CPC sau Sentinta Judecatoresca, in original.

- cartea de identitate a beneficiarului, in copie pentru, beneficiarii care sunt cazati mai mult de 7
zile;

- contractul de furnizare servicii, incheiat pe o perioada de maxim 5 ani este semnat de parti in
original; acesta contine si clauze referitoare la contributia beneficiarului;

- documentele completate de organizatiile /institutiile care evidentiaza situatia beneficiarului,
respectiv faptul ca acesta provine din sistemul de protectie a copilului si nu are familie care sa-i
ofere spatiu de locuit.

- certificat de incadrare in grad de handicap, acolo unde este cazul.

Beneficiarul va fi admis in cadrul Centrului Multifunctional Simleu Silvaniei in urma unei cereri
de admitere. Dupa inregistrarea cererii, echipa multidisciplinard a centrului va efectua un interviu
cu potentialul beneficiar. Dupa interviu, daca echipa multidisciplinara 1si da acordul, cererea va fi
inaintata C.P.C. Salaj. Dacé cererea va fi admisa, C.P.C. Salaj va emite o dispozitie prin care
beneficiarul este admis ca rezident al Centrului Multifunctional Simleu Silvaniei.

Se va efectua o evaluare a beneficiarului in primele 72 de ore de la admitere care include
aspecte legate de situatia socio-economica relatii familiale si in functie de nevoile individuale se
stabileste perioada maxima de rezidenta recomandata, precum si serviciile recomandate. Evaluarea
se realizeaza de catre asistentul social al centrului. Fisa de evaluare este semnata de persoana care
a efectuat evaluarea si este adusa la cunostinta beneficiarului care poate solicita
informatii/explicatii suplimentare in raport cu rezultatele evaluarii.

In fisa de evaluare a beneficiarului se consemneazd rezultatele evaludrii, nevoile
identificate, data fiecarei evaluari.

Reevaluarea beneficiarilor se realizeaza semestrial, precum si atunci cand situatia o
impune, daca apar modificari semnificative ale starii de sanatate si ale statusului functional, fizic
si/sau psihic al beneficiarului. Rezultatele reevaludrii se inscriu in fisa de reevaluare a
beneficiarului.

Pentru intocmirea planului individualizat de interventie se va efectua o o evaluare/reevaluare a
nevoilor beneficiarului, care sa cuprinda diferite aspecte din viata beneficiarului cum ar fi: relatii
sociale, sanatate, conduita, dezvoltare emotionald, comportament, nivelul de dezvoltare a
trasaturilor de personalitate mai ales in dezvoltarea deprinderilor de viati independenta. in baza
evaluarii efectuate se intocmeste P.1.1.-ul fiecarui beneficiar, in functie de nevoile sale. Se va pune
un accent deosebit pe dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd. De asemenea Planul
Individualizat de Interventie va contine si  urmatoarele: numele si profesia/ocupatia
persoanei/persoanelor care au elaborat planul de interventie; numele responsabilului de caz;
activitatile derulate/serviciile acordate pentru a raspunde nevoilor de integrare/reintegrare sociala;
programarea activitatilor si serviciilor: zilnica, saptdmanala sau lunara; termenele de revizuire ale
planului de interventie; semnatura de luare la cunostinta a beneficiarului, semnatura evaluatorului
si a responsabilului de caz.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Suspendarea acordarii serviciilor pe o perioada determinata:
e la cererea motivata a beneficiarului In scopul iesirii din centru pe o perioadd determinata;
se solicitd acordul scris al persoanei care 1i va asigura gazduirea si ingrijirea necesara, pe



perioada respectiva;

e 1in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicale;

e in caz de transfer Intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe
de recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioada
determinata, in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului;

e 1in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului etc.)

Centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza
teritoriala 1si are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt
centru, revenire in familie pe perioadd determinata etc).
incetarea acordirii serviciilor in cadrul Centrului Multifunctional:

e la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant, sub semnatura
(se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/rezidentd);

in termen de maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru se notifica in scris serviciul public
de asistentd sociala de la nivelul primariei localitatii pe a carei raza teritoriald va locui persoana
respectiva cu privire la prezenta beneficiarului in localitate.

e dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si intretinerea beneficiarului;

In termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in scris,
serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul despre prezenta
acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si Ingrijire oferite;

e transfer 1n alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea scrisa a beneficiarului sau,
dupa caz, a reprezentantului sau legal;

Anterior iesirii beneficiarului din centru se verificad acordul centrului/institutiei in care se va
transfera acesta.

e la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide;

Cu minim 30 de zile anterior datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste,
impreund cu beneficiarul si serviciul public de asistenta sociald pe a cérei raza teritoriala isi are
sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire
in familie pe perioadad determinata etc.);

e caz de deces al beneficiarului;

e cand inceteaza perioada de valabilitate a contractului de furnizare servicii,

e 1in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilal{i beneficiari sau
personalul centrului;

e cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar.

La iesirea beneficiarului din centru, in termen de maxim 30 de zile de la iesire, centrul transmite
serviciului public de asistenta sociala pe a carui raza teritoriala isi are domiciliul, resedinta sau
unde locuieste beneficiarul, documente care sa contina informatii despre acesta (referitoare la
identitatea sa, date de contact, starea de sanatate, motivele iesirii acestuia din centru etc).

Fiecare beneficiar la plecarea sa din cadrul serviciului, in urma incetarii masurii de plasament, va
primii actele originale, fiind retinute doar copii ale acestor documente.



(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Multifunctional” au
urmatoarele drepturi:

a) dreptul de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de beneficiari ai
serviciilor centrului si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care i privesc;

b) dreptul de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur functional si intim;

c) dreptul de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare de servicii;

d) dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare de servicii;

e) dreptul de a li se pastra datele personale in conditii de siguranta si confidentialitate;

f) dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, harfuiti sau exploatati sexual;

g) dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

h) dreptul de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume
banesti ce depasesc taxele convenite pentru servicii;

1) dreptul de a nu li se impune restrictii de naturd fizica ori psihica, in afara celor stabilite de
medic sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare de
servicii;

j) dreptul de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

k) dreptul de beneficia de intimitate;

1) dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

m) dreptul de a-si dezvolta talentele si abilitatile;

n) dreptul de a-si gestiona agsa cum doresc resursele financiare;

0) dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

p) dreptul de a practica cultul religios dorit;

q) dreptul de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centru, impotriva
vointei lor;

r) dreptul de accesa toate spatiile si echipamentele comune;

s) dreptul de a fi informati despre activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru si de
a-si putea exprima liber opiniile in legitura cu acestea;

t) dreptul de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Multifunctional” au
urmatoarele obligatii:

a) sa cunoasca si sa respecte Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul de ordine

interioara si Codul etic;

b) s frecventeze cu regularitate cursurile de calificare profesional;

c) sa fie interesati de gasirea si ocuparea unui loc de munca;

d) sa - si pastreze locul de munca;

e) sa nu absenteze de la locul de munca, decat din motive bine intemeiate, avand invoirea sefului;

f) sa participe activ la viata cotidiana din cadrul serviciului;

€) sa cunoasca si sa respecte normele de conduita morala, sa adopte o conduita acceptabila;

g) sd cunoasca si sa respecte procedurile referitoare la siguranta si securitate;

h) sa efectueze si sa intretind curatenia in spatiile interioare si exterioare ale casei;

1) sd manifeste interes pentru buna gospodarire a bunurilor din dotare a materialelor, a folosirii

eficiente a energiei electrice, gaz, apa;

J) sa pastreze confidentialitatea cu privire la informatiile primite referitoare la alti beneficiarilor;

k) sa nu distrugd bunurile centrului sau ale colegilor;

1) sa respecte programul de vizita;
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m) sd nu intreprinda activitati care deranjeaza colegii: sa asculte muzica cu volumul dat la maxim,
sa faca galagie in timp ce colegii dorm;

n) sd nu invite 1n casa persoane dezagreate de colegi, datoritd comportamentului negativ;

0) sa respecte intimitatea colegilor;

p) sd nu paraseasca casa, centrul fara bilet de voie;

q) sa plateasca taxele convenite pentru serviciile acordate;

r) sd nu consume alcool, substante toxice si/sau tutun in incinta centrului sau in afara lui;

s) sa aiba o tinuta decenta,

t) sd respecte personalul centrului si colegii beneficiari, folosind in acest sens un vocabular adecvat,
fiind interzise expresiile vulgare;

u) sd accepte locul de munca ce i se ofera (conform pregatirii profesionale) cu exceptia celor care,
cu acte medicale, pot face dovada incapacitatii de munca.

Masuri care se aplica tinerilor care au terminat o forma de invatamdnt - in cazul nerespectarii
obligatiilor care le revin acestora:

Mustrarea — consta intr-o atentionare verbala cu privire la gravitatea faptelor savarsite, precum si
a repercusiunilor dacd acestea se mai repetd si este aplicata pentru abateri minore precum: nu
participa activ la viata din centru (activitati de pregatire pentru o viata independenta, activitati de
autonomie personald, activitati gospodaresti si altele care se gasesc in P.L1. al fiecarui tanar); are
un comportament neadecvat; foloseste cuvinte jignitoare, vulgare la adresa celorlalti tineri.
Avertisment scris — consta intr-o prevenire in scris a beneficiarului prin care i se pune in vedere
faptul ca in cazul savarsirii de noi abateri va fi aplicata altd sanctiune mai drastica. Sanctiunea se
aplica beneficiarului care a savarsit cu intentie o fapta grava, ca de exemplu:

a.) absenteaza fara motiv de la locul de muncd; nu are grijd de bunurile din unitate —

distrugandu-le;

b.) este agresiv fizic (loveste voit tinerii si/sau personalul din unitate); foloseste cuvinte
jignitoare, vulgare la adresa personalului; consuma: alcool, substante toxice si/sau tutun
in incita centrului; nu respectd R.O.F. si R.O.1. al unitatii si nici programul zilnic al
centrului.

Excluderea din centru-

a) 1n cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilad
gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilal{i beneficiari sau
personalul centrului;

b) cand nu se mai respecta clauzele contractuale de cétre beneficiar;

c) Refuzul repetat a ofertelor de munca din motive imputabile beneficiarului.

ARTICOLUL 7. Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul Multifunctional” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmaitoarele activitati:

1) gazduirea pe perioada determinata a tinerilor care provin din sistemul de protectie a copilului,
prin asigurarea de spatii de locuit (camere de dormit, camere de zi, bucatarii, bai, etc.), conform
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale
pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului;

2) asigurd dupa caz, supravegherea starii de sanatate, asistentd medicala, recuperare si ingrijirea
beneficiarilor;



3) asigura conditiile necesare pentru prepararea, pastrarea alimentelor, precum si servirea mesei;
4) asigura fiecarui beneficiar un mediu de viata sigur si confortabil;

5) asigura accesul beneficiarilor la spatii igienico-sanitare adecvate;

6) reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

7) asigura paza si securitatea beneficiarilor;

8) asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

9) asigura educatie informala si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si
deprinderilor necesare integrarii sociale;

10) asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

11) asigurd un climat favorabil dezvoltarii personalitatii tinerilor;

12) asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;

13) asigurd interventie de specialitate;

14) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;

15) asigura posibilitati de petrecere a timpului liber;

16) asigura mentinerea si dezvoltarea legaturilor cu parintii, familia largita si alte persoane
semnificative/importante pentru tineri, exceptand restrictiile in acest sens;

Urmaresc modalitati concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciald, integrarea si
evolutia tanarului in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vazand completarea si modificare
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) informarea beneficiarilor despre activitatile desfasurate si procedurile aplicate in centru si
posibilitatea de a-si putea exprima liber opiniile in legatura cu acestea;

2) sprijina beneficiarii sa mentina relatii cu rude si prieteni;

3) sprijina socializarea tinerilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;

4) deschiderea catre comunitate;

5) mediatizarea prin intermediul afiselor si pliantelor, articolelor mass-media, reportaje, etc.;

6) organizarea de activitati cultural- artistice Tmpreuna cu alte institutii de interes din comunitate;
7) organizarea de mese rotunde si simpozioane cu privire la serviciile oferite;

8) elaborarea de rapoarte anuale de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) asigura beneficiarilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor;

2) asigura accesul tinerilor la educatie, informare, cultura;

3) promoveaza buna convietuire a beneficiarilor;

4) asigura dezvoltarea deprinderilor necesare pentru o viata independenta;

5) asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii tinerilor;

6) asigurd participarea tinerilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor si caracteristicilor lor;

7) implicarea beneficiarilor in activitati cultural —sportive, precum si in alte categorii de activitati
desfasurate la nivel de comunitate.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaboreaza si aplica programe de integrare /reintegrare sociald pentru beneficiari;



2) contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de interventie;

3) asigura interventie de specialitate;

4) realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:

1) resursele financiare ale centrului sunt administrate prin intermediul Serviciului Contabilitate -
Administrativ.

2) consultarea personalului unitatii si a beneficiarilor cu privire la activitatile care urmeaza a fi desfasurate
conform Planului anual de activitate.

ARTICOLUL 8. Structura organizatoricia, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul Multifunctional” functioneaza cu un numar total de 5,375
angajati, din care:
a) personal de conducere:

- sef complex: 0.125

- coordonator personal de specialitate: 0,25;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

- infirmier: 2

- psihopedagog: 0,25

- educator cu studii superioare:1

- educator cu studii medii: 1

- asistent social: 0,5

- psiholog in specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala: 0,25.
¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire: Centrul
Multifunctional este deservit de angajatii Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati.
d) voluntari: 3

(2) Raportul angajat/beneficiar este de: 1/1,86

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
- sef complex (care coordoneaza activitatea tuturor centrelor din cadrul complexului);
- coordonator personal de specialitate.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a. Atributiile sefului de complex:

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;
- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
- intocmeste raportul anual de activitate;



- asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
- organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;
- reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate, precum si in justitie;
- asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu D.G.A.S.P.C. Sélaj, Primaria, cu alte institutii
publice locale si judetene, precum si cu organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;
- propune proiectul bugetului propriu al complexului;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
- asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
- semneaza contractele Incheiate cu familia/reprezentantii legali/beneficiari privind acordarea de
servicii sociale in cadrul Complexului de Servicii Sociale Simleu-Silvaniei;
- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

b. Atributiile coordonatorului de personal de specialitate:
- iIndruma si coordoneaza activitatea personalului de specialitate;
- indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat;
- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- orice alte atributii dispuse prin Fisa postului.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de Invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani Tn domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate
si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

- infirmiera (532103);

- psihopedagog (263412);

- educator pentru activitati de resocializare (263508)

- asistent social (263501);
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- psiholog 1n specialitatea psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala
(263407).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
a. Atributiile infirmierei:
- raspunde de viata si securitatea tanarului in timpul noptii, in perioada efectuarii serviciului;
- tine legatura cu pedagogul social, educatorul pentru activitati de resocializare si cu personalul
medical din unitate pentru a-si comunica reciproc unele comportari sau afectiuni ale copiilor;
- consemneaza Intr-un registru special toate evenimentele aparute in timpul noptii, precum si
masurile care au fost luate, toate aceste evenimente sunt comunicare dimineata sefului de complex;
- supravegheaza si indruma tinerii cu privire la efectuarea programului de seard/dimineata
(aranjarea patului, pregatirea hainelor pentru ziua urmatoare, imbracarea etc.);
- supravegheaza si raspunde pe tot parcursul orelor de serviciu de desfasurarea in condifii
corespunzatoare a programului de somn, intervenind la nevoie pentru aplanarea oricaror conflicte
sau incidente;
- preda tinerii la scoald pe baza de Proces verbal;
- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza;
- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului.
b. Atributiile psihopedagogului:
- se preocupa de cunoasterea si respectarea cadrului normativ de protectie sociald in general si in
special de protectia copilului/tanarului aflat in dificultate, ocrotit in sistemul rezidential;
- asigura informarea si consilierea tinerilor pe diferite subiecte: cunoasterea si auto-cunoasterea,
adaptarea tinerilor la mediul social, optimizarea relatiilor loc de munca — tandr - personal angajat;
- le insufla copiilor/tinerilor respectul pentru familie in general, ca aspect initial al pregatirii
acestora pentru viata de adult, fiind ajutati sa pretuiasca pe cat posibil orice etapd din viata lor,
inclusiv perioada petrecuta in alte centre de plasament cu care vor pastra legatura;
- organizeaza §i promoveaza activitatea de consiliere psihopedagogica, intocmind rapoarte;
- elaboreaza si organizeaza programe, proiecte si activitati de prevenire sau diminuare a factorilor
care determind tulburdri de comportament, comportamente cu risc sau disconfort psihic prin
intermediul metodelor, procedeelor si tehnicilor specifice (dezvoltarea comportamentelor
sandtoase, prevenirea consumului de droguri, prevenire BTS/HIV/SIDA, prevenirea violentei,
agresivitatii si a comportamentelor delincvente, prevenirea sarcinii nedorite etc.);
- oferda asistentd psihopedagogicd copiilor/tinerilor cu tulburdari emotionale, tulburari
psihosomatice, cerinte educative speciale etc.;
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- intocmeste Tmpreund cu echipa multidisciplinard P.I.P. si P.I.S. pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o data la 3 luni;

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

¢. Atributiile educatorului cu studii medii

- asigura si raspunde de securitatea tinerilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,
psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de Invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui beneficiar;

- respecta personalitatea tanarului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a
activitatii;

- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale tinerilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste tanarul pentru momentul cand iese din unitate, urmarind aspecte precum: cunoasterea
caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe cat posibil antrenarea in programe de
tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate;

- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;

- Incurajeaza tinerii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, ali copii/tineri, cu
personalul din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact.

- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza;

- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

d. Atributiile educatorului pentru activititi de re-socializare, cu studii superioare:

- asigura si raspunde de securitatea tinerilor si le oferd conditii corespunzatoare dezvoltarii fizice,
psihice si afective;

- se implica in amenajarea si intretinerea spatiului, pentru a oferi conditii de securitate, functionare,
igiena, estetica, etc.;

- desfasoara activitati de invatare non-formala si informala, precum si activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta, de autonomie personala; obiectivele activitatilor educationale
fiind adaptate varstei si nivelului intelectual al fiecarui beneficiar;

- respecta personalitatea tanarului, dezvolta un demers educational individualizat, bazat pe o relatie
cotidiana de tip parinte - copil;

- Intocmeste fise de observatie si alte documente care sunt necesare pentru buna desfasurare a
activitatii;

- cunoaste particularitatile de varsta si diferentele individuale de conduita ale tinerilor, folosind o
comunicare adecvata cu acestia;

- pregateste tanarul pentru momentul cand iese din sistemul de protectie, urmarind aspecte precum:
cunoagterea caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata, pe cat posibil antrenarea in
programe de tranzitie, asigurarea unui sentiment de continuitate;
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- cunoaste si respectd regulile cu privire la intimitate si confidentialitate: acces la dosar, utilizarea
modul de administrare a medicamentelor, inviolabilitatea corespondentei, dreptul la convorbiri
telefonice private etc.;
- Incurajeaza tinerii in vederea dezvoltarii de relatii pozitive cu: familia, alti copii/tineri, cu
personalul din centru, sau cu orice alte persoane cu care intrd in contact;
- respectarea programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii
serviciului si in zilele de sambata si duminica, sarbatori legale in care nu se lucreaza;
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.
e. Atributiile psihologului in specialitatea psihologie educationali, consiliere scolara si
vocationala:
- desfasoara activitati de: observare, evaluare/reevaluare, diagnostic, consiliere individuala si de
grup si terapie individuala si de grup;
- efectueaza evaluarea completa si complexa a tandrului nou venit;
- desfasoara activitati de consiliere si cu familia sau sustindtorul legal al tdnarului;
- organizeaza grupuri de formare si supervizare a personalului care participa direct la programul
educational;
- participa alaturi de ceilalti specialisti la elaborarea strategiilor de evaluare si recuperare a fiecarui
tanar;
- indicd si colaboreaza la stabilirea programului progresiv de recuperare si socializare dupa
la 3 luni;
- manifesta profesionalism, intelegere si rabdare, dragoste fata de tinerii din cadrul centrului;
- urmdreste modul in care se respecta drepturile beneficiarilor, informand seful de complex despre
neajunsurile existente;
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.
b. Atributiile asistentului social:
- cunoasterea si aplicarea programelor de interes national in domeniul protectiei drepturilor
copilului si conlucreazd cu seful de complex si ceilalfi salariati pentru aplicarea programului
,Restructurarea institutiilor de tip rezidential” conform HG. 260/2000;
- asigura primirea tinerilor numai pe baza documentelor legale (dispozitie, copii dupa actele de
identitate, Ancheta sociala etc.);
- asigurd consiliere §i sprijin pe diferite probleme (de intimitate, familiale, de adaptabilitate, de
sanatate, depasirea unor momente dificile din viata lor, cazuri de abuz etc.)
- Intocmeste Tmpreund cu echipa multifunctionald P.I.I si P.L.S. pentru fiecare beneficiar;
revizuieste aceste planuri o data la 3 luni, comunicand rezultatele cu managerul de caz si seful de
complex; aceste planuri sunt avizate de seful de complex;
- intocmeste Contractul cu beneficiarul; acesta se Inregistreaza si se avizeaza de seful de complex;
- stabileste masuri de iesire a tanarului din sistem, urmarind aspectele: cunoasterea de catre acesta
a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata; asigurarea unui sentiment de continuitate;
- indeplineste si alte atributii prevazute in fisa postului.

(3) Atributiile voluntarilor:
- indeplineste atributiile ce 1i revin conform Fisei de voluntariat;
- executa la timp si in bune conditii atributiile specificate in Fisa de voluntariat;
- principalele activitati desfasurate sunt de joc, socializare, recreere etc.;
- respecta disciplina muncii;

13



- respecta prevederile cuprinse in contractul de voluntariat, are obligatia de a respecta prevederile
ROI, ROF;

- sa-si Tnsuseasca si sa respecte normele si instructiunile de securitate si sanatate a muncii i
masurile de aplicare a acestora;

- este loial intereselor institutiei, pastrand confidentialitatea datelor si informatiilor pe care le
detine in urma exercitarii activitatii.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ al Centrului de plasament pentru copii cu dizabilitati asigura activitatile
auxiliare precum: servicii administrative, aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si pentru
Centrul Multifunctional.

ARTICOLUL 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului Salaj;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13. Dispozitii finale

(1) Centrul Multifunctional isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor
proceduri proprii de acordare a serviciilor, consemnate in Manualul de proceduri. Personalul
centrului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de eticd si a Manualului de proceduri.

(2) Prin grija sefului de complex, Regulamentul de organizare si functionare al centrului va
fi Insusit de catre fiecare salariat sub luare de semnatura.

(3) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa sau civila.

(4) Personalul angajat beneficiazd de toate drepturile legale prevazute in Contractul
individual de munca.

(5) Personalul Centrului Multifunctional, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat
sd cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament, precum si legislatia in vigoare cu
privire la domeniul protectiei copilului/ protectiei sociale

(6) In exercitarea tuturor atributiilor, personalul angajat al centrului trebuie sa tina cont de
faptul ca in unitate sunt interzise urmatoarele: fumatul, consumul de bauturi alcoolice, consumul de
seminte, folosirea de cuvinte sau gesturi obscene, sa se intervina la instalatiile electrice, termice, etc.
sd se distruga bunurile, utilizarea/promovarea in randul tinerilor de materiale de tip pornografic (sub
orice formad). Angajatii au obligatia ca In timpul programului de lucru sa respecte sarcinile de lucru,
sd nu abuzeze de utilizarea telefonului mobil /internetului decat in caz de nevoie; pentru a pastra
legatura cu familia sunt permise maxim 1-2 convorbiri telefonice/zi.

(7) Beneficiarilor centrului le sunt respectate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului, Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare si de alte legi.
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(8) Beneficiarii au obligatia sa pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte
prevederile Regulamentului de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(9) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006,
privind sdndtatea si securitatea in munca, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte
normative care o completeazd vor fi raportate sefului de complex, directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Silaj, Inspectoratului teritorial de munca Salaj si celorlalte organe prevazute de lege,
dupa caz.

(10) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile Centrului Multifunctional. De asemenea, in masura in care se
modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se considera
de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj si se
completeaza/sau modifica cu aprobarea consiliului judetean Salaj.

(12) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se completeaza sau
se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza acest domeniu de activitate.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) In cadrul Centrului Multifunctional se constituic Comisia de disciplind pentru
beneficiari, prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Salaj si este formata din: sef
complex, asistent social, psiholog, psihopedagog, educator pentru activitdi de resocializare, precum
si un reprezentant din partea beneficiarilor. Comisia de disciplina cerceteaza faptele sesizate ca
abateri disciplinare si propune sanctiunea aplicabila celor vizati. Sanctiunea disciplinara se stabileste
prin dispozitie/decizie scrisd emisa in acest sens.

(15) In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri: a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in
scris reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale — direct sau prin intermediul Cutiei pentru
Reclamatii. b. Reclamatiile pot fi adresate sefului de complex, direct sau prin intermediul oricérei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului de interventie personalizat. ¢. Seful de
complex are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atat beneficiarul, cat si
specialistii implicati in implementarea planului individualizat de asistenta si de a formula raspuns
in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei. d. Daca beneficiarul de servicii sociale nu
este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se poate adresa in scris directorului executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti.
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