ROMANIA
JUDETUL SALAJ
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA nr.89
din 30 iunie 2021
privind modificarea si completarea Hotararii Consiliului Judetean Silaj nr.35 din 30 aprilie
2020 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
furnizate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj prin
Complexul de Servicii Sociale Badacin

Consiliul Judetean Salaj intrunit in sedintd ordinara;

Avand in vedere:
- referatul de aprobare nr. 11117 din 18.06.2021 al presedintelui Consiliului Judetean Salaj;
- raportul de specialitate nr. 14961 din 17.06.2021 al Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Salaj;
- prevederile HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal cu
completarile si modificarile ulterioare;
- prevederile Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;
- prevederile HG nr.268/2007 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii
nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;
- prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
- prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completdrile ulterioare;
- prevederile HG nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;
- prevederile Ordinului nr.82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
- prevederile art.173 alin. (1) lit.a) coroborate cu cele ale alin.(2) lit. ¢) din O.U.G. nr.57/2019
privind Codul administrative, cu completarile si modificarile ulterioare;
In temeiul prevederilor art.196 alin. (1) lita) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul

administrativ, cu completarile si modificarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.I. Se modifica anexele nr.3 si nr.4 la Hotararea Consiliului Judetean Salaj nr.35 din 30
aprilie 2020 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
furnizate de catre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Silaj prin Complexul
de Servicii Sociale Badacin, conform anexelor nr.1 si nr.2 la prezenta hotarare.

Art.Il. Se completeazd Hotararea Consiliului Judetean Salaj nr.35 din 30 aprilie 2020
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale furnizate de
catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sélaj prin Complexul de Servicii
Sociale Badacin cu Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social centrul de zi din
cadrul Complexul de Servicii Sociale Badacin, conform anexei nr.3 la prezenta hotarare.

Art.III. Celelalte prevederi ale Hotararii Consiliului Judetean Sélaj nr.35 din 30 aprilie
2020 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale furnizate
de catre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sélaj prin Complexul de
Servicii Sociale Badacin raman neschimbate.



Art.IV.Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se Incredinteaza Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Silaj.

Art.V. Prezenta hotarare se comunica la:
- Directia Juridica si Administratie Locala;
- Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj.

PRESEDINTE, Contrasemneaza:

SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI

Dinu Iancu-Saldjanu Cosmin-Radu Vlaicu



Anexa nr.1
la Hotararea Consiliului Judetean Silaj nr.89 din 30 iunie 2021 privind modificarea si
completarea Hotararii Consiliului Judetean Silaj nr.35 din 30 aprilie 2020 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale furnizate de catre Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj prin Complexul de Servicii Sociale
Badacin

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare: ,,Serviciul de
Locuinta Protejata 1 din cadrul Complexului de Servicii Sociale”- Badacin

se modifica si se completeaza, dupa cum urmeaza:

I. Art. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul de Locuintd maxim Protejata nr.1 Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Badacin, se reorganizeaza si se va denumi Locuintd maxim protejata nr.1 cod serviciu social 8790
CR-D-VII, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Si Protectia
Copilului Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000744, emis de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale din data de 05.06.2014, cu sediul in localitatea Badacin, str.
Principald, nr. 3, jud. Salaj,

(2) Locuinta maxim protejata nr.1 Badacin functioneaza cu o capacitate de 10 de locuri.



Anexa nr.2
la Hotararea Consiliului Judetean Silaj nr.89 din 30 iunie 2021 privind modificarea si
completarea Hotararii Consiliului Judetean Silaj nr.35 din 30 aprilie 2020 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale furnizate de catre Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Salaj prin Complexul de Servicii Sociale
Badacin

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare: ,,Serviciul de
Locuinta Protejata 2 din cadrul Complexului de Servicii Sociale”- Badacin

se modifica si se completeaza, dupa cum urmeaza:

I. Art. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul de Locuintd maxim Protejata 2 Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Baédacin, se reorganizeaza si se va denumi Locuintd maxim protejata nr.1 cod serviciu social 8790
CR-D-VII, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Si Protectia
Copilului Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000744, emis de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale din data de 05.06.2014, cu sediul in localitatea Badacin, str.
Principald, nr. 3, jud. Salaj,

(2) Locuinta maxim protejata nr.2 Badacin functioneaza cu o capacitate de 10 de locuri.



Anexa nr.3

la Hotardrea Consiliului Judetean Silaj nr.89 din 30 iunie
2021 pentru modificarea si completarea Hotéirarii Consiliului
Judetean Silaj nr.3S din 30 aprilie 2020 privind aprobarea
Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor
sociale furnizate de ciatre Directia Generald de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului Silaj prin Complexul de Servicii
Sociale Badacin

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
»Centrul de zi Badacin” din cadrul Complexului de Servicii Sociale - Badacin

Art.1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului Centrul
de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin, in vederea asigurarii
functiondrii serviciului cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile conform
Ordinului nr. 82/16 ianuarie 2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Salaj nr. din data de

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii serviciului Centrului de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Badacin si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2 Identificarea serviciului social

Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin, cod serviciu
social 8899 CZ-D-I, va fi infiintat i administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta
Socioal si Protectia Copilului Salaj, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.
000744, emis de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice,
din data de 05.06.2014, cu sediul in localitatea Badacin, str. Principala, nr. 3, jud. Salaj, detine
aviz pentru infiintare nr. 4555/ANDPDCA/DPDD/MI din data de 16.02.2021.

Art. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin:
se doreste a fi un serviciu social specializat, prin intermediul caruia persoanele cu dizabilitati
din cadrul celor doud locuinte protejate, precum si persoanele cu dizabilitati din comunitate sa
beneficieze de activitati care sa le asigure valorificarea potentialului recuperativ, in scopul
integrarii/reintegrarii socio-profesionale, cresterea calitatii vietii prin formarea si consolidarea
autonomiei personale si sociale, promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala,
prevenirea institutionalizarii si marginalizarii sociale precum si incurajarea implicarii familiei
in recuperarea si reintegrarea sociald si profesionald a beneficiarilor prin activitati de
informare, evaluare, integrare/reintegrare sociala.

Centrul de zi Badacin este serviciul social care cuprinde un ansamblu de activitati realizate in
intervale diferite ale zilei pentru a rdspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor
adulte cu dizabilitati, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, dezvoltarii potentialului
personal si prevenirii institutionalizarii.



Serviciile sociale specializate acordate in serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badicin, sunt incadrate la codul 8899 CZ-D-I din
Nomenclatorul Institutiilor de Asistenta Sociala, respectiv:

- informare si consiliere sociala;

- consiliere psihologica;

- dezvoltarea abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca;

- planificare activitati;

- Ingrijire personala;

- dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta;

- recuperare/reabilitare functionald;

- socializare si activitati culturale;

- integrare/ reintegrare sociala;

- alimentatie;

- terapii de recuperare fizicd/psihica/mintala, terapie ocupationalad

Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin va
functiona cu un numar de 22 locuri.

Beneficiarii serviciului Centrul de zi Badacin sunt persoane adulte cu dizabilitati pentru care
certificatele/deciziile de incadrare in grad de handicap sunt in termen de valabilitate; 20 dintre
acestia beneficiaza de servicii de tip rezidential Locuintad Protejata din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin, si un numar de 2 beneficiari se afla in ingrijirea familiilor sau traiesc
independent In comunitate (persoane cu dizabilitati de pe raza localitatilor Simleu-Silvaniei,
Badacin, Pericei).

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin va
functiona cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487/2002,
Legea nr 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu
modificarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati.

(3) Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin va fi
infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Sélaj nr. din data de ,
cu avizul emis de ANPDCA si va functiona in subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului (D.G.A.S.P.C.) Silaj.

Programul de activitate a serviciului Centrul de zi se va desfasura de luni pana vineri, 40 de
ore pe saptamana, 8 ore pe zi, si va fi afisat in loc vizibil.
Centrul de zi Badacin asigurd o masa calda pe zi pentru beneficiarii acestui serviciu.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin se
organizeaza §i functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul
national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roméania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale din serviciul Centrul de zi
Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin sunt urmatoarele:



a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercifiu;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activad in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Badacin cu serviciul public de asistenta sociala.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale din Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin pot fi;

care trebuie sa Indeplineasca conditiile de eligibilitate stabilite prin prezentul regulament.

(2) Conditiile de acces/admitere 1n serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin sunt stabilite in prezentul regulament:

(a) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor: adulti cu handicap de pe raza judetului Salaj care
nu se pot gospodari singuri sau necesita ingrijire specializata,se afld in imposibilitatea de a-si
asigura nevoile socio-medicale datorita varstei, bolii ori starii fizico-psihice, necesita ingrijire
medicald permanenta, centratd pe persoand care nu poate fi asigurata la domiciliu.

(b) Admiterea beneficiarilor la serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin, se realizeaza pe baza unui dosar de admitere, intocmit care trebuie
sa cuprinda urmatoarele acte:

- cerere de admitere 1n centru, semnata de beneficiar sau reprezentant legal;

- copie de pe actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupa caz;

- copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

-documentul care atesta incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate, PIS, PIRIS;

- ultimul talon de pensie sau adeverinta de venit;

-raportul de ancheta sociala



-fisa cu privire la suspendarea/incetarea acordarii serviciului social, cu semnatura de luare la
cunostintd de catre beneficiar/ reprezentant legal;
-dovada privind acordul beneficiarului cu privire la utilizarea imaginii si datelor cu caracter
personal.
In functie de conditiile contractuale, FSS (Furnizorul de Servicii Sociale) incheie un angajament
de plata cu persoana/ persoanele din partea beneficiarului care contribuie la plata contributiei.
Angajamentul de platd este parte integranta din contractul de furnizare de servicii si este
actualizat.
(c) Beneficiarul, familia sau reprezentantul sdu legal poate depune dosarul la Compartimentul
relatii cu publicul din cadrul D.G.A.S.P.C. Salaj.
Cererile pentru internare la serviciul social Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin, impreund cu actele necesare interndrii mentionate la art. 6
punctul 2. a) se depun la sediul D.G.A.S.P.C. Salaj, Biroul management de caz pentru
servicii sociale si asistenta persoanelor varstnice gi sunt inregistrate in registrul de evidenta a
solicitantilor. Biroul management de caz pentru servicii sociale §i asistenta persoanelor
varstnice 1i face solicitantului o descriere sumari a serviciilor oferite, precum si modul de
lucru al echipei mulidisciplinare care stabilesc nevoile beneficiarului de servicii sociale.
(d) Dosarul de admitere este evaluat si aprobat prin dispozitie de admitere de catre directorul
executiv al D.G.A.S.P.C Silaj.
Se realizeaza o evaluare initiald a dosarului personal al beneficiarului de catre o persoana din
afara sistemului de protectie/asistentd sociala si se face cu acordul scris al beneficiarului sau
reprezentantului legal, in prezenta personalului cu atributii din FSS; acordul scris se pastreaza
in dosarul personal .
(e) Contractul de furnizare de servicii se incheie intre D.G.A.S.P.C. Salaj/ Furnizorul de
Servicii Sociale (FSS) si beneficiar sau dupa caz reprezentantul legal si prevede: obiectul
contractului, costuri, durata, etapele procesului de acordare a serviciilor, drepturile si
obligatiile furnizorului, drepturile si obligatiile beneficiarului, solutionarea reclamatiilor,
conditii de suspendare si incetare a serviciilor. Contractul este vizat juridic. Durata
contractului este de la data admiterii in centru pana la incetarea masurii de protectie in centru.

Inainte de incheierea contractului de furnizare de servicii beneficiarul/reprezentantul
legal este informat asupra procedurii de suspendare/ incetare acordare de servicii sociale si
semneaza de luare la cunostinta.

Furnizorul de servicii sociale, aduce la cunostinta beneficiarului /reprezentantului sau
legal prevederile din contractul de furnizare de servicii, Tnainte de a fi semnat, utilizand dupa
caz, formate accesibilizate.

Contractul se incheie in trei exemplare originale din care un exemplar se pastreaza in
dosarul personal al beneficiarului, un exemplar se pastreaza la sediul FSS, iar un exemplar se
inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

In functie de gradul siu de maturitate beneficiarului ii este prezentata institutia, personalul
acesteia si principalele reguli de organizare a institutiei si programul zilnic de activitati.

Beneficiarul este informat asupra Regulamentului de Organizare si Functionare, Carta
Drepturilor, Ghidul beneficiarului si modul de sesizare a reclamatiilor si cazurilor de abuz cat
si modul de solutionare a acestora.

Informarea este notificata in Registrul de evidenta privind informarea.

Asistentul social dupd ce primeste actele in original, intocmeste dosarul
beneficiarului care va fi pastrat in conditii de confidentialitate, care se pastreaza in cabinetul
asistentului social si la care au acces doar angajatii cu atributii in acest sens si personalul de
conducere. Fiecare beneficiar poate si-si consulte dosarul precum si membrii de familie,
reprezentanti legali, conventionali cu acordul beneficiarului. Dosarul personal  al



beneficiarului contine cel putin documentele prevdazute in Standardele minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu handicap.
In cabinetul asistentului social existd un registru de evidenta a persoanelor admise in
centru.
(3) Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea acordarii serviciilor sociale se poate face:
a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilaterala a acestuia;
b) prin decizia argumentatd a conducerii FSS/ coordonatorului CZ
¢) prin acordul partilor.

Centrul de zi Inregistreaza, zilnic sau saptdmanal, beneficiarii si serviciile oferite in Registrul
de evidenta care se pastreaza la sediul CZ.

Centrul de =zi pastreaza/arhiveaza registrele de evidentd, in conditii de siguranta si
confidentialitate, pe o perioada de 5 ani de la incetarea acordarii serviciilor.

Iesirea beneficiarului din Centrul de zi se face cu respectarea Standardelor minime de calitate.
Incetarea acordarii serviciilor sociale se realizeaza:

a) la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant. daca
este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca
dupa incetarea acordarii serviciului; 1n situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen
de 5 zile, FSS va notifica serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza teritoriala va
locui beneficiarul.

b) la cererea reprezentantului legal insotitd de un angajament scris prin care acesta se
obliga sa asigure gazduirea, Ingrijirea si intretinerea beneficiarului cu obligatia ca in termen
de 48 ore de la incetare, FSS sa notifice servicul public de asistentd sociald pe a carei raza
teritoriald va locui beneficiarul.

c) transfer in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului
legal, cu acordul institutiei respective.

d) Centrul de zi nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia
de a solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei
incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor

e) la expirarea termenului prevazut in contract.

f) 1in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza hotararii cu
majoritate simpld a unei comisii formate din conducatorul Centrului de zi un reprezentant al
FSS, managerul de caz sau un reprezentant al personalului Centrului de zi i 2 reprezentanti ai
beneficiarilor.

g) in cazuri de fortd majora ( cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii FSS va asigura in conditii de
sigurantd transferul beneficiarilor in servicii sociale similare.

Iesirea beneficiarului din centru se face cu respectarea Standardelor minime de calitate.

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul Centrului de zi Badacin
din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor;

c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa beneficieze de serviciile prevadzute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate
si primite;

g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;



1) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul serviciului Centrul de zi
Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin, au urmatoarele obligatii:

- sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,

medicala si economica;

- sa participe, 1n raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

- sa contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale

furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

- sd comunice serviciului social orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor
personala pe tot parcursul acordarii serviciului social;

- s@ cunoasca §i sa respecte Regulamentul de ordine interioara si Regulamentul de organizare
si functionare a unitatii;

- sd respecte personalul Complexului si beneficiarii, folosind in acest sens un vocabular
adecvat, fiind interzise expresiile vulgare;

- sa pastreze si sa intretind dotarile unitatii;

- sa aiba o tinutd decenta;

- sd nu consume alcool si substante toxice ;

- s nu consume tutun 1n afara locurilor special amenajate;

- sa cunoasca si sa respecte, 1n functie de capacitatea lor de intelegere, normele PSI si SSM;

- sd-si pastreze echipamentul si alte bunuri in stare buna;

- sa foloseasca corect grupurile sanitare si sa nu le distruga;

- sd respecte normele de igiena;

- este interzis sa introduca in unitate bauturi alcoolice, droguri, materiale pornografice sub
orice forma sau sa prolifereze acte de imoralitate;

- de a coopera cu profesionistul in acordarea serviciilor sociale;

- de a sesiza conducerea furnizorului de servicii in cazurile in care profesionistul nu-si
indeplineste corespunzator atributiile prevazute in fisa postului si obligatiile prevazute in
Codul etic;

- sd manifeste respect in relatia cu profesionistul;

- sa respecte prevederile contractului incheiat cu furnizorul de servicii

- sa respecte programul de activitate al serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badicin;

- sa respecte planul de servicii, dupa caz, a planului individualizat de servicii;

- sd anunte din timp conducerea serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin in situatiile in care este in imposibilitatea frecventarii programului
unitatii;

- sa anunte cand doreste sa fie invoit din unitate insotit de wun angajat al unitatii sau
apartinator;

- sa pastreze curatenia, sa respecte linistea si nevoile celorlalti asistati;

- beneficiarii au datoria de a accepta responsabilitdti, respectiv de a-si asuma toate
responsabilitatile obisnuite ale unei fiinfe umane ca membru al unei familii, al comunitatii si
ca cetatean 1n acord cu normele legale 1n vigoare.

Art. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Badacin sunt urmatoarele:

1. Activititile de informare si consiliere sociala se efectueaza conform planificarii din PP, sunt
monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul Centrului de zi si din punct



de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz/responsabilul de caz.
Principalele activitati de informare si consiliere sociald, dupa caz, constau in:

a) informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari

privind demersurile de obtinere;

b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;
c) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;
d) informare §i sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;
e) informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, etc.;
f) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinieta, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;
g) informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;
h) sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munca, obtinerea
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;
1) demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;
j) informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viatd aseméanatoare.
Activitatile de informare si consiliere sociald se desfasoard de Centrul de zi, la sediul acestuia,
si/sau la domiciliul beneficiarului.

Personalul implicat in activititile de informare si consiliere sociala este: asistent social.
Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.
Personalul relationeaza cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si ofera
acestuia confort fizic si psihic. La incetarea acordarii serviciilor, personalul implicat, impreuna
cu managerul de caz/responsabilul de caz, completeaza rubrica de concluzii din PP, precizadnd
evolutia persoanei si problemele Intampinate.

2. Consilierea psihologica este recomandatd de echipa de evaluare in PP, se efectueaza
conform planificarii, este monitorizatd din punct de vedere al realizirii de catre coordonatorul
Centrului de zi si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de
caz/responsabilul de caz.
Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarea
atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de
izolare sociald si depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea, altele. Consilierea
psihologica cuprinde programe de consiliere si terapie suportiva, interventii terapeutice specifice.
FSS/CZ asigura si doteazd corespunzator un spatiu pentru desfasurarea consilierii psihologice,
individuale sau de grup. Consilierea psihologica se poate acorda si la domiciliul beneficiarilor.

Personalul implicat in realizarea consilierii psihologice este: psiholog.
Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.
Personalul relationeazd cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si oferd
acestuia confort fizic si psihic.
La incetarea acordarii serviciilor, personalul implicat, impreund cu managerul de caz/responsabilul
de caz, completeaza rubrica de concluzii din PP, precizdnd evolutia persoanei si problemele
intdmpinate. La incetarea acordarii serviciilor, PP si Fisa de monitorizare sunt incluse in dosarul
personal al beneficiarului.

Activititile de abilitare si reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se
efectueaza conform planificérii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizérii de catre



coordonatorul Centrului de zi si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz/responsabilul de caz.

Terapia ocupationald ofera metode variate pentru a imbogati deprinderile cognitive, fizice si
motorii i pentru a spori increderea in sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilititile de
motricitate find (migcarea si dexteritatea muschilor mici din maini si degete), de motricitate grosiera
(miscarea muschilor mari din brate si picioare), abilitatile oral-motorii (miscarea muschilor din gura,
buze, limba, maxilar), abilitatile de auto-ingrijire, altele.

Activitatile de abilitare si reabilitare includ instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces,
cele mai cunoscute fiind: cérje si bastoane, cadru de mers, scaun rulant, verticalizator, dispozitive
auditive, produse pentru comunicare si altele.

Fiecarui beneficiar 1i sunt acordate cel putin 3 activitdti de abilitare si reabilitare din cele
mentionate. Activitatile de abilitare si reabilitare se desfasoara de Centrul de zi, la sediul acestuia,
sau in spatiu liber sau la domiciliul beneficiarilor.

FSS/CZ asigura tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces si alte produse
necesare, in functie de specificul activitatilor.

FSS/CZ poate implica si alti specialisti, in vederea asigurarii unor servicii specifice pentru
beneficiari. Personalul foloseste Fisa beneficiarului, In care consemneaza interventia si durata
acesteia.

4. Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in planul individualizat de protectie, se efectuecaza conform
planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul Centrului de
zi §i din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz/responsabilul
de caz.

Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, dupa caz, constau in:

1) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive, de
exemplu:

a) sa-si foloseascd simturile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop): simtul
vazului, simful auzului, simtul tactil, simtul olfactiv, sim{ul gustativ;

b) sd dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, invatarea prin actiuni cu doud sau mai
multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului suplimentar,
repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau
evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor complexe;
c) sa aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atentiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o duratd adecvatd, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului, socotitului,
identificarea de raspunsuri si solutii la intrebari sau situatii din programul zilnic, selectarea unei
optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.

2) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii sa-gi dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare §i finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru a face
fata stresului, situatiilor de tensiune, urgenta sau criza, pentru autocontrolul comportamentului si
exprimarii emotiilor adecvate, altele;

3) aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si nonverbale, dezvoltarea
limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una
sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele, in functie de afectiunile
beneficiarilor;

4) aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc
in altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale
corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace
de transport.

5) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire, pentru invatarea actiunilor de spalat si sters corpul sau partile corpului, de



ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intima, de imbracat/dezbracat, de
mancat/baut; activitatile cuprind totodata exercitii de constientizare privind alegerea imbracamintei
si incaltamintei In mod adecvat, tinand cont de anotimp §i eveniment, de pastrare in ordine si
curatenie a obiectelor personale, altele.

6) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii sd Invete cum sa-si pastreze igiena
personala si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati
fizice zilnice, altele;

7) aplicarea de exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personala sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme sau
leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexuala,
HIV/SIDA, altele;

8) aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea §i servirea hranei, curdtenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea imbracamintei si Incaltamintei, ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari,
lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de bunuri si servicii i altele;

9) aplicarea de tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cunoasterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilitdti sociale, actiuni §i comportamente necesare pentru stabilirea de
interactiuni cu membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald si altele;

10) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fatd tranzactiilor economice de
baza (sa utilizeze bani pentru a cumpara produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;

11) exercitii pentru dezvoltarea abilitdtilor educationale, a nivelului de educatie si altele.

FSS/CZ asigura tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces si alte produse necesare, in
functie de specificul activitatilor. FSS/CZ realizeaza sesiuni de instruire teoreticd §i practica a
personalului si a beneficiarilor cu privire la utilizarea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si
tehnologiilor de acces necesare in activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta,
prin colaborarea cu furnizori sau organizatii neguvernamentale. FSS/CZ poate implica si alti
specialisti, in vederea asigurarii unor servicii specifice pentru beneficiari. Personalul foloseste Fisa
beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

Personalul relationeaza cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si 1i ofera
acestuia confort psihic. La incetarea acorddrii serviciilor, personalul implicat, impreunda cu
managerul de caz/responsabilul de caz, completeaza rubrica de concluzii din PP, precizdnd evolutia
persoanei si problemele intampinate.

5. Dezvoltarea abilititilor lucrative, pregitirea pentru muncé, angajarea in munca si sprijin
pentru mentinerea locului de munca:

Activitatile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregdtirea pentru angajarea in munca si sprijin
pentru mentinerea locului de munca sunt recomandate de echipa de evaluare in PP, se efectueaza
conform planificarii, sunt monitorizate de coordonatorul Centrului de zi si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz/responsabilul de caz.

Activitatile de dezvoltare a abilitdtilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca §i sprijin
pentru mentinerea locului de munca, dupa caz, constau in:

a) sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea
dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrarii in
munca si gestionarii bugetului propriu;

b) sprijin pentru ca beneficiarii sd-gi dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionala;

¢) consiliere pre si post angajare;

d) consiliere juridica;

e) organizarea de grupuri de suport, altele.

Activitatile cuprind totodatd actiuni §i demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la
dreptul la munca, potentialul si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei



locului si a mediului de munca, altele. Activitatile se desfasoard de angajatii Centrului de zi, la
sediul acestuia, in spatiu liber, la locul de munca al beneficiarului sau la domiciliul acestuia.
Centrul de zi poate organiza si desfasura activitati cu specific lucrativ, de exemplu: sortat si
prelucrat materiale textile, cusut de mand sau cu masina, crosetat, executie bijuterii, produse
decorative, activitati de asamblare, ambalare, altele.
Centrul de zi poate organiza ateliere protejate, cu respectarea prevederilor legislative in vigoare.
FSS/CZ dispune de spatii pentru desfasurarea de ateliere creative-terapeutice, ateliere
protejate/vocationale, de exemplu: croitorie si decoratiuni, artizanat, litografie, gradinarit,
tehnoredactare si multiplicare, brutérie, catering, ambalaje, lumanarit, ceramica si mozaic, altele.
FSS/CZ asigura tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces si alte produse necesare, in
functie de specificul activitatilor. FSS/CZ poate contracta servicii oferite de institutii/organizatii
neguvernamentale in scopul consilierii si orientdrii profesionale, motivérii pentru ocupare, altele.
Centrul de zi are parteneriate cu institutii/operatori economici care pot acorda stagii de practica, de
ucenicie, de voluntariat in vederea pregatirii pentru munca. FSS/CZ face demersuri pentru obtinerea
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare pentru beneficiari, inclusiv
pentru organizarea sesiunilor de instruire in vederea utilizarii.

A. FINANCIAR-CONTABIL

1. administreaza fondurile alocate desfasurarii activitdtii conform bugetului aprobat;

2. asigurd si raspunde de efectuarea corectd si la timp a statelor de platd si de achitarea

drepturilor salariale ale personalului angajat;

3. conduce evidenta contabilda a surselor si cheltuielilor aprobate prin buget si prin acte

normative in vigoare;

4. intocmeste bilantul lunar si trimestrial al unitatii si balanta lunara de verificare;

5. asigurd si raspunde de intocmirea documentelor de casd, precum si de manipularea,

pastrarea si arhivarea documentelor justificative care stau la baza Inregistrarilor in

contabilitate;

6. efectueazd inventarierea anuald a patrimoniului si face propuneri pentru casari, conform

prevederilor legale;

7. indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau dispuse de conducerea DGASPC Salaj.

Art. 8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin va
functiona cu un numaér propus de 3.625 total personal, din care:

a) personal de conducere: sef de complex: 0,125

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 3.5 ( psiholog 0.25; asistent social 0.25;
kinetoterapeut 0.5; instructor de ergoterapie 1.5; infirmier 1)

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii,

deservire: 0

(2) In vederea respectarii standardelor de calitate se pot incheia contracte de prestari servicii
cu personal de specialitate .

9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:

a) sef de complex.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfiasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
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¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile In vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului centrului de zi
Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badicin;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului centrului de zi Badacin din
cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin in comunitate;

1) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care s conduca la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tarda si din strainatate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) Intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) seful de centru si coordonatorul de specialitate pot fi reprezentanti conventionali si pot lua
decizii in interesul superior al beneficiarilor care nu au reprezentat legal sau care nu pot lua
decizii proprii;

s) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii Sef Complex:

-Conduce si coordoneaza activitatea unitatii;

-Riaspunde in fata D.G.A.S.P.C. SALAJ de intreaga activitate a institutiei, cit si de
administrarea acesteia ;

-Intocmeste Regulamentul de Ordine Interioara si Fisele de post pentru fiecare angajat si
urmdreste respectarea acestora precum si a Regulamentului de Organizare si Functionare ;
-Intocmeste propuneri pentru pregitirea profesionald in fiecare an a angajatilor;
-Fundamentarea proiectului de buget pe anul urmator, colaboreaza la defalcarea bugetului
alocat anual pe trimestru si articole de cheltuieli;

-Ordonanteaza platile privind cheltuielile bugetare urmdrind incadrarea in cheltuielile
aprobate

-Réspunde de intocmirea corecta a statului de functii, de personal si a statelor de plata;

- Urmareste respectarea programului de lucru, a concediilor de odihna ale angajatilor;
-Efectueaza anual evaluarea personalului;
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- Asigurad respectarea dispozitiilor legale referitoare la: protectia muncii, prevenirea si
stingerea incendiilor;

-Asigura plata corectd si la timp a drepturilor banesti pentru toti angajatii, verificd corecta
intocmire a fiselor de pontaj;

-Aproba si raspunde direct de Intocmirea corectd a statului de plata lunar, a listelor zilnice cu
alimente, si a referatelor de necesitate, ori de cate ori este nevoie;

-Repartizeaza corespondenta institutiei;

-Are obligatia de a asigura securitatea unitdtii, a cladirilor si personalului subordonat si a
beneficiarilor;

-Are obligatia de a informa D.G.A.S.P.C. SALAJ in legitura cu orice eveniment produs in
complex.

-Desemneaza responsabilii de caz din randul personalului responsabilizat pentru a coordona si
monitoriza planul individual de interventie.

-Are obligatia de a indeplinii sarcinile trasate de conducerea D.G.A.S.P.C. SALAL.

-Interzice consumul de bauturi alcoolice in unitate §i in cazul in care constata face propuneri
de sanctionare a celor vinovati.

-Asigura monitorizarea si actualizarea regulamentelor si procedurilor din institutie.
-Elaboreaza anual planul de activitate al unitatii, indruma personalul, si monitorizeaza
indeplinirea planului in limitele resurselor alocate.

-Are obligatia de a se perfectiona atat sub aspect managerial, cat si in problematica
persoanelor cu dizabilitati.

3. Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

4. Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior In domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

5. Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate si auxiliar de ingrijire si asistenta.
(1) Personalul de specialitate este:

a) instructor de ergoterapie (235204);

b) asistent social (263501);

¢) psiholog (263411);

d) kinetoterapeut (226405);

e) infirmier (532103).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

c) sesizeaza conducerea serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Badacin situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

e) face propuneri de imbunatatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

f) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(3) Atributiile specifice personalului de specialitate sunt:

a) Instructor de ergoterapie (235204):
» Congstientizeaza rolul sdu in echipd si dezvoltd relatii profesionale, de colaborare, pe
orizontala si pe verticala;
* Asigurd din Programul de Recuperare al fiecarui beneficiar activitati de formare (dezvoltare
a abilitatilor de autoservire, ingrjire personala si autogospodarie) In vederea cresterii nivelului
de autonomie;
« Incurajeaza, sprijind beneficiarii sa manifeste initiativd, si-si organizeze si sd execute pe cét
posibil autonom actiuni si activitati cotidiene fiind luate masuri pentru prevenirea riscurilor de
accident, imbolnavire;
» Organizeaza activitati de ergoterapie stabilind programul si conditiile de functionare in
respectarea normelor de protectie si igiena muncii;
* Contribuie la asigurarea conditiilor pentru activitate de socializare si petrecere a timpului
liber 1n incinta unitdtii sau in comunitate;
* Cunoaste particularitatile legate de tipul si gradul de handicap al beneficiarilor, astfel incat
sd poata stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia, are abilitati empatice si de
comunicare;
* Aduce la cunostinta asistentilor medicali, a sefului de centru, eventualele schimbari aparute
in starea beneficiarilor;
» Executa si alte sarcini trasate de conducerea unitatii;
* Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
* Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
* Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
« Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
* Face propuneri de Tmbunatitire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;
* Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
Pe parcursul desfasurarii atributiilor din fisa postului salariatul raspunde si asigurd integritatea
corporala si siguranta beneficiarului de care raspunde;

Orice neconformitate sau neajuns intervine in derularea in activitatii va fi adus la cunostinta
sefului ierarhic superior sau direct sefului de centru.

Problemele legate de starea de sanatate a beneficiarului se comunica personalului medical.
Acestea se pot efectua 1n scris.
* Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

b) Asistent social (263501):

* Congtientizeaza rolul sdau 1n echipa multidisciplinarda si dezvoltd relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala;

* Participa la intalnirile organizate de seful de centru cu responsabilul (managerul) de caz de
la D.G.A.S.P.C. in scopul analizdrii situatiei beneficiarului si cunoaste procedurile de
colaborare cu (managerul) responsabilul de caz si alti specialisti;

» Realizeaza evaluari bio-psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confruntd, efectueazid anchete sociale,
intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii D.G.A.S.P.C, cu privire la
situatia beneficiarilor;
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* Participa la activitdtile de terapie ocupationald si de socializare si, in echipa, la evaluarea
deprinderilor de viatd independenta ale beneficiarilor din institutie;
* Consiliaza beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activitatile prevazute in Planul
individual de interventie (ex. mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor
drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii participarea la un curs de
calificare, identificarea unui loc de munca, etc.);
* Completeaza dosarele beneficiarilor in conformitate cu standardele specifice de calitate
pentru centrele rezidentiale.
* Participa activ la munca de echipa in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest sens
cu specialistii din cadrul institutiei, din cadrul D.G.A.S.P.C. sau din cadrul altor institutii;
» Realizeaza si reactualizeazd permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi sociale sau
speciale din institutie si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;
* Realizeazd consilierea personalului in legaturd cu Planul Individual de Interventie
(programul individual de ingrijire, programul individual de recuperare, programul individual
de integrare/reintegrare sociald) incluzand relatia cu familia ;
» Aduce la cunostinta beneficiarului cu nevoi sociale sau speciale, in concordantd cu nivelul
lui de intelegere si cu gradul de dizabilitate/handicap, orice informatie pertinenta referitoare
la Planul Individual de Interventie, precum si a modalitatilor de aplicare propuse;
* Identificd opinia beneficiarului (reactia psiho-afectiva, verbald, etc.) referitoare la
informatiile mentionate anterior §i furnizeaza acestuia, explicatii referitoare la consecintele
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus;
* Se informeaza permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la
D.G.A.S.P.C., conferinte, intdlniri de lucru (cu acordul conducerii) si activitatea acestuia este
supervizatd de catre asistentul social D.G.A.S.P.C -S.A.S.P.A.D;
* Actioneaza in conformitate cu S.S.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare;
* Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor din institutie;
* Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica, in
limita competentelor profesionale pe care le are;
» Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
* Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
* Sesizeaza conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
« Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
» Face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectarii legislatiei;
* Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;

Poate fi responsabil conventional si poate lua decizii 1n interesul superior al beneficiarilor

care nu au reprezentant legal sau care nu pot lua decizii proprii;
Constituie si intocmeste dosarul pentru incasarea contributiei lunare a beneficiarilor;
Poate administra banii personali ai beneficiarilor conform procedurii interne;

* Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

¢) Psiholog (263411):

« Intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte un program personalizat de
consiliere/psihoterapie, in elaborarea si implementarea lui urmarind securizarea beneficiarului,
diminuarea consecintelor si evitarea expunerii lui la riscurile care au condus la instituirea
masurii de protectie;
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* Se asigurd de consultarea si implicarea activa a beneficiarului in procesul de elaborare, luare
a deciziilor si implementare a programelor, adecvat gradului sau de maturitate;

* Consiliaza cuplul apartindtor-beneficiar in mod individual sau in grup, in conditii de maxima
confidentialitate;

* Evalueazd dezvoltarea psiho-emotionald a persoanei pentru care s-a propus/instituit o
masura de protectie;

* Participd, impreund cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare, la realizarea Planului
Individual de Interventie pe ariile de interes privind educatia, socializarea, mentinerea
legaturilor cu familia, recreere, mentinerea unui tonus afectiv pozitiv, Incurajarea
comportamentelor functionale;

* Participa activ la reevaluarea periodica a Planului Individual de Interventie;

» Ofera spijin si consiliazd personalul de specialitate, in elaborarea programelor privind
activitatile recreative si de socializare, tindnd cont de preferintele si particularitatile fiecarui
beneficiar;

* Implica activ fiecare beneficiar, In functie de varsta si gradul de maturitate, in elaborarea si
punerea in aplicare a Planului Individual de Interventie;

* Consiliaza si sprijind beneficiarii sa faca fata experientelor cognitive si emotionale;

* Consiliaza personalul, pentru a adopta o atitudine de valorizare a beneficiarului masurii de
protectie, in sprijinul respectarii demnitatii acestuia si a confidentialitatii datelor privitoare la
acesta;

* Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar;

* Aduce la cunostinta conducerii centrului orice probleme intdlnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor insitutiei,

* Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica, in
limita competentelor profesionale pe care le are;

* Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

* Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

* Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

* Sesizeazd conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

« Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

* Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

* Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

d) Kinetoterapeut (226405):
* Stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul si
modul de desfagurare in vederea educarii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea sau
recuperarea unor dizabilitdti ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al
corpului;
* Participa la elaborarea, implementarea si reevaluarea Planului Individual de Interventie al
beneficiariului in functie de gradul sau de intelegere — pentru urmatoarele aspecte:

- nevoile de sdnatate si promovare a sanattii;

- nevoile de Ingrijire, inclusiv de securitate si promovare a bundastarii

- nevoile fizice si emotionale;
 Utilizeaza tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata, apa si céldura, electroterapia si
procedee conform conduitei terapeutice §i obiectivelor fixate;
* Stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;
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* Stabileste programul de kinetoterapie care este urmat de beneficiar si instruieste persoanele
implicate in ingrijirea beneficiarului in aplicarea acelui program;

* Evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiar; adapteaza planul de
tratament in functie de evolutia beneficiarului;

* Asista si se implica in programul de kinetoterapie a personalului care nu este de specialitate
(asistent social,terapeut ocupational, logoped, Ingrijitoare)

* Se implica in activitatile complementare ale organizatiei;

* Poate fi implicat in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care organizatia le are in
program;

* Se preocupa de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la perfectionarea
personalului mediu din subordine;

* Asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implicd actul
terapeutic;

* Se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare Kinetica;

* Completeazd permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a
putea fi evaluat pentru munca prestata.

e) Infirmiera (532103):
* Planifica activitatea de Ingrijire a beneficiarului, corespunzator varstei, gradului de handicap,

nevoilor, regimurilor recomandate cu respectarea normelor igienice §i sanitare;

* Réspunde de respectarea igienei personale a fiecarui beneficiar;

* Participa la formarea deprinderilor igienice si de autonomie personala a beneficiarilor;

* Réspunde de integritatea corporala a fiecarui beneficiar;

 Are obligatia de a asigura o infatisare demna fiecdrui beneficiar si un aspect decent in ceea
ce priveste imbracamintea pentru fiecare beneficiar;

* Informeaza personalul sanitar asupra modificarilor survenite in starea de sanatate a
beneficiarilor;

* Réspunde de respectarea programului zilnic de activitate;

* Raspunde de supravegherea si securitatea beneficiarilor;

* Primeste si distribuie hrana cu respectarea regulilor de igiend si in cantitatile eliberate de la
bucatarie;

* Participa la servirea meselor, ajuta;

* Ajutd beneficiarii la activitatea de hranire si hidratare urmand procedura specificatd in
Manualul de proceduri;

* Raspunde material de: vasele i tacamurile beneficiarilor;

* Asigura si raspunde de dezinsectia zilnica a mobilierului, salii de mese;

* Ajuta beneficiarii la satisfacerea nevoilor fiziologice, atunci cand este nevoie;

» Efectueaza mobilizarea beneficiarilor care necesita acest serviciu;

* Comunicd cu persoana ingrijitd folosind forma de comunicare adecvata si utilizdnd un
limbaj specific;

* Serviciile sunt oferite cu promptitudine, conform cu cerinta de calitate a beneficiarului;

* Cerintele ce depasesc aria de competenta proprie sunt raportate sefului ierarhic superior;

* Situatiile neplacute sunt tratate cu calm,pe prim plan fiind grija fatd de beneficiar;

» Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

* Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
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* Sesizeaza conducerea centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

« Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

» Face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectarii legislatiei;

* Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;

*Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Art. 11 Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

Art. 12 Finantarea Complexului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul Centrul de zi Badicin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile,
conform standardelor de cost aprobate.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti; de la bugetul de stat;

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia n vigoare.

Art. 13 Dispozitii finale

(1) Serviciul Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin isi
desfasoara activitatea in baza unui Cod de Etica si a unor proceduri proprii de acordare a
serviciilor consemnate in Manualul de Proceduri. Personalul Complexului este instruit,
cunoaste si aplica prevederile Codului de Etica si a Manualului de Proceduri.

(2) Persoanele asistate beneficiazd de toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia
Drepturilor Omului si alte legi in domeniu.

(3) Beneficiarii serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale
Badacin au obligatia sa pastreze bunurile din dotare §i sa respecte prevederile Regulamentului
de Ordine Interioara si normele legale in vigoare .

(4) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile serviciului social Centrului de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin.

De asemenea, in masura in care se modificd prevederile legale in vigoare la data aprobarii
prezentului regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele prevederi
legale.
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(5) Personalul serviciului social Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Badacin indiferent de functia pe care o ocupa este obligat s cunoasca si sa respecte
prevederile prezentului Regulament.

(6) Evenimentele produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea nr. 319 din 2006
privind Securitatea si sdndtatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte
acte normative care o completeazd vor fi raportate Directorului Executiv al D.G.A.S.P.C.
Salaj, Inspectoratului Teritorial de Munca Sélaj si celorlalte organe prevazute de lege, dupa
caz.

(7) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de Organizare si Functionare atrage dupa sine
raspunderea administrativa, civila sau penala.

(8) Prevederile prezentului Regulament se considerd modificate de drept in momentul
aparitiei de alte dispozitii legale contrare.

(9) Se vor respecta prevederile Legii 677/2001 pentru Protectia Persoanelor cu Handicap cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(10) Sanctiunile aplicate beneficiarilor din cadrul Centrului de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin in cazul sdvarsirii de abateri disciplinare sunt:
mustrarea, avertismentul scris, excluderea din cadrul Centrului de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin.

(11) La nivelul Centrului de zi Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin
se constituie comisia de disciplind pentru beneficiari prin dispozitia Directorului Executiv al
D.G.A.S.P.C. Salaj. Comisia de disciplina cerceteaza faptele sesizate ca abateri disciplinare si
propune sanctiuni aplicabile celor vizati. Sanctiunea disciplinard se stabileste prin dispozitie
scrisd in acest sens.

(12) in cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite
sunt stabilite urmatoarele proceduri: beneficiarul are dreptul de a formula in scris sau verbal
reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale. Reclamatiile pot fi adresate sefului de
complex sau conducerii D.G.A.S.P.C. Silaj. Conducerea are obligatia de a analiza continutul
reclamatiei, consultdnd atat beneficiarul cat si specialistii implicati in implementarea planului
individual de interventie si de a formula un raspuns in termen de maxim 10 zile de la primirea
reclamatiei.

(13) a) Personalului serviciului social Centrul de zi Badacin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin i sunt aplicabile prevederile Codului Muncii (L 53/2003), cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si prevederile celorlalte acte normative in
vigoare care guverneaza raporturile de munca.

b) Contractele de muncd ale salariatilor serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin se incheie conform Codului Muncii si a legislatiei
specifice.

c) Salarizarea personalului se stabileste potrivit legislatiei aplicabile personalului contractual
din sectorul bugetar.

(14) a) Detalierea atributiilor si responsabilitatilor serviciului Centrul de zi Badacin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin vor fi stabilite prin Regulamentul intern, aprobat de
catre Directorul executiv al DGASPC Salaj.

b) Atributiile sefului de Complex si ale personalului sunt prevazute in fisa postului si sunt in
conformitate cu responsabilitatile si competentele specifice.

¢) In cazul personalului serviciului care lucreazi in ture este obligatorie respectarea
programului de lucru conform planificarii pe ture in vederea asigurarii continuitatii serviciului
si in zilele de sambata si duminica, precum si de sarbatorile legale.

d) Fiecare angajat al serviciului social Centrul de zi Badicin din cadrul Complexului de
Servicii Sociale Badacin are obligatia de a semna §i Tnsusii un angajament de confidentialitate
prin care se angajeazd sd pastreze cu strictete confidentialitatea asupra tuturor datelor si
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informatiilor despre beneficiari si a documentelor medicale si sociale ale acestora, document
anexat contractului individual de munca.

e) Nerespectarea confidentialitatii, informatiilor care le obtin in exercitarea atributiilor de
serviciu, pretinderea/primirea de foloase necuvenite ori solicitarea unor servicii pentru
exercitarea corespunzitoare a acestor atributii, atrage pe langa sanctiunile prevazute de lege si
incetarea imediata a raporturilor de munca, pentru cei vinovati.

(15) In cazul in care se constatd ci salariatul serviciului Centrul de zi Badicin din cadrul
Complexului de Servicii Sociale Badacin a savarsit o abatere disciplinara, respectiv o fapta in
legitura cu munca si care consta intr-o actiune sau inactiune savarsita cu vinovatie, prin care a
incalcat normele prezentului regulament, ale regulamentului intern al serviciului Centrul de zi
Badacin din cadrul Complexului de Servicii Sociale Badacin, contractul individual de munca,
ordinele si dispozitiile legale ale conducétorilor ierarhici, DGASPC are dreptul de a aplica,
potrivit prevederilor Codului Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare, sanctiuni
disciplinare, in urma analizei efectuate de comisia de disciplind la propunerea sefului de
complex.

(16) Administrarea tratamentului prin tehnica contentionarii se va realiza in conformitate cu
prevederile Ordinului nr. 488/2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanatatii
mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002 pe baza unor proceduri
specifice.

(17) Serviciul Centrul de zi Badacin are obligativitatea raportarii catre D.G.A.S.P.C. Sélaj a
tuturor incidentelor in care sunt implicati rezidentii, dupd modelul Fisei de incident, prevazut
in anexa acestui regulament, de indata ce se produce incidentul critic (recomandabil 2h),
respectiv in maximum 24h de la producerea altui tip de incident. Fisa de incident privind alte
tipuri de incidente se va transmite A.N.D.P.D.C.A. de catre D.G.A.S.P.C. in maximum 24h de
la luarea la cunostinta, la adresa incident@andpdca.gov.ro.

Incidentul critic este orice accident sau eveniment cu caracter potential vatdmator, de natura a
produce o vatamare corporald importanta sau o afectare a calitatii vietii beneficiarilor, precum
si orice fapte sau situatii constatate, care prin circumstantele producerii lor pot constitui
contraventii sau infractiuni.

(18) a) Prezentul regulament este armonizat in baza prevederilor regulamentului cadru
specific tipului de complex.

b) Prezentul regulament se completeaza sau se modifica cu prevederile legislatiei in vigoare
care reglementeaza acest domeniu de activitate.

¢) Prevederile prezentului regulament vor fi aduse la cunostinta, atat beneficiarilor, in situatia
cand acestia au discernamantul necesar sau reprezentantilor legali, cat si personalului
serviciului pe baza de semnatura, avand obligatia de a-1 cunoaste si de a-l aplica intocmai.

19



